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PE!'IDACIULUAN 

Suatu perusahaan di dalam mclaksanakan kegiatannya Selalu dihadapkan 

l.cpada berbaga1 macam ragam pcnnasalahan. Masalah yang sering timbul 

umumnya adalah didalam penggunaan faktor-faktor produks1 Salah satu 

d1an1aranya adalah yang sangat terpentmg yaitu tenaga kerja manus1a. 

Banyak cara yang dilakukan olch berbagai pimpinan pcrusahnan untuk 

dapat mcmaksimalisasikan pcnggunann fak-tor produksi tenaga kcrja manusia 

untuk mencapai tujuan pcrusahann, maka hal-hal yang menyangkut tentang 

masalah tenaga kel]a manusia (kcpcgawaian) mcrupakan hal yang sangal penting 

d1perbatikan olch pimpinan perusahaan. Pimpinan dapat d1katakan berhasil 

apabila dapat mengatast ma.salnh tcrscbut 

Masalah kepegawa1an yang sclalu dihadap; oleh p1mpman perusahaan 

mcl1pu11 pelaksanaan fungsi pcrsonnlia itu scndiri yaitu: 

l Procurement yaitu fungsi yang berhubungan dengan mendapatknn dan 

menentukan kebutuhnn tenaga kCrJa, penariknn. seleks1 dan penempatannya. 

De\dopmeat yaitu berhubungan dcngan pengembangan kecakapan tenaga 

kerja untuk pelal.sanaan pckcl)aan 
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3. Compensation yaitu berhubung:m dengan balas jasa yang layak bagi 

karyawan sebagai imbalan a1as pekerjaan yang dilaksanakannya untuk 

mencapai tujuan perusahaan 

4 Integration yaitu berhubungan dcngan usaha-usaha, untuk mempengaruhi 

sikap-sikap karyawan dalam menyatukan pendapat sehingga mereka 

mengantungkan bag1 pekcrjaan, perusahaan dan karyawan-k:uyawan lainnya. 

5 Mamtance yaitu usaha untuk mempertahankan dan memperba1k1 kondisi 

karyawan yang telab ada. 

Selain dari kelima hal tcrsebut, rnaka ada satu hal lagi yang tidak kalah 

pentingnya adalah teknologi dimana teknologi tersebut dapat mengakibatkan 

1erjadinya perubahan-perubahan kondisi kerja para karyawan, maka untuk dapat 

mengimbangi perubahan-perubahnn 1erserbut, pihak perusabaan duuntut untuk 

dapat meningkatkan kualitas daripada karyawannya baik dan seg1 ilmu 

pengetahuannya maupun keterampilannya 

Dalam pelaksanaan kec.'.lkapan kerja, Asuransi jiwa bersama Bumiputera 

1912 Cabang Medan memakai suatu systemlmetode yang d1tujukan untuk 

menentukan baik tidaknya seorang karyawan yang dipakai sebagai dasar prornosi. 

Ad.ipun metode yang dipakai adalnh rnetode skala gratis. Pada rnetode ini baik 

odalm�a peker.iaan seorang ktll')awan dmila1 berdasarkan unsure-unsur yang 

ci:L'"lg;ap penung bagi pelaksanaan peker.iaan tcrsebut, kemud1an masing-masmg 

ure 1ersebu1 d1bagi pela!..san:ian pekcr.i:ian tersebut, kemud1an masing-masmg 
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