
Dalam situasi p.:n:kono1111an yang scmak111 1nc11Juru� l.cpad,1 i;l11bah"1'1 dan 

pcmcnmah maupun salah satu pl!rusahaan swasl:t 11.:rscl1111 111111.:I I 1.1ra 11.kdan 

scmakin komplcks; karcna apa ):Ing d1had;ip1 sualu pcrusaha:in saat 1111 bclum lcntu 

sama dcngan yang d1hadap1 'll•llll p..:nl'ahaan saat nu hdum lcntu ';11na dcng;m yang 

d1hadap1 pada ma."1 yang al\an c.Jat:mg. mal..a Jan itu M1:11u pl!rus:ihaan atau urga111sas1 

sangat pcrlu l..al)a\\<111, I.arena k;1ry;ma11 m.:rupakan salah s; llu 1;1k1ur pruduk.,1 

1crpe111ing dan merupakan laktor sos1al dalam suatu pcrusahaan dan 1ncmpunyai 

pennasalahan yang bcrbcda dcngan faktor produksi lamnya. 
I 

Dalam rangka untuk 1ncncapai 1ujuan pcrusahaan dipcrlukan pcrcncanaan 

karyawan yang cukup bci.ar dalam mcnunjang b.:rbagai kcg1a1an opcr; .. 1unal 

pcrusahaan. maka untuk llu d1pcrlukan pcncmpalan dan pcngcmh.111gJ11 k.m.man 

yang sc.:i.tU11 dengan mcto<lc d;m pmi.cc.Jur y;mi; bcrlal..u d"c11.1p 1..:11"11h.1.111 atau 

orgruusasi schingga apa yang mi.:11Jad1 luJu;m pcrusah:mn d.1pa1 tcn;ap.11 

Bagi industn pcrhotcltt11 sangat d1bu1uhkan pcnc111p.11.111 �Ian 11':11�.:mhangan 

karyawan khususnyn I loti.:1 Tiara M..:dan, ;1gar M.:hap l.ary;man d.1p;it 1u.:n1ul.111ka11 

kcgiuwn opcr.tSional pcru,ahuan \.;h1ng1::a apa >""!! 111.:111.11J1 111111:111 1..:111,Jh,1.111 Ja1�11 

let �npa1 �csuai d1.:ngan }ang tl!lah uttclup�iln. 
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Hotel Tiara Medan di dalam mengembangkan karya"'an ada beberapa 

pclaksanaan peogembangan karyawan yang dllal..uJ..an 1alah 

a On the job training 

b. Veristible School 

c. Magang 

d Penugasan sementara 

c. Metode lnll'Sus 

Agar karyawan dapat meningkatkan pengetahuan. keterampilan dan kemempuan 

yang d1mihki oleh karyawan, schingga mcnunjang pcrkembangan dan kemajuan 

pcrusahaan. 

/\dapun hambalan-hambatan yang dihadapi Hotel Tiara Medan dalam 

pcnempatan dan pcngcmbangan karyawan ialah· 

a. Karyawan 

Pada penempatan karyawan di Hotel Tiara Medan sangat suht d1laksanakan, 

knrcna ban:yaknya l:11ar bel;1l.ang pcndidikan dart l.arya\\iln ):tng sama, 

schingga suln dnc.:m(Xltl..:in 1.crxu.fa J:tlkitan yang lc.:b1h bail. dan 11ngg1. 

b. Jabatan 

Pada Hotel Tiara Medan untuk mcnduduki suatu Jabatan sangat sulit, karena 

di dalam pelaksnnaan penempatan atau menduduki suatu J::lbatan hnrus sesua1 

dcngan kebutuhan dan p1hak pcrusahaan dan harus d1sctu1u1 olch pimpman 

pcrusahaan 
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Scdangkan hamhat;111-hamba1an >ang d1hadap1 d;1lam r-:ngcmhangan 

knrya"an uilah. 

a. Dun pcscrta lall ha11 

Pcrmasalahan 11.:rlx:sar y:111g uinbul dari kary:man :i,l.d.1h J..1u:a11g111J 111111a1 

dan mmivasi duri karyawun u11111k mcng1ku11 prorrarn pcngcmbungan 

karyawun dan ma�1h J..urangnya kcsadaran mcrcJ..a :.al.an ar11 1i.:11t111gn�a 

program pengembangan karyawan tcrschut 

b. Dai i pelatih/instruktur 

Pcrmasalahan yang umbul dan pelauh/mstrulo.tur ad,1lah ada111 a J..daJ..uan 

sescorang pdat1h dalam mcnyampaikan apa yang d1aJarJ..a1111)u J..cp.1d.1 para 

pescrta lu1ihan. 

c. Fasilitas pcngcmhnngan 

Fas1h1aS sarana dan prasamna pcngcmbangan yang d1bu1uhkan untuk latihan 

dan JXnd1d1J..a11 ada J..nlan;a s:u1ga1 J..urang Jan dalnm J..ond1s1 udak ba1k. 

d Dana pengcmbangun 

Dana yang tcrscd1a urnuk pengernbangan sangat tcrbatas, schingga 

pelaksanru1n pengcmb:ingan karyawan tidak dapat d1lakukan dcngnn h.111.. 
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