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A. Latar llelakrng Fla*ili;rh

Salah satu tujttan perusahaan yang p:riitg rireiiiiil!.ii' ariiliah i.riigairnana agar

perusahaan clapat bertahan (survivc) rii teirgali-te i:giii: p*siriirgitn risaha yarig setnakin

ketat. Kernampuan perusahaan utttuk ciapat bertahan ditandai dei"rgan terpenuhinya

kebutuhan dan hak para karyarvannyrt, vakni upth atau gu.ji. Ilaurun untuk iiiuncapai

a,car pcrusahaan dapat bcrtahan tttt. tuaka di[rutuhkan kcr.jasaniii ylrrg baik ii1t1ri.t

pitral< manajcmen clengan karyarvan sclaku pe kcr.1a.

Sejalan dengan pernyataan di atas, ntaka untuk rnerrcuplri iu.iuari perusahaan

tersebut terdapat dua elerrren penting ynng harus dipe rhatii<an. vakrri rnaliti.lciricri dari

pihali pcrusahaanlpcngusaha ctan liarl,arvan dari pirrak tcnaga kcr"ja.

I(a1ian dari pihak kaq'arvan selakr.r tenaga kerja memiliki banyak konponen

yang harus diperhatikan oleh muna.jcmcn ;rcrusahaan. cliantaranya adalah senlangat

kerja, disiplin kerja, slres kcrja datt vrtns llalirrg ut.rnra adalah prcstasi kcrja kar1,n1yx11.

Khusus mengenai prestasi ker.ia merupakan satu unsur pentrng cli clalarn suatu

organisasi atau unit kerja Pembahasan mengcnai prestasi tr<erja ,Jalarn dutria kerja

meniadi perhatian penting bagi scrnua pihrk" llaik scbagui lmrvahan nraupun pirnpinap

sebagai atasan. Hal ini disebabkan karena prestasi kcr'1a terkait erat dengan

kebcrhasilan perusahaan apapun clan clinranapurr.
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Allcn (clalarn As'ad. Iq()7) titctltlitlttli;trt lxrltrv;.t ijili.tor rrrtirirrsiii hiirliri.ii 1:e ltrng

dalam menjalankan suatu perustrhaan, k*rci:;i tietapapi:il soriillilriialrya rfrrci1nit-

rencana organisasi, pefigawasan dalt ii';rttiitiirriiltit, i:iia 'riiiilir tiiiiiritrltiylii iltitiiit (!tiil

kesenangan dalam menjalankan tugas, maka fj{rucahai.iri ii,-iak aL*n ln€rrc*pii.i liasil

yang maksinral .

Pentingnya membahas lni{fiusiit rlai:itn kiiiiil.rinii},it ii;ilgll:i i}ctusal}aiin atau

instansi tempat individu bekerja adal*ii disebri'lkan ni:.nru.qt'a rtci'irpailarr saiair s*tn

dari dua sumber dava. Oleh st:bah i1u prcrnahiir-lrail ntcri['*:ni:i koncirsi tisik d;in p:;i!<is

nrantisia dianugap pcntintl. iluai ltuntlli'r,agrrnanrr t;t:r;'ii;cr il;r"r,;i ]tiiiltit:iii! ii;iltitl

bi:rlangsung den gan cl-ekti l.

Siagian (2002) menyatakan bahrva surnbcr cla5:a nranusia li:erupakan *lcm*n

yang paling strategis dalarn sualu $rganrsrsi, irilrus Ci*kui c.r:'t tiitcririra gieh

tttartaicn-tctt. Pcnittgkatau ltrotluktivitas irlaupuir l)rcstiisi l<.ei'iii iritirya ntuitgkirr

dilakukan oleh manusia. Sebaliknva suntber daya irranusia pLila yang ilapat il1*iliadi

pr--nyebab terjadinya pemborosan tlan inefisiensi dalarn trcrbugai benruk. Kererra itu,

tnemtreri perhatian kepada unsur ntanusia rrcrupakarr saiah satu trultutan clalarn

kcseluruhiin upaya meningkatkan produktivitas kcria.

Pemberdayaan sumber day'a manusia dapat clinyaiakan serrara aksiomatis

merupakan unsur yang paling stratcgik dalarn organistsi. 'i'idrik zida griiiharr lail bagi

ttranajelnetr kecuali rnenerima. aksionta tetsebut. Karen:i itti nreiriberrlayakan suinber

daya manusia merupakan etos kerja yang sangat nicndasar yang harus cli pegang

tegtrh oleh semua esclon manajemetr dalarn hirarki organisasr. l)engan nrcnrngkatl<an
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