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PENGARUH SALES PROMOTION DALAM MEMPERTAHANKAN
MINAT KONSUMEN SUSUNESTLE
PADA PT. RAPP MEDAN

Dengan segala kerendahan hati, saya mohon bantuan Bapak/ibu untuk mengisi
angket ini yang akan saya gunakan untuk penelitian saya dengan judul
“Pengaruh Sales Promotion Dalam Mempertahankaa Minat Konsumen Susu
Nestle Pada PT. RAPP Medan. Semoga dengan bantuan Bapak/Ibu
memberikan manfaat bagi kita semua Atas kerjasama yang diberikan saya

ucapkan terima kasih.

IDENTITAS RESPONDEN
Nama Ibw/Bapak (PR, I CTEE
Alamat e s e tanand
No.Telp/Hp A s
Produk yang digunakap anak el

Cara pengisian untuk pernyataan cukup dengan memberi tanda checlist ( V)

pada Jawaban yang anda pilih. Dengan keterangan :

SP : Sangat Puas

.4 : Puas

CP : Cukup Puas

KP : Kurang Puas

STP : Sangat Tidak Puas
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DAFTAR PERNYATAAN

L. PERNYATAAN VARIABEL BEBAS X (SALES PROMOTION)

No

Pernyztaan

umlah

SP

CpP

KP

Tl)

1

Pihak SPG menawarkan souvenir }ika
anda membeli produk Susu Nestle
sebanyak 2 kaleng.

Pihak SPG menawarksan beli 2 kaleng
800gr gratis 1 kaleng 400gr serta adanya
pemberian souvenir

SPG produk Susu Nestle menawarkan
potongan harga sebesar 10% untuk
membeli 2 kaleng 800gr.

Perusahaan  memberikan  potongan
sebesar 15.000 per kaleng setiap
pembelian produk Susu Nestle.

Potongan Harga yang dibuat pihak
perusahaan membuat saya puas.

Produk Susu Nestle yang dijual
memberikan penawaran setiap pembelian
produk tersebut harus mengumpultkan
struk pembelian.

Produk gratis dengan harga yang sudah

dikurangi untuk mendorong pembelian
produk tersebut.

Mengurangi harga produk Susu Nestle
melalui tawaran pembayaran memuaskan
anda.

Pemberian kupon hadiah membuat anda
puas untuk membeli produk tersebut
selanjutnya.
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II. PERNYATAAN VARSABEL TERIKAT Y (MINAT KONSUMEN)

Pernyataan

umlah

SP

P

cP

Kp

TP

Produk Su u Nestle yang dijual manank
perhatiaa anda dengan adanya
penawaran-penawaran khusus

Produk yang ditawarkan pihak SPG Susu
Nestle menank perhatian anda untuk
membeli.

Anda tertartk membeli Susu Nestle
dikarenakan adanya potongan harga
sebesar 15%.

Anda tertarikk membeli preduk Susu
Nestle dikarenakan adanya pemberian
ouvenir-souvenir yang menarik yang
ditawarkan pihak SPG

Untuk meningkatkan minat beli serta
kesetiaan. perusahaan hatus memberikan
service, hadiah, kemudahan seita layanan

Pelayanan yang memuaskan, menambah
minat beli anda terhadap produk Susu
Nestie

Anda berfikir lama dalam memutuskan
untuk membeli dikarenakan keutamaan

suatu produk.

Anda melakukan pcriimbangan dengan
cara menca Informa i lalu kemudian
memutuskan untuk membeli
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