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PENDAHULUAN 

A. Lalar Belakang Maulah 

Sumber daya manusin merupakan roda penggerak pembangunan dalam hal 

ini difokuskan kepada pembangwum organisasi atau perusahaan. Sumbc!r daya 

manllliia merupakan aset perusahaan yang tida.k bisa dibeli, memilild karakterisuk 

}Mg beraneka ragam dan butub penanganan khusus. Penetapan strategi sumber 

daya manusia sesuai dengan visi, misi dan strategi organisasi, salah satunya yaitu 

mclalui pembentukan budaya yang tepat di suatu organisasi. Budaya organisnsi 

yong positif tcntunya akan memberikan pengaruh yang positif pula kepada 

knryawan sehingga mereka mampu mengembangkan organisasi ke nrah yang 

lebib besar. 

Adanya perubahan lingkungan akan mempengaruhi perubahan str.ttcgi 

organisnsi , setiap perubahan yang cepat dapat menimbulkan kendala bagi 

organisasi. Sebab itu budaya organisasi henda.knya mengacu pada inovasi, 

kreathitas dan belajar berkesinambungan (conTinuous learning). Hal-hal tersebut 

menjadi pilihan yang tepat bagi organisasi yang ingin survive dan berkcmbang. 

Budnyn organisasi dapat memberikan dampak yang kuat bagi karyawan 

dan perfonnansi organisasi, terutama dalam lingk:ungan yang bersaing. Budaya 

yang kuat dapat mcmungkinkan suatu kelompok bertindak dengan cepat dan 

tcrkoordinir dnlan1 mcnghadapi pesaing dan konsumennya. Budaya organisasi 

yang terdiri !ltas budnya inovasi, oriemasi tim dan orientasi orang memiliki 

pengnruh lcbih besar daripada faktor-faktor organisasional lainnya. 
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lnovasi merup.lkan kemampuan lauyawan untuk beradaprasi dengan 

perubahan-perubahan yang dinamis yang terjadi dilingkungnn perusahaan. 

Karyawan yang inovatif lentunya dapat meningkatkan produktivitasnya untuk 

mencrui hal-hal baru yang berguna bagi pencapaian tujuan organisasi. Hal im 

menyebabkan hasil keljrutya akan dihargai oleh perusahaao dan lauyawan tersebut 

tentunya akan merasalum kepuasan atas kioerjanya. lnovasi merupakan bagian 

dari karakteristik budaya orgnnisasi yang mengacu pada orientasi orang. 

Orientasi orang mcrupakan kemampuan lauyawan untuk mengerjakan 

tugas dan tanggung jawabnya dengan baik dalam perusahaan sehingga dapal 

menciptakan prestasi kelja yang baik pula. Prestasi kerja yang ba ik tentunya 

mcmberikon kepunsan kerja tersendiri bagi karyawan. Selain dari orienla�i orang, 

orientasi tim juga sangat diperlukan dalam pencapaian tujuan organisasi karcna 

knryaw!U1 tidak sclamanya berkerja secara individu. Karyawo.n juga membutuhkan 

ternan atau panncr kelja dalam melaksanakan wgas-tugasnya. Oleh karena itu 

orientasi tim perlu dikembangkan dalam organisasi. 

Orientasi tim adalah keljasama yang dilakukan oleh sekelompok karyawan 

yang tergabung dalam satu divisi untuk melaksanakan alah itas perusahaan dalam 

pcncapaian tujuan organisasi. Keljasama yang baik antar sesama karyawan akan 

membcrikan kualitas kcljn yang optimal dalam perusahaan. Kepuasan kclja ahn 

diperoleh karen.1 adanya pencapaian yang optimal dari keljasama tim tersebut. 

Kepuasan kerja merupakan cenninan perasaan kal)awan tcrhadap 

pckerjaannya. Kepuasan kclja sangat mempengaruhi karyawan dalm 

melnksanakan tugas-tugasnyn di perusahaan. Karyawan yang merasa puas dengan 
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