BABI
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Sumber daya manusia mecupakan roda penggezak pembangunan dalam hal
ini difokuskan kepada pembangumnian oiganisasi ateu perusahzan. Sumber daya
maausia merupakan aset pecusahaan yang tidak bisa dibeli, memiliki karakteristik
yang beraneka ragam dan butuh penanganan khusus. Penetapan strategi sumber
daya manusia sesuai dengan visi. misi dan strakegi os@amsasi, salah satunya yaitu
melalui pembentukan budaya yang tepat di suatu organisasi. Budaya organisasi
yang positif tcntunya akan memberikan pengaruh yang positif pula kepada
karvawan sehingga mereka mampu mengembangkan oiganisasi ke arah yang
lebih besar,

Adanya perubahan lingkungan akan mempengaiuhi perubahan strategi
organisasi , setiap peiubaban yang cepat dapat menimbulkan kendala bagi
organisasi. Sebab itu budaya organisasi hendaknya mengacu pada inovasi,
kieativitas dan belajar berkesirambungan (continuous learming). Hal-hal tersebut
menjadi pilihan yang tepat bagt organisasi yang ingin survive dan berkembang.

Budaya organisasy dapat memberikan dampak yang kuat bagi karyawan
dan perfonnanst organisasi, terutama dalam lingkungan yang bersaing. Budaya
vang kuat dapat memungkinkan suatu kelompok bertindak dengan cepat dan
terkoordinir dalan) menghadapi pesaing dan konsumennya. Budaya organtsasi
yang terdin atas budaya inovasi, orientasi tim dep orientasi orang memiliki

pengaruh lebih besar daripada fakior-faktor organisasional lainnya.
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Inovasi mervpakan kemampuan karyawan wuntuk beradaptasi dengan
perutahan-perybalizn  yang dinamis yang tegjadi difingkungan perusahaan.
Karyawan yang inovatif tenttnya dapat meningkatkan produklivilasnya untuk
mencant hat-hal baru yang bergura bagi pem=paian \ujuap Organsasi, Hal ing
menycbabkas hasil kerjanya akan dhacgas oleh penrsahaao dan karyawan lersebul
tentunya akan merasakan kepuasan ams kinerjanya. Inovasi merupakan bagian
dari karakieristik budaya orgenisasi yang mengacu pada orienlasi orang.

Orientas) orang mecrupakan kemampuan kaiyawan untuk mengerjakan
tugas dan tanggung jawabnya dengan baik daiam perusahasn schingga dapat
menciplakan prestasi kerja yang baik pula. Prestasi kerja yang baik tentunya
memberikan kepuasan kerja tersendiri bagi katyawan. Selain dari erientasi orang,
orientasi tim juga sangat diperlukan dalam pencapaian tujuan orpanisasi karena
keryawan tidak selamanya berkerja secara individu. Karyawan juga membutuhkan
teman atau partner keija dalam melaksanakan tugas-tugasnya. Oleh karena itu
orientasi tim perlu dikembangkan dalam o1ganisasi.

Orientasi lim adalah kerjasama yang dilakukan oleh sekelompok katyawan
yang tergabung datap satu divisi untuk melaksarakan aktivitas pecamhaan datam
pencapaian tujuan organisasi. Kerjasama yang baik antar sesama kaiyawan akan
membcrikan kualitas keija yang optimal dalam penmmhaas. Kepuasan kerja akan
diperoleh karena adanya pencapaian yang optimal dari kerjasama tim terscbut.

Kepuasan kerja merupakan cerminan perasaan kaiyawan terhadap
pckerjasnnya. Kepuasan kerja sangat mempengaruhi  kaiyawan dalm

melaksanakan tugas-tugasnya di perusahaan. Karyawan yang merasa puas dengan
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