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KlJESIONER 

I. ldentitas Responden 

Nama 

Jenis Kelamin : 

Jabatan 

2. Petunjuk Pengisian Untuk Pertanyaan 

Umur 

Pendidakan Tcrakhir 

Masa KerJa 

.. Tahun 

.... Tahun 

a D• bawah ma terdapat penanyaan yang bcrkaitan dengan perasaan anda sebagaa 
karyawan yang telah bekerJa di PT Panin Bank Tbk Cabang Medan, anda 
damohon untuk mem1hh Jawaban dengan membuat tanda ( X) dibawah kolom 
skor yang telah dtSedaakan 

b. Seuap pe.rtanyaan hanya membutuhkan satu J8V.'3ban S8J8 dan dtharapkan 
membetilcan J3waban yang sebenar-benamya, karena saya akan merahasaakan 
Jawaban Bapak/lbu!Saudara 

c. Penanyaan yang ada Ill I hanya semata-mata untuk data penehuan dalam rangka 
penyusunan skripsi pada Program Sarjana Ekonomi Universitas Medan Area, 
yang nantinya dtharapkan dapat memberikan kontrabusi dan manfaat, batk 
untuk pLhak Umversi18S, ManaJemen Perusahaan dan Karyawan tentunya 

d Setelah melakukan pengisian, mohon saudara mengembahkannya kepada yang 
menyerahkan kues1oner. 

Keterangan Skor 
5 = Sangat Setuju (SS) I Sangat Baik (SB) 
4 Setuju (S) I Ba•k (B) 
3 • Ragu-ragu (R) 
2 Ttdak SetUJU (TS) I Ttdak Baak(TB) 

Sangat Ttdak SetUJU (STS) I Sangat Tidak Balk (STB) 

.. 

. -
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Lembar Kuesuoner untuk Karyawan 

Pcrencanaan Strategis SDM (Varia bel X) �ss s R TS STS 

-

1 Program pendidikan dan pelauhan sangat 
bcrmanfaat ba�r.i kelancaran keria 

-

2 Perusahaan senantiasa melaksanakan 
program pendidikan dan pelauhan secara 
berkala ba�r.i semua karvawan 

3 Pendidikan dan pelatihan yang dmdakan 
menambah pengetahuan dan ketramp1lan 

l karvawan 
4 Perusahaan mem1likt JCn.)allg kanr yang 

telas 
s Semua karyawan mengetahu1 tentang 

oronrarn ieniann kanr dalam oerusahaan 
6 Program jenjang kanr dalm perusahaan 

daoat menin�tkan orestas1 kena 
7 Perusahaan rnemtliki program 

komoensasi yan��; rnenarik 
8 Perusahaan memberikan kompensast 

sesuai den�r.an orestasi vanll. diraih 
9 Kompensasi yang diberikan perusahaan 

dapat meningkatkan prestasi kerJ3 
I 0 Apakah saudara setuju syarat 

perekrutan yang dtllngkatlcan mtsal, 
mmtrnal tamatan OJ IS I, pnguasaan 
teknologi kornumkast dan komputer akan 
merunctkatkan kmena 

Prestasi Keria ( Variabel Y) ss s R TS STS 
I. Anda mernahami dan mcnguasat 

ser>enuhnva tunas vanll. harus dtlakukan. 
2. Anda teliti dalam bekerja dan tidak 

oernah mebuat kesalahan 
3 Anda menyelesaikan settap pekerJaan 

lebth ce�t dari waktu seharusnya 
4 Anda t1dak pernab memnggalkan 

r>ekena.an selarna iam keria. 
s Anda ban yak inis iatif dan sela lu 

6 
memnunv:a1 tde-ide baru vanll. ber_gu na 
Anda melakukan semua pekerJaan 
dengan penuh rasa tanggungJ3wab 
sehtnll.l!a selalu memoerttn!l!ll orestast 
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ker" 
7 Anda memben masukan yang 

ba t kelom k ker a anda 
berg una 

ekerjaan 8 Anda menyelesaikanjurnlah p 
sesua1 dengan target yang dtbe 

9 Anda menyelesaikan sendiri se 
pekerJaan dengan batk menuru 

rikan. 
mua 
t ketentuan 

an berlaku 
rJa yang I 0 Anda akan membantu rekan ke 

kesulnan meskt pekerJaan anda belum 
S ta 

-·� 1-

Tenma kasth atas perhatian da n pan1Stpast anda dalam pengtstan kutstoner 101 
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