
BABI 

PENDAllULUAN 

A. Alasan Pemiliban Judul 

Pengembangan Sumber daya manusia merupakan ha! yang penting dalam 

organisasi perusahaan, karena manusia merupakan sumber daya manusia yang 

dominan dalam perusahaan sebagai penggerak keb>iatan dan pelaksanaan fungsi

fungsi organisasi. 

Pegawai sebagai sumber utama dalam mana1cmen perusahaan sangat 

penting dan relevan untuk di pelihara dan ditingkatkan produl..1ivitas kerja mereka 

agar mencapai tujuan perusahaan dapat leb1h efel..'tif dan optimal. 

Pada pegawai baru yang telah memiliki kecakapan dan ketcrampilan 

adalah karena mereka telah mendapat atau menerima latihan pendidikan dan 

pengembangan ditempatnya bekerja sebelurnnya. Tak jarang pula karyawan yang 

baru diterima tidak mempunyai kemampuan yang memadai untuk melaksanakan 

tugas-tugas dan pekerjaan mereka, karena belum pema� berpengalaman di tempat 

kerja lain. Bahkan pegawai yang sudah berpengalaman. masih perlu belajar dan 

menyesuaikan diri dengan organisasinya, orang-orangnya ,keb1jaksanaan 1 

prosedur-prosedur pengembangan lcbih lanjut untuk melaksanakan tugas-tugas 

mereka secara sukses. 

Pegawai sebagai seorang yang berfungsi untuk mengelolah dan 

mengembangkan perusahaan akan memegang peranan yang sangat penting. Oleh 

\.:arena itu pengembangan pegawai harus dilaksanaknan dengan baik dan benar, 
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mengingat pada masa sekarang im kond1si perusahlll!n harus benar-benar bagus 

clan layak bag1 settap pegawa1 Tanpa pegawai yang tcramptl ba1k d1b1dang 

operasional maupun manajerial menurut profesi masing-masmg, segala usaha 

yang dikerahkan akao menghadapi banyak hambatan. 

Seorang manajerial atau pimpinan harus mempersiapkan tenaga kerja atau 

pegawa.i yang terampil clan ahli melalui kelancaran tugas meningkatkan 

produk1:ivitas pada masa yang akan datang. Masalah pengembangan pega\'v'lli guna 

meningkatkan produkt1vitas kerja merupakaa masalah pentmg untuk 

mendapatkan perhatian dari pimpinan perusahaan, manusia atau tenaga kerja 

merupakan sumber daya dominan didalam melaksanakan aktivitas-aktivitas 

perusahaan. Dimana tenaga kerja biasanya mempunyai bcrbagai sikap dan 

tingkah laku, oleb sebab itu saogat diperlukan suatu pendekatan didalam 

mengelolab tenaga kerja ini. Sementara itu disuatu s1s1 kecakapan seorang 

pimpinan perusahaan tidak tcrlepas dari perannya terhadap pemngkatan 

pengembangan pegawai guna untuk mencari tenaga-tenaga yang terampil dan 

berguna bagi perusahaan itu sendiri, yang mana tujuan dari perusahaan itu sendiri 

adalah dengan adanya pengembangan clan latihan kel)a maka para pegawai dapat 

melaksanakan karicmya dcngan baik 

Berdasarkan ura1an d1a1as penuhs tertank untuk melakukan penelitian 

mengenai pengembangan pega\\at dan pengaruhnya dengan produlmvitas kerja 

sebagai toptk peneltuan Sebaga1 ob1ek penelittan penults mcm11ih pada Kantor 

Pcrum Pegadaian Medan yang bcrlolas1 di Medan, Karena dipandang cula1p 

Dengan alasan-alasan tcrsebut, mala p.:nulis memilth JUdul penehtian ini yang 
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