
BABI 

PENDABULUA� 

A. Alassm Pemilihan Judul 

Perkembangan yang te!Jadi dalam dunia informasi saat ini sangatlah cepat dan 

sulit untuk diprediksikan, SCJalan dengan semakin luasnya ilmu pengetahuan. 

Mengmgat pentingnya s1s1em informasi bag1 setiap orgamsas1 tcrutama untuk 

menjarnin terselenggaranya aktivitas yang efis1en dan berdaya guna, maka diperlukan 

suatu sistem yang dapat mengantisipasi jenis informas1 yang dibutuhkan. Adapun 

sistem informasi yang akan di bahas adalah mengcna1 s1stem informas1 Surat Setoran' 

Pajak (SSP). 

Sistem informasi SSP adalah untuk meng1dentifikasi, mengumpulkan, 

memperoses dan meagkomunikasikan bukti pembayaran pajak yaitu SSP Lembar ke-

2 dari keselurnhaa operas1 kepada instansi terkall SSP Lembar ke-2 adalah sebagai 

bukti otentik yang dnerima Kantor Perbeadaharan Negara {KPN), selanJUtnya 

d1kirimkan ke Kantor W1layah Direktorat Jcnderal Pajak (Kamvil DJP) untuk 

diteruskan ke Kantor Pelayanan Pajak. 

Proses tersebut di atas dmamakan sistem mformas1 pajak khususnya mengenai 

pengolahan SSP lembar ke-2. S1stem informas1 IOI sangat penting d1lakukan, karena 

sebagai singkronisasi terhadap SSP Jembar ke-1 yang dimiliki oleh WaJ1b Pajak. 

Aninya jumlah pembayaran hutang pajak yang tertera di SSP lembar ke- 2 harus 

'.lama J umlahnya dengan SSP I em bar ke- I. 
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Proses sistem mformas1 pengolahan SSP lcmbar ke-2 dapat berjalan lancar, 

apabila terjalin koordinasi yang baik antara Tempat pembayaran paJak (bank), 

Kanwil DJP dan KPP. Koordmasi im dilakuknn dcngan menerapkan suatu sistcm 

informasi yang baik dengan pengolahan data yang cepat. tepat dan akurat. Hal 1ru 

dilakukan agar menjaga udak ter.iadi adanya SSP liktif yang dilakukan Waj1b Pajak. 

Apabila ha! iru 1erjad1 maka akan merugikan negara khususnya mcngurangi 

penerimal\Il pajak. 

Dipilihnya Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Pajak Sumatera Bag1an Utara 

I sebagai tempat penehtum, karena kantor 101 adalah tempat masukn)a SSP lembar 

ke- 2 dan KPN, dan untuk selanjutnya cliserahkan ke KPP yang berada d1 bawah 

kawasan Kanwil DJP Sumbagut 1. Berdasarkan uraian tcrsebut maka penulis mem11ih 

judul : SISTEM INFORMASI PENGOLAHAN SURAT SETORAN PAJAK 

UNTUK PENERIMAAN NEGARA PADA KANTOR WILA YAH D!REKTORAT 

JENDERAL PAJAK SUMBAGlIT I MEDAN 

8. Pcrumusan Masalah 

Setelah penulis mcngadakan penclitian pendal1uluan P.ada Kantor Wilayah 

DJP Sumbagut I, ditemui rumusan masalah sebagai berikut: 

Apakah Kantor Wilayah DJP Sumbagut l telah menerapkan s1stem mformas1 

pengolahan Surat Sctoran Pajak lembar kc-2 ke Kantor Pelayanan Pajak dt 

hngk'Ullgan wilayahnya 7 

C. Luas, Tujuao dan Manfaat Peoelitian 

Luas penelitian mi dibatasi hanya pada masalah yang timbul dalam Sistem 

mfonnasi peogolahan Surat Setoran Pajak Lembar kc- 2 d1 Kamvil Sumbagut I 
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