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PENBDAHULUAN

Setiap yang memiliki suatu bendu tentu menghadapi suatu risiko bahwa nilai
dari miliknya itu akan berkurang baik ka:rcna hilangnya benda itu, maupun kerusakan
aseu karena musnah terbakar dan scbab-scbab fainnya. Kemudian akan kehilangan
harta kekayaan bagi sescorang akan berjalan seiring dengan semakm banyaknya harta
kekayaan otang itu. Semakin makmur atau berlipat ganda kekayaan seseorang dari
hasil kemajuan atau perkembangan kehidupan modern semakin dapat pula
dibayangkan atau dirasakan bahwa kemungkinan hilang terscbut akan semakin
bertambat.

Keadaan ini bukan hanya berlaku terhadap harta kekayaan saja, tetapi juga
terhadap iiwa manusia. Kita libat saja dengan semakin berkembangnya kemajuan
teknologi alat-alat perhubungan maka kemungkinan akan kecelakaan juga akan lebih
banyak.

Kenungkinnn uakan kehilangan. ini disebut risiko jadi setiap manusia
menghadapi risiko, tctapi apakah risiko ini muvinya akan menjadi suatu kenyataan, ini
merupakan sesuatu yang belum pasti.

Dihubungkan dengan asuransi maka dapatlah dikalakan bahwa kerugian
orang-orang itu dapat diperinci atau dikurangi. bahkan ditanggung oleh orang lain asal
untuk itu diperjanjikan antara orang yany khawattr akan menderita kerugian dengan

orang yang mau menanggung kerugian ita imaka diadakantah pegjanjian asuranst.
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Dalam hal pclaksanaan perjanjian asuransi kerugian dengan objeknya
kendaraan bermolor disebabkan oleh peristiwa huru hara ditemukan keadaan bahwa
pelaksanaan pcrjanjian terscbut dituangkan dalam bentuk formulir  yang tefah baku
dan dipersamakan pencrapannya untuk scmua tertanggung. Mclihat kenyataan icrsebut
maka sangatlah menarik untuk mengkaji penerapan perjanjian yang diterapkan secara
baku tersebut dalam hubungannya dengan asas-asas yang dianut di dalam KUH
Perdata khususnya pcncrapan azas konscnsualitas.

Satu sisi lagi yang menjadi latar belakang  dalam penulisan ini adalah untuk
meclihat proses penyclesaian klaim asuranst kendaraan bermotor yang disebabkan huru
hara di PT. Asuransi Bintang Medan. karcna ditemukan kcadaan dalam prakieknya

bahwa sering kali tertanggung merasakan lainbannya pelayanan yang diberikan.

A. Pcogertian Jan Pencgasan Judul
Skripsi penulis ini berjudul “Swatie Tinjauan Terhadap Klaim Asuransi
Kendaraau Bermotor Yang Discbabkan Oleh Hurn Hara”. Sebelum melakukan
pembahasan atas judul yang digjukan tcrscbut maka penulis terlebih  dahulu
memberikan pcngertian atas judul yang dinsaksud :
- Suatu Tinjauan Terhadap, diartikan sebagai suatu penclahaan, pengevaluasian
terthadap sebuah objck yang ditcliti.
- Klaim diartikan sebagai tuntutan pengakuan atas suatu fakia bahwa seseorang

berhak {memiliki atau empunyai) atas scsuatu. Mengklaim diartikan sebagai

meminta alau mcnuntul pengakuan atas suatu fakta bahwa sescorang berhak
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