
RINGKASAN 

Sciring dengan penumbuhan dan pcrkembangan ilmu pcngetahuan :;ena 
teknologi, kebutuhan akan sumbcr daya manusia yang berkualitas juga semakin 
meningkat. Untuk memenuhi kebutuhan nkan sumhcr daya manusia ynng hcrkualitas 
tersebul, salah satunyn adalah melalui pcran scna dari lcmbaga pcndidikan. 

Sekarang ini telah banyak didirikan lembaga pcndidikan. sehingga antar lembagn 
pendidikan saling bcrlomba untuk dapat mcningkatkan kualitas lcmbaga pendidikan 
tersebut baik dari segi sarana maupun prasaranan) a Scbagai bag1an dan pesatnya 
perkembangan dalam dunia pendidikan, maka sctiap lembaga pendidiknn dituntut untuk 
terus mcningkatkan kincrja perusahaan dan kepckann dalam mengantisipasi sctiap 
perkembangan dalam dunia pendidikan. 

Dalam penelitian ini akan dianalisis dua model, yang penama adalah pengolahan 
d3ta kuisioner dengan menggunakan mc1ode The .lfann Whitm.'} U-Test yaitu un1uk 
mengetahui apakah ada pcrbedaan persepsi baik secara global maupun menurut dimcnsi 
antara responden siswa SMA Negcri dan siswa SMA Swasta kelas Ill dalam pemilihan 
perguruan tinggi swasta di Medan. Scdangkan yang kedua adalah annlisis positioning 
dengan metode Multidimensional Scaling yang menghasilkan peta IS pcrguruan tinggi 
swasta di Medan dan mcngetahui positioning Univcrsitas \1edan Area {Uf\.1A) tcrhadap 
15 perguruan tinggi S\\asta di Medan tcrsebut schingga dapat ditcntukan strategi 
pemasaran yang tcpat. 

Hasil pengujian bcda sampel dengan mctodc The i\la1111 Whitney U-Te.H 
menunjukkan bahwa tcrdapat pcrbedaan persepsi secara global antorn responden siswa 
SMA Ncgeri dengan siswa SMA Swasta dalam pcmilihan perguruan tmggi S\\asta di 
\fedan. 

Hipotesis ker1a unruk mengctahui persepsi respondcn siswa SMA Negen dan 
siswa SMA Swasta menurut dimensi, dapat diketahui bahwa terdapm pcrbedaan p.:rscpsi 
menurut dimensi biaya, dimensi fasilitas dan dimensi citra, scdangk;m mcnurut dimensi 
kualitas tidak terdapal perbcdaan persepsi dalam pcmilihan pcrguruan tinggi swru.ta 
:!lltara re�ponden siswa SMA Negeri dan siswa S:O..IA S\\asta. 

Hasil penelitian positioning dengan metode ,\f11/tidimem·ional Scaling. dapat 
diketahui bahwa mcnurut persepsi responden siswa SMA Negcri, Univcrsitas Medan 
Area {UMA) merupakun salah satu perguruan tinggi swasta di Medan dengan biaya 
pcndidiknn yang tidak mnhal ditunjang dengan kualitas yang ba1k. fasilitas yang lengkap 
d:m citra yang cukup baik. Dan menurut persepsi respondcn siswa S�fA $\\asta. 
L:niversitas Medan Area (UMA) merupakan salah satu pcrguruan 1mggi swasta di  �ledan 
dengan biaya pcndidikan yang tidak mahal sena dittmjang olch kualitas yang baik. 
fasihtas yang lengkap clan citra yang cukup baik. 
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