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Rwnusan masalah dalam penelitian ini adalah “apakeh lerdapat pengaruh
anMra harga dan promosi terhadap kcputusan konssmen menggunakan jasa di
warnct Nazar Setia Budi Medan? Apakah harga dan promosi betpengatuh positif
dan signifikan terhadsp keputusep konsumen menggunakan jass pada wasnet
Nazar Setia Budi Medan? dan hipotesis dalan penclitian ini adalah terdapat
pengaruh signifikan antara harga dan promosi leshadap keputusan konsumen
menggumalen jasa di wamet Nazar Setia Budi Medsn, harga dan promosi
menililé pengaruh  positif dan  signitikan tchadap keputusan konsumen
menggunakanjasa di wamet Nazar Setia Budi Madan.

Populasi yang digunakan adalah kescluruhan konsumen yang maic di
Wamet Naaar dengan jumlah 740 orang- Data yang digunakan adalah data primer
dan sckundes. Sampel penelitian ini adalab kensuwnen yang bermain di Waemet
Nazas Sctis Budi Medan yang besjumiah 88 ovang. Teknik analisis yang
dipesgumekan adaleh analisis regress berganda dengan pengujian data bantuan
SPSS 17.00 for windows.

Hasil penelitian ini disimputkan babwa jika harga dan promosi naik sebesar
1% maka mengakibatkan keputusan konsumen menggunakan jasa di Wamet
Nazar Sctia Budi Mcdan akan meningkat dan besamya pengaruh harga promosi
terhadap keputusan konsumen ditunjukkan oleh koefisien determinasi sebesar
53,6%. Hal ini berarti varian yang terjadi pada variabe! keputusan konsumen
sebesar 53,6% ditentukan olch varian yang terjadi pads variabel harga dan

pramosi.
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