
KATA PENGANTAR 

Dengan mengucapkan puji syukur kehadirat Tuhan YME yang dengan 

rahmat dan karunianya memberikan kesehatan, kekuatan dan ketekunnn pada 

penulis sehingga mampu dan bcrhnsil menyelesaikan skripsi ini. 

Skripsi ini adalah salah satu syarat gur:a mcmperoleh gclar Sarjana 

Ekonomi pada Fakultas FJ..onomi Universitas Medan Area. Dalam penulisan 

skripsi ini penulis mcnyadari terdapatnya kekurangan, namun dc:mikian dengan 

bcrlapang dada penulis mc:nerima kritik dan saran yang bersifat mcmbangun dari 

semua pibak yang mencurahkan pcrhatian terhadap skripsi ini. 

Atas bantuan yang dibcrikan olch bcrbagai pihak. penulis sampaikan 

penghargaan yang setinggi-tingginya dan ucapan tcrima kasih kepada; 

I. Bapak Prof. 1-1. A. Yn'kub Matondang, MA selaku Rcktor Universitas 

Pembinaan Mas)arakat Indonesia. 

2. Bapak Prof. Dr. H. Sya'ad Afifuddin, SE. MEc selaku Del.an Fakultas 

ckonomi t}ni•ersitas Mcdan Area. 

3. Bapak DrsJ I. Miflahuddin, selaku Dosen Pembimbing I skripsi ini yang telah 

memberikan bimbingan yang bermanfaat pada penulis sehingga sclesainya 

skripsi. 

4. Bapak Jhsan Effendi, Sl:., MSi selaku Kctua Jurusao Manajcmcn Fukultas 

Ekonomi Universitas Mcdan Area sekaligus Pembimbing II yang telah 

membimbing penulis demi sclcsainya slripsi ini. 

Mcdan Area. 

II 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



6. Bapak Pimpinan PT. Bumi Sawindo Pennai beserta staff yang telah berkenan 

memberikan data - data keterangan yang diperlukan dalam penyusunan 

skripsi. 

7. Keluarg lercinta yang telah memberikan dorongan bail moril maupun materil 

serta bantu an yang tak tcmiloi dalam bentuk apapun juga hingga pcnulis dapat 

menyelesaikan kuliah scrta skripsi ini. 

Akhir kala pcnulis mohon manf yang sebesar- besamya kepada Bapak I 

lbu dosen dan semua rekan-rekan alas segala kesilapan dan kesalahan yang telah 

diperbuat penulis selama ini. Penulis bcrharap semoga tulisan yang sangat 

sederbana ini dapat bermanfaat bagi semua pembaca dan pihak lain yang 

memerlukan. 

iii 

Medan, Nopembcr 2010 
Penulis 

Jaya Saogkar 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



OAFTAR lSI 

Halamao 

ABSTRAK ................................................................................................ . 

KA TA PENGANT AR ............................................................................... ii 

DAFTAR lSI...... ....................................................................................... iv 

DAFTARGAMBAR.................................................................................. vi 

DAFTAR TABEL....................................................................................... vii 

BAB L PENDAHULUAN.......................................................................... I 

A. Latar Bclakang Masalah .......................................................... I 

B. Perumusan Masalah ................................................................ 2 

C. Tujuan Penelitian .................................................................... 2 

D. Manfaat Pcnclitian .................................................................. 3 

BAB fl. LAND AS AN TEO RITTS ............................................................ 4 

A. Uraian Teoritis ........................................................................... 4 

I. Pengertian Standard Operasional Prosedur .......................... 4 

2. Proscdur Dan l'ungsi Standard Operasional Prosedur ........... 6 

3. Tujuan Standard Operasional Prosedur ................................. 9 

4. ll.ianfaat Standard Operasional Prosedur ............................... I 0 

5. Pengertian PercnCilnaan Dan Peogawasan Produksi ............. II 

6. Jenis- Jenis Proses Produksi ................................................ 12 

7. Faktor- Faktor Yang Diperctimbangkao Dalam PcrcnCilnaa.n 

Dan Pcngawasan Produksi ................................................... 14 

B. Hip<>tesis..................................................................................... 16 

BAB. ill METODE PENF.LITIAN ......................................................... 17 

A. Jenis, Lokasi, dam \\ aktu Penclitian .......................................... 17 

a. i'opuill!>i dati S.Unpcl .................................................................. io 

C. Definisi Opersional .................................................................... 19 

D. �enis clan S!l!li!Jer D;u:� ....... ,........................................................ 19 

iv 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



Ralaman 

E. Teknik Pengumpulan Data.......................................................... 20 

F. Teknik Analisis Data................................................................... 20 

BAB. IV BASIL DAN PEMBAJIASAN .................................................... 21 

A. Hasil .............. ........................................................... ................. 71 

B. Pemhahasan ...... .......................................................................... 28 

BAB. V KESIMPULAN DAN SARAN...................................................... 49 

A. Kesimpulan................................................................................. 49 

B. Saran........................................................................................... 50 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................. 51 

v 

UNIVERSITAS MEDAN AREA




