
DAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Pada dasamya setiap pcrusahan mempunyai tujuan yang sudah ditcntukan. 

baik sasaran jangka pendek maupun sasaran jangka panjang sehingga dapat 

meningkatkan pertwnbuhan pcrusahan dimasa yang akan datang. Olch karena iru 

perusahan harus mcmpooyai standard opcrasional prosedur terhadap seluruh kegiatan 

perusahan Hubungan antara standard opcrsional prosedur dalam manajcmen 

perusahan tidak dapat dipisahkan satu dcngan yang lainnya. Hal ini mcrupakan faktor 

yang sangat mempcngaruhi, artinya tanpa adanya standard opcrasional proscdur yang 

baik maka kcgiatan perusahan tidak berjalan sebagaimana mcstinya. 

Walaupun standard operasional prosedur tclah disusoo dengan baik, 

l:emungkinan basil yang diharnpkan tidak sesuai dengan rencana yang telah 

ditetapkan oleh pe"rusahan. !Xngan adanya SLandard operasional prosedur terhadap 

sduruh kegiatan perusahan, dilmrapkan kegiatan-kegiatan yang ada didalam suallt 

perusanan beljalan secant efektif dan cfisien tanpa mengalami hambatan-hambatan. 

Salah satu fungsi standard opcrasional prosedur adalah sebagai pcdoman 

dalam melaksanakan pakeljaan rutin. Dalam melaksanakan tugas dan tanggung 

jawabnya staf dituntut untuk mengikuti standard operasional prosedur yang telah 

dibuat oleh perusahan dan menialankannva dengan baik. 

Dari uraian di atas penulis merasa tertarik untuk meneliti dan membahas lebib 

bnJut mengenai standard operasional prosedur sebagai topik penelitian yang hasilnya 
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disusun dalam suaru tulisan ilmiah dalam benruk skripsi. Sebagai objek penelitian 

dipilih PT. Bumi Sawindo Pennai, karena dianggap memenuhi syarat yang diperlukan 

untk penelitian. Perusahan ini bergerak pada bidang pabrik minyak kelapa 8a\\it . 

Berdasarkan alasan tcrscbut penulis memilih judul : " ANALISIS STANDARD 

OPERASIONAL PROSIWUR PABRIK MINYAK KELAPA SJ,WJT 

PT. BUMJ SA WINDO PERMAJ" 

D. Perumusan MasaJab 

Berdasarkan penelitian pcndahuluan yang dilakukan pada perusahan yang 

hersangkutan, ditemukan adanya masalnh yang berkenaan dengan topik yang diteliti 

dan dirumuskan sebagai bcrikut : " Apakan standard opemsional prosedur yang 

dilaksanakan pcrusahan berjalan cfisicn clan efektif,." 

C. Tujuan Penelitian 

Adapun rujuan penelitian mengadaktiO pcnelitian ini adalah : 

a. Untuk mengetahui sistem atau cara-cara produksi pada pabrik minyak kelapa 

sawit 

b. Untuk mengetahui pengaruh standarisasi operasionaJ prosedur produksi 

terhadap efisiensi biaya produksi dan peoingkatan produkitas kcrja 
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