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AIJlir - akhir ini banyak orang membicarakan masalah krisis 

kepemimpinan.Konon sangat sulit mencari kader - kader pemimpin pada 

berbagai tingkatan.Krisis kepcmimpinan ini disebabkan karena makin langkanya 

keperdulian pada �epentingan orang ban)'ak, kepentingan 

lingkungannya.Sekurang - kurangnya terlihat ada tiga masalah medasar yang 

menandai kekurangan ini pet1llma pada k:risis komitmen. Kebanyakan orang 

tidak memsa memiliki tugas, mempunyai rugas dan tanggung ja\\-ab untuk 

memikirkan dan mencari pemecahan masalah kemaslahatan bersama, masalah 

harmoni dalam kehidupan dan masalah kemajuan dalam kebersamaan. Kedua, 

adanya krisis kredibilitas tanggungjawab. 

Jadi pcmirnpin itu barus memiliki kredibilitas dan integritas, dapat bertahan. 

set1ll melanjutkan misi kepemirnpinannya. Kalau tidak. pcmimpin itu hanya akan 

menjadi suatu karikatur yang akan menjadi cennin atau bahan tertawaan dalam 

kurun sejarab dikelak dikemudiao bari. 

Para karyawan sebaiknya terdiri dari mereka yang terampil, memiliki 

keablian dalam bidang tugas masing - masing, namun apabila karyawan itu 

tidak memiliki iklim kerja maka tidak mugkin melahirkan pelaksanaan kerja 

yang efektif dan efisien. Dalam suatu lembaga atau perusahaan sangat 

dibutultkan adanya pengembangan karyawao terhadap produktivitas kelja yang 

dapat mendorong karyawao untuk berltasrat ingin bericembang yang pada 

dasamya melihat pada diri organisasi dan apabila kepada karyawan diberi 

kesempatan untuk berkembang mencapai karier semaksial mungkin, maka 
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karyawan tersebut akan merdS3 mempunyai masa depan yang jelas sehingga ia 

alan benar- benar melaksanakan tugas dan fungsinya. 

Gaya kepemimpinan yang diterapkan di Kamor PT. Telkom 

lndonesia.tbk jalan Gaharu No.I Medon yaitu gaya demokrasi dimana gay a yang 

memberi wewenang secara luas kepada karayawannya sebagai suatu Lim yang 

utuh, dnJam ga}a kepemimipnan yang demokiasi kepemimpinan memberi tugas 

dan tangguogjawab para bawahannya. 

Kantor PT. Telkom lndonesia,tbk jalan Gaharu No. I Medan 

memanfaatkan kemampuan yang penuh dari pada karyawannya dan memberikan 

kesempatan kepada karyawannya untuk menumbuhkan dan meoyadari 

potensialnya. Kehidupan kerja karyawan tidak hanya mcngacu kepada hal 

seperti kondisi iklim kerja dan upah saja, tetapi sejauh mana karyawan dapat 

menggunakan kemampuao menggeluti pekerjaan yang diminatinya dan 
memperoleh fasililllS- fasilitas yang disediakan oleb pihllk Kantor PT. Telkom 

lndonesia,tbk. 
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