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Akhir - akhir ini bauyak orang membicarakan masalnh krisis ltcpemimpimm. 

Konon san gat su lit mencari kader - kader pcmimpin pada bcrbagai tingkatan.Krisis 

kepcmimpinan ini disebabkan karena makin langkanya keperdulian pada kepentiogan 

orang baoyak, kepentingan Jinglcungannya.Sekwang - kurangnya terlihat ada tiga 

masalah medasar yang mcnandai kekurangan ini pertamo poda krisis komitmen. 

Kebanyakan orang tidak merasa memiliki tugas, mempunyoi tugas dan tonggungjawab 

untuk memikirkan dan mencari pemecahan masalah kemaslahatan bersama. masalah 

harmoni dalam kchidupan dan masalah kemajuan dalam kebersamaan. Kedua, adanya 

krisis kredibilitas tanggung jawab. 

Iadi pemimpin itu harus memiliki kredibilitas dan integritas, dapat bertahan, 

serta melanjutkan misi kepem impinanoya. Kalau tidak, pemimpin itu banya akan 

menjadi suatu karikatur yang akan menjadi cermin atau bahan tertawaan dalam kurun 

sejarah dikelak dikemudian hari. 

Para luuyawan sebaiknya terdiri dari mereka yang tcrampil, memiliki keahlian 

dalam bidang tugas masing- masing, namun apabila luuyawan itu tidak memiliki iklim 

kelja maka tidak mugkin melahirkan pelaksanaan kelja yang efektif dan efisien. D:tlam 

suatu lembaga atau perusahaan sangat dibutuhkan adanya pengembaogan luuyawan 

terhadap produktivitas kerja yang dapot mendorong luuyawan untuk berhasrat ingin 

berkembang yang pada dasarnya melihat pada diri organisasi dan apabila kepada 

karyawan diberi kesempatan untuk berkembang mencapai karier semaksial mungkin, 
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maka kruyawan tcrsebut alum merasa mempunyai masa depan yang jelas sehingga ia 

akan benar- benar melaksanakan tugas dan fungsinya. 

Gaya kepemimpinan yang ditc:rnpkan di Kantor PT. Telkom lndonesia,tbk jalan 

Gaharu No.I Medan yaitu gaya demokrasi dimana gaya yang memberi wewenang 

secara luas kepada karayawannya sebagai suatu tim yang utuh, dalam gaya 

kepemimipnan yang demokrasi kepemimpinan memberi tugas dan tanggung jawab para 

bawahannya. 

KantOI' PT. Telkom lndooesia,tbl. jalan Gaharu No.I Medan memanfaalkan 

kemampuan yang penuh dari pada karyawannya dan memberikan kesempatan kepada 

karyawannya untuk menumbuhkan dan menyadari potensialnya. Kehidupan kc:Jja 

karyawan tidak hanya mengacu kepada bal seperti kondisi iklim kelja dan upab saja, 

tetapi sejauh mana karyawan dapal menggunakan kemampuan menggcluti pekeJjaan 

yang diminatinya dan memperoleh fasilitas - fasilitas yang disediakan oleh pihak 

Kantor PT. Telkom Indonesia,tbk. 

lklim kelja di Kantor PT. Telkom lndonesia,tbk akan mengacu para karyawan 

unruk meningkatkan produktivitas kc:Jja yang akan berdampak pada keputuSan keJja 

mereka. Untuk itu setiap pegawai harus memiliki komunikasi yang tinggi, cakap dan 

tcrampil sehingga bermanfaat bagi Kantor PT. Telkom,tbk. Tercapainya wget akan 

memicu keinginan karyawan untuk mendapatkan program pengembangan yang 

memiliki nilai dalam meniti dunia kelja. 

Adanya inisiatif Kantor PT. Telkom lndonesia,tbk untuk memberik.an program 

pengembangan kepada karyawannya merupakan suatu faktor dalam mendorong 

eksistensi dari k.etaatan karyawannya pada pekeljaan yang akan memberikan nilai 
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