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PENDAHULUAN

A. Later Belakang Masalah

Suatu perusahaan dalam melaksanalsan kegiatannya, baik perusahaan
yang bergerak di bidang pabrikan maupun jasa akan Derusahs untuk mencapai
tjuan yang telah ditetapkan sebelumnya. Suatu hal yang hatus diperhatikan
basama yaitu bahwa kcbethasilan betbagai aktivitas di dalam perusahaan
dalam mencapai tujuan bukan hanya tesgantung pada keunggulan seknologi.
dana opetasi yang tersedia, saranz ataupun prasarana yang dimiliki, melainkan
jugatergantung pada aspek sumber daya manusia. Faktor sumber daya manusia
ini merupakan cleme¢n yang harus diperhatikan perusahaan, termama hila
mengingat bahwa era perdagangan bebas sudah dimulai, dimana iklim
kompetisi yang dibadapi akan samgat besdbeda. Hal ini memaksa setiap
pecusahaan harus dapat bekerja dengan kbih efisien, efektif dan produktif.
Tmmgkat kompetisi yang tinggi ini akan memacu tiap perusahaan untuk dapai
mempecahankan kelangsungan hidupnya, dalam linghungan yang beiarti
perusahaan harus meinberikan perhatian pada aspek sumber daya manusia. Jadi
manusia dapat dipandang sebagai faktor penentu karena ditangan manusialah
segala inovasi akan direalisir dalam upaya mewujudkan tujuan perusahaan.

Untuk mendapatkan sumber daya manusia yang diharapkan organisasi
dapat memberi andil positif tethadap semua kegiatan perusahaan dalam
mencapai tujuannya, setiap karyawan dibarapkan mcemiliki motivasi kerja yang

diharapkan nantinya akan meningkatkan produktivilas kerja yang tinggi.
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Motivasi mevupakan kegiatan yang mengakibatkar, menyalwkan dan
memelihara perifaku manusia.

Motivasi ini merupakan subjek yang penting bagi seorang Manajer dalam
suatu perusahasn terbadap kaiyawannya. Karyawan umumnya mempunyai
motivasi untuk mendapatkan suatu yang diinginkan tersebut seipenuhi akan
menimbulkan perasaan senany atau puas. dan sebaliknya apabila keinginan
tecsebut tidak dapat diwujudkan maka akan menimbulkan kekecewazn,
Bilamans keadaan seperti ini sampai terjadi akan membawa dampak negauf
baik pada dirinya sendiri maupun pada perusahazn dimana dis bekerja.

Pimpinan di dalam satu perusatean, merupakan suatu unsur penggerak
utema, tentunya tidak mengharapkan bahwa perusahaannya akan betrjalan
untuk beberapa waktu saja, melainkan meseka ingin agar perusahaan tersebut
maju dan berkembang terus. Salah satv tanggung jawadb pimpinan adalah
bagaimana caranya mereka memotivasi bawahanya agar dapat melaksanakan
tugasnya dengan baik.

Motivasi selain berfungsi untuk mendorong dan merangsang karyawan
supaya bekerja dengan giat, dapat pula berfungsi untuk menentukan tingkat
produktivitas kerja yang dapat dicapai oleh peiusahaan, dengan semakin besar
motivast yaag diberikan pimpinan perusahaan terhadap bawahannya, maka
diharapkan akan semakin besar pula tingkat produktivitas kerja yang dapat
dicapai sehingga hasil yang diperoleh pun dihaiapkan akan semakin besar,

Mengingat pentingnya motivasi, maka wujud perhatian pihak manajemen

amu pimpinan mengenai masalah motivasi katyawan dalam bekerja ialah
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