ABSTRAK

Keberhasilan suatu bank dalam berkompetensi sangat tergantung pada cara
mereka memberikan layanan kepada nasabah. khususnya bagi pemberian kredit.
Kompetisi yang sering terjadi dalam dunia perbankan adalah pada tingkat suku bunga
yang ditawarkan. hadiah atau bonus yang menarik dan juga teknologi yang digunakan
khususnya teknologi infonnasi pada aspek-aspek pemberian kredit.

Apabila Bank tidak memperhatikan aspek-aspek pemberian kredit tecsebut maka
dapat mengakibaitkan berpindahnya nasabash ke bank lain yang dianggap lebibh dapat
memenuhi keinginan dalam pemberian kredit. Hal ini tentu saja akan merugikan pihak
Bank yang bersangkutan dimana jasa yang diperoleh bank juga akan berpindah ke Bank
lainnya.

Masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana gambaran pemberian kredit yang
diberikan oleh PT. BRI Unit Simpang Simalingkar terhadap pengusaha Mikro. Kecil dan
Menengah.

Kata Kunci dalam penelitian ini adalah : ““Manajemen Resiko Kredit"”
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