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UNIVERSITAS MEDAN AREA 

FAKULTAS PSIKOLOGI 

MEDAN 

Kepada Yth: Saudara/I 

Di 

Tempat 

Dengan hormat, 

Terlebih dahulu saya mengucapkan puji dan syukur ke hadirat Allah S.W.T. atas 

diberikan-Nya kesempatan kepada saya Qntuk mengadakan penelitian pada instansi m1, 

tempat di mana saudara/i b
"
ekerja. 

Dalam penelitian saya ini, saya rnengajukan beberapa pemyataan dalam bentuk 

angket. Dengan memberikan jawaban yang telah disediakan, berarti saudara/i telah turut 

berpartisipasi membantu saya untuk menyelesaikan tugas akhir kuliah saya. 

Jawaban yang saudara/i berikan akan dijaga kerahasiaannya, untuk itu saudara/i 

tidak perlu merasa khawatir, sebab jawaban yang saudara/i berikan tidak ada kaitanya 

dengan kondisi kerja saudara/i . Setiap pernyataan tidak memiliki jawaban benar ataupun 

salah. Data yang saya peroleh nantinya semata-mata untuk tujuan penelitian ilmiah. 

Saudara/i layak mendapatkan UCClpan terima kasih atas partisipasi yang telah 

saudara/i berikan, sebab saudara/i secara tidak langsung telah berperan dalam 

mengembangkan ilmu pengetahuan pada umumnya dan teori psikologi pada khususnya. 

Selamat Bekerja. 

Honnat saya 

Elfira maya Sofa 
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I. DATA IDENTITAS DIRI 

Isilah data berikut ini sesuai dengan keadaan diri bapak/ibu : 

Nama (Inisial): ...... ...... ......... .. .... .  . 

Umur 

Pendidikan 

Masa Kerja 

Alam at 

: ...... ...... ......... ... ..... (P/L) 

II. PETUNJUK PENGISIAN ANGKET 

Berikut ini akan saya sajikan beberapa pertanyaan, bapak/ ibu diminta untuk 

menyatakan pendapat terhadap seluruh pernyataan yang ada dengan cam memilih: 

SS =Bila bapak/ibu SANGAT SETUJU dengan pemyataan yang diajukan. 

S =Bila bapak/ibu SETUJU c!engan pemyataan yang diajukan. 

TS =Bila bapak/ibu TIDAK SETUJU dengan pemyataan yang diajukan. 

STS Bila bapak/ibu SANGAT TIDAK SETUJU dengan pernyataan yang 

diajukan. 

Bapak/ibu hanya diperbolehkan memilih satu ( 1 )  altematif pilihan pada setiap 

pernyataan. Bapak/ibu cukup membuat tanda silang (X) pada pilihan bapak/ibu pada 

bagian khusus disamping setiap pernyataan. 

Apabila bapak ibu keliru memilih dan terlanjur rnernberi tanda silang maka 

coret pilihan keliru tersebut, kemudian beri tanda silang yang baru padajawaban yang 

barn yang bapak/ibu anggap benar. 
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Jawaban diaharapkan sesuai dengan keadaan bapak/ibu sendiri, dan bapak/ibu 

diharapkan serius dalam mengerjakannya. Oleh karena itu apapun jawaban yang 

bapak/ibu berikan tidak ada yang salah dan sedapat mungkin tidak satu pernyataan 

pun yang terlewatkan. 

Contoh; 

1. Saya bekerja dengan serius walaupun pekerjaan tersebut mudah. 

SS TS STS 

Tanda silang (X) menunjukkan bapak/ibu SETUJU 

2. Dalam bekerja saya suka bercanda dengan rekan yang lainnya. 

SS TS 

Tanda coret menandakan pernyataan yang keliru. 
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NO PER.."l\JY AT AAN JAWABAN 

1 Dalam mengerjakan suatu pekerjaan, biasanya saya SS s TS STS 

mengerjakannya sampai selesai. 

2 Saya dan rekan kerja saya biasanya tidak pernah ada SS s TS STS 

perbedaan pendapat mengenai pekerjaan. 

,., Oalarn rnengerjakan suatu pekerjaan biasanya saya tidak 

I 
SS s TS STS .) 

mengerjakannya sampai selesai. � 
4 Saya dan rekan kerja saya tidak pemah sependapat SS s TS STS 

dalam menyelesaikan · ekerjaan. 

5 Menurut saya, menghabiskan waktu bersarna-sama pada SS s TS STS 

waktu istirahat cukup menyenangkan. 

6 Saya dan rekan-rekan diperusahaan ini sering bertukar 1 SS s TS STS 

pendapat mengenai pekerjaan. 

7 Pencapaian prestasi saya tidak didasarkan dari kritik SS s TS STS 

tern an. 

8 Menurut say a, istirahat secara bersama-sama tidak I SS s TS STS 

I 
begitu pentiii.g. I 

9 Selama ini say a tidak mengalami hambatan dalam SS s TS STS I 
bekerja sama dengan teman. 

10 Menurut say a teman-teman sekerja kurang SS s TS STS 

menyenangkan bila diajak bekerja secara bersama-sama. 
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11 Say a akan merasa menyesal bi la tidak dapat SS s TS STS 

mengerjakan tugas dengan baik. 

12 Saya dan rekan kerja saya sama-sama menginginkan SS s TS STS 

hasil yang terbaik dalam bekerja. 

13 Saya dan rekan sekerja tidak pemah memberi ide-ide SS s TS STS 

untuk kemajuaan perusahaan. 

14 Acara perkumpulan setiap akhir bulan menurut saya SS s TS STS 

sangat penting untuk meningkatkan rasa kebersamaan. 

1 5  Saya merasa senang jika rekan sejawat memberitahu SS s TS STS 

pada saya tentang kesalahan yang saya perbuat. 

16 Menurut saya, mengkritik hasil kerja teman adalah hal SS s TS STS 

yang tidak pantas. 

17 Menurut saya, pertemuaan dengan rekan sekerja cukup SS s TS STS 

dilakukan di perusahaan saja. 

18 Saya menganggap kritikan teman sekerja sebagai suatu SS s TS STS, 

ha! yang positif. 

19 Menurut saya, dengan senngnya bertemu akan SS s TS STS 

meningkatkan rasa kehersamaan di dalam kelompok. I 
I 

20 Menurut saya, pengadaan arisan antar sesama karyawan I SS s TS STS 

tidak perlu. 
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21 Kritikan rekan sekerja membuat saya malas dalam SS s TS STS 

menyelesaikan pekerjaan. 

22 Saya dan rekan-rekan sekerja memberikan ide-ide untuk SS s TS STS 

kemaj uan perusahaan. 

23 Sa ya berpendapat bahwa kewajiban dari anggota SS s TS STS 

kelompok adalah menyelesaikan pekerjaan. 

24 Bila suasana di d:.ilam kelompok kerja kurang SS s TS STS 

menyenangkan, biasanya say a akan menyelesaikan 
. -

tugas-tugas saya sendiri. 
I 

I 
25 Saya hanya tahu bekerja saja, tidak mempedulikan baik SS s TS STS I 

atau buruk hasil pekerjaan saya. 
I 
I 

26 Dal am melaksanakan pekerjaan, biasanya say a SS s TS STS 

melakukannya bersama teman. 

27 Dalam bekerja, saya lebih suka menyelesaikan tugas SS s TS STS 

saya sendiri tanpa bantuan orang lain. ' 

28 Menurut saya, penyelesaian suatu tugas tidak efektif jika SS s TS STS 

dilakukan secara bersama-sama. j 
I r 

29 Menurut say a, pekcrjaan yang dilakukan secara SS s TS STS I 
bersama-sama akan membuat pekerjaan terse but 

menjadi ringan. 
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30 Bila ada anggota ke\ompok sakit, biasanya rekan kerja SS s TS STS 

lain akan mengunjunginya. 

31 Jika pendapat kami ticlak disetujui perusahaan, biasanya SS s TS STS 

kami secara bersama-sama menghadap ke pimpinan 

perusahaan. 

32 Jika saya ingin memperoleh kenaikan gaji, maka saya SS s TS STS 

akan mengajukan permohonan sendiri tanpa bantuan 

tern an sekerj a. 

,.,,., Saya merasa ikut be1ianggung jawab untuk memberi SS s TS STS .) .) 

ide-ide demi kelancaran tugas diperusahaan. 

34 Saya tidak peduli dengan pekerjaan saya yang tidak SS s TS STS 

selesai. 

35 Saya beranggapan bahwa acara arisan akan menambah SS s TS STS 

rasa kekeluargaan. 

36 Jika rekan kerja telah memberitahu pada saya tentang SS s TS STS 

' 
kesalahan say a, say a akan berusaha untuk 

memperbaikinya. 

37 Apapun yang diberitahukan rekan sekerja terhadap saya, SS s TS STS 

saya anggap sebagai ejekan. 

- · 
38 Pelaksanaan rekreasi bersama an tar karyawan SS s TS STS 

merupakan pemborosan bagi karyawan. 
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39 Saya dan rekan kerja lain sermg bertukar informasi SS s TS STS 

dalam hal pekerjaan. 

40 Saya senang karena pclaksanaan rekreasi bersama antar SS s TS STS 

karyawan diadakan setahun sekali. 

41 Menurut saya, penyediaan kendaraan antar jemput akan SS s TS STS 

membuat karyawan tidak mandiri. 

42 Biasanya saya menyimpan informasi sendiri dan tidak SS s TS STS 

memberitahukan teman yang Jain. 

43 Sa ya dan rekan sekerja giat dalam bekerja agar SS s TS STS 

I 
mendapatkan bonus dari perusahaan. I 

44 Saya merasa senang bila dapat membantu sesama SS s TS STS 

karyawan dalam memecahkan masalah yang dihadapi. 

45 Saya tidak senang bi la harus membantu teman yang SS s TS STS 

sedang kesusahan hal itu hanya akan menambah beban 

saya. ' 

46 Jika saya ingin memperoleh kenaikan gaji, maka saya SS s TS STS 

akan mengajukan pe1mohonan sendiri tanpa bantuan 

I 
teman sekerja 

47 Biasanya apabila dalarn bekerja saya mendapat masalah SS s TS STS 

rekan kerja yang lain berusaha membantu. 

! 
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48 Say a berpendapat bahwa saling membantu dalam SS s TS STS 

melaksanakan tugas dapat memperlancar pelaksanaan 

tugas tersebut. 

49 Sa ya lebih suka bekerja sendiri karena saya tidak SS s TS STS 

mempercayai orang lain. 

50 Saya tidak akan mempedulikan kesulitan rekan sekerja SS s TS STS 

dalam menyelsesaikan pekerjaannya. 

5 1  Menurut saya, dengan adanya kerja sama dalam bekerja SS s TS STS 

akan memperingan tanggung jawab kerja saya. 

52 Pennohonan peningkatan gaJI dilakukan secara SS s TS STS 

. -
bersama-sarna dengan rekan sekerja. 

53 Saya tidak akan mempedulikan apapun yang dilakukan SS s TS STS 

rekan sekerja dalam melakukan pekerjaannya. 

54 Sa ya merasa tidak senang bila rekan sekerja saya SS s TS STS 

diperlakukan tidak adil diperusahaan. · 

55 Saya akan pura-pura tidak tahu jika ada rekan sekerja SS s TS STS 

saya yang melakukan keteredoran. 

56 Bagi saya, Komunikasi yang lancar diantara teman kerja SS s TS STS 

akan menghasilkan pekerjaan yang baik. 

57 Menurut saya, dengan adanya kendaraan antar jemput SS s TS STS 

karyawan dapat meningkatkan keakraban sesama 

karyawan 
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.Nomor 
Lampi ran 

·uNIVERSITAS MEDAN AREA 
FAKULTAS PSIKOLOGI 

JALAN KOLAM NOMOR 1 MEDAN ESTATE 
TELEPON 7366878, 7366998, 7366781, 7364348, Pswr. 107 FAX. 7360168 MEDAN 20223 

E-mail : urna001@indosat.net.id 

lb 3 7 /FO/PP/2004 · Medan, 2 Oktober 2004 

H a I : Pengarnbilan Data 

Kepada Yth. Saudara Pirnpinan 
PT. Super Andalas Steel Medan 
di-

Tern pat 

Dengan hormat, 

Bersama ini kami mohon kesediaan Saudara untuk · 

dan kesempatan kepada rnahasiswa kami : 

Nama 
NPM 
Program Studi 
Fakultas 

Untu melaksanakan 
. tee! Medan. 

G -H-� _cg:ui 
p. :·j u_..Lf\itas. 

'· udaban dalarn 
�peflu.kan elerangan yang · 

· · \'i a rnabasiswa tersebut tef ah selesai melaksanakan 
·1an data pada Icmbaga yang Saudara pimpin. 

Demikian kami sampaikan atas perhatian dan kerjasama yang baik 
diucapkan terima kasih. 

. .  

/�'. \ .. .... . 
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P.T. I D 
., .· · 

Officl: 
Wm\; Shop : 

SURAT KETERANGt.. 

Dengan ini menerangkan bahwa 

Nam a : Elfira Maya Sofa 

No. Stb : 00. 860. 001 8 

Benar telah melakukan penelitian dengan judul • -
-

Kohesivitas Kelompok Kerja D e ngan Produktivitas 

PT. Super Andalas Steel - Medan" dari tangga! 02 s/d 1 o Ok o 

Demikian kami sampaikan, agar maklum adanya. 
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