DAFTAR PUSTAKA

Alex. S Nit1 Semitro, Cetakan Ketujuh, Jakarta, Ghalia Indonesia, 1990.
Basu Swasta DH & lrawan, - Pemasaran _ Edisi Kedua, Cetakan

reempat, Penerbit Liberty, Jakarta, 1990,

David W. Craven __ - 1 - Jiid 11, Fdisi
Keermpat, Terjemahan Lisa Salim. Penerbit Erlangga, Yogvakarta, 1998.

Flandy Tiiptono, o Jilid ], Cetakan LI, Yogyakarta, 1997.

4. Supranto, - Pada _, Edisi {11, Jakarta,

LYEUIL, 1991
J. Burnet, ; . Second Edition, West Publishing
Company, Kellog Bollevard, 1988.

Pemasaran, Edisi 1, Cetakan I, Bumi Aksara, Jakarta, 1993.

L Control
Analisis Perencanaan dan _ Jilid 11 terjemahan
Purwoko, Jakarta, Erlangga 1991 l
o Jilid 1, Terjemahan Alith Bahasa Purwoko, Jakarta -

n Pemasaran Secara Pendekatan Analisis, Fdist Kedua,
BP FE, Yogyakarta, 1995,

war Penelitian lhnial, bidisi Ketujuh, Tarsito, Bandung,

dan Diklat, FE — UMA, Tahun 2002.
Buku Disertasi dan
akarta, 199 .

UNIVERSITASMEDAN AREA





