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,\. Alasan Pemilihnn Judul 

Setiap perusahaan baik yang bergerak di bidang manufa�wr. dagang maupun 

jasa pada umumnya bertujuan mencapai laba maksimum Laba yang diperoleh 

digunal..an untuk mempertahankan kesinambungan dan p.:ngcmbangan usaha 

Kemampuan perusahaan untuk memperoleh laba sangat tergantung kepada kebijakan 

manajemen didalam menjalankan operasi dan pengambilan l..eputu�an 

Begitu JUga yang dialami Perum Pegadaian Kantor Dacrah I Medan yang 

merupakan lembaga pcrkrcditan. Sclain mencari laba j uga mclayani kcpcntingan 

ma�yarakat banyak Untu� mencapai tujuan di atas maka dipihak manajemen harus 

menetapkan kcbijaksanaan kredit yang efektif dan prosedur-p1o�edur penagihan 

untuk menjamm penagihan piutang yang tepa! pada '�aktuny a dan mengurangi 

l..�rugian akibat piutang yang tak tertagih Pengendalian intern }ang schat dan sistem 

akuntansi yang layak atas piutang dapal berpengaruh pent111g pnda kemampuan 

opcrasi mencapai laba 

Piutang mcrupakan salah satu unsur aktiva lancar dan komponen dasar modal 

kerja sena somber ka� perusahaan Kesalahan dalam pcncatatan, pengldasdlkasian­

n} a serta keudakcermatan dalam penafsiran cadangan piutang ragu-ragu akan 

mcmpengaruhi laporan keuangan Dengan adanya piutang bc111m terjadi im e'tasi 

atau penanaman sebagian modal perusahaan dalam bentuk piutang ln\estasi ini 

memberikan dua kemungkinan, yaitu investasi akan mcmperlancar kegiatan 
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pcrusahaan atau sebalikny<l investasi akan mengganggu kcgiatan perusahaan 

lnvestasi ini dapat memperlancar kegiatan perusahaan apabila piutang tersebut dapat 

duag1h kembah oleh perusahaan tt:pat pada ''aktunya, tetap1 sebaliknya apabila 

piutang kelak tidak akan tertagih atau hasil tagihan piutang diselewengkan akan 

mcngganggu operasi perusahaan. 

Untuk menJaga kelancaran usaha, p1hak manajemen harus memperhaukan dan 

mcngatasi masalah yang timbul menyangkut piutang baik mengenai perencanaan, 

prosedur maupun pcngawasannya. Sehubungan dcngan hal terscbut di atas maka 

pl.'nulls merasa tertarik untuk mengadakan penelitian dan nlcmbahas masalah mi 

dalam bcntul skripsi dengan mengambil objek penelitian di Perum Pegadaian Kantor 

l)acrah I \.ledan dcngan judul 

\lANAJEI\lEN PIUTANG PADA PERU�l PEGADALA� KANTOR 

D \ER.\H I �lEDAI\ ". 

U. Pemmusan Masalah 

Bcrdasarkan pcnelitian pendahuluan yang dilakukan maka dapat dirumuskan 

masalah yang scdang dihadapi perusahaan tersebut sebagai berikut 

" Masih banyaknya nasabah yang terlambat dalam pembayaran piut�ng 

pndn Perusabaan '', 

C. Luas dnn Tujuan Penditiao 

t.:ntuk menghindari kesimpangsiuran, disamping waktu, biaya, tenaga dan 

kcmampuan yang masih tcrbatas, maka penelitian dan penyajinn penulisan 1n1 hanya 

berkaitan dengan Manajemen Piutang Usaha 

Tujuan penelitian ini adalah· 
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