
RINGKASAN 

• HU'BUKGAK GAYA Ke'Peff<9fflF9KAK neKGAK ff(0T9UAS9 KeR9A WAWA9 

PA1JA OOKAS 'PeK'DAPATAK PRO'P9KS9 SUff<ATeRA UTARA ff<e'OAK • 

Bitnbingan Bapak Drs. H. Miftahuddin, MBA sebagai Pembimbing I dan lbu. 

Dra. Isnaniah LKS sebagai Pembimbing II 

Kepemimpinan adalah sebuah keputusan dan lebih mernpakan hasil dari 

proses pernbahan karakter atau transfom1asi internal dalam diri seseorang. 

Kepemimpinan bukanlah jabatan atau gelar. melainkan scbuah keahlian dari 

proses panjang pcruhahan dalam diri scscorang. 

Jadi pcrnirnpin hukan sckcclar gclar atau jahatan yang dihcrikan dari luar 

elainkan scsuatu yang tumbuh dan bcrkcmbang dari dalam cliri scscorang. 

Justru sering sckali scorang rirnpinan scjati tidak dikctahui kcbcraclaannya olch 

mereka yang dipimpinnya. Bahkan ketika misi atau tugas terselesaikan . maka 

eluruh anggota tim akan mengatakan bahwa merekalah yang melakukannya 

sendiri. Pimpinan sejati adalah seorang pemberi semangat motivator. inspirator 

an maksimixer. 

Agar pegawai dapat termoti vasi semangat kerj any a dengan cepat rnaka 

kepemirnpinan juga sangat rnenentukan. Dimana seorang pirnpinan harus 

mempunyai kemarnpuan marnbaca situasi yang dihadapinya secara tepat dan 

Isnaniah LKS sebagai Pembimbing II 

Kepemimpinan adalah sebuah keputusan dan lebih mernpakan 

pernbahan pernbahan karakter atau transfom1asi internal dalam 

Kepemimpinan bukanlah jabatan atau gelar. melainkan scbuah 

panjang pcruhahan dalam diri scscorang. 

Jadi pcrnirnpin hukan sckcclar gclar atau jahatan yang dihcrikan 

elainkan scsuatu yang tumbuh dan bcrkcmbang dari dalam 

ering sckali scorang rirnpinan scjati tidak dikctahui kcbcraclaannya 

yang dipimpinnya. Bahkan ketika misi atau tugas terse

anggota tim akan mengatakan bahwa merekalah yang 
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nyesuaikan tipe kepemimpinannya agar sesuai dengan tuntutan situasi yang 

ihadapi, meski penyesuaian itu sifatnya scrnentara . 

Pada tanggal l September 1975, dikeluarkanlah Surat Menteri Dalam 

N gen No. KUPD 3 I 12 I 43 tcntang pcmhcntukan Dinas Pcnclapatan Dacrah 

i.ngkat I dan Dinas Pcndapatan Dacrah T ingkat II di scluruh lmluncsia. maka 

bersamaan dengan itu Dircktorat Pendapalan Dacrah dirubah statusnya mcnjadi 

Dinas Pendapatan Daerah. 

Pemberttukan Dinas Pendapatan Daerah Tingkat I S umatera Utara adalah 

berdasarkan Surat Keputusan Oubemur Kepala Daerah Tingkat I Stlmatera Utara 

tanggal 31 Maret 1976 No. 143 I II I GBU, dengan persetujuan DPRD. 

Pembentukan dinas ini ditetapkan dalam peraturan Daerah Tingkat I Surnatera 

rara No. 4 Tahutt 1976. 

Kemudlan sesuai dengan Surat Menteri Dalam Negeri No. 061/2743/S 

anggal 22 Nopember 1999 perihal sebutan - sebutan Unclang-Undang No. 22 

Tahun 1999 tentang pemerintahan daerah. maka terhitung sejak tanggal keluarnya 

urat ini, s�butan Dinas Pendapatan Daerah Tingkat I S umatera Utara dirubah 

namanya menjadi "Dinas Pendapatan Daerah Sumatera Utara ". 

Adapun tuga<> pokok Dinas Pendapatan Propinsi Sumatera Utara adalah 

berikut : 

Memimpin dan mengkoordinasikan seluruh usaha di bidang pemungutan clan 

pendapatan daerah berdasarkan ketentuan yang digariskan baik oleh 

Pemerintah Pusat maupun Pemerinta Daerah. 

11 

Pendapatan Daerah. 

Pemberttukan Dinas Pendapatan Daerah Tingkat I S umatera 

berdasarkan Surat Keputusan Oubemur Kepala Daerah Tingkat I 

31 Maret 1976 No. 143 I II I GBU, dengan persetujuan 

Pembentukan dinas ini ditetapkan dalam peraturan Daerah Tingkat 

No. 4 Tahutt 1976. 

Kemudlan sesuai dengan Surat Menteri Dalam Negeri No. 

22 Nopember 1999 perihal sebutan - sebutan Unclang-Undang 

1999 tentang pemerintahan daerah. maka terhitung sejak tanggal 

ini, s�butan Dinas Pendapatan Daerah Tingkat I S umatera 

namanya menjadi "Dinas Pendapatan Daerah Sumatera Utara ". 
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engadakan penelitian dan mengevaluasi tata cara pungutan Pajak Retribusi 

dan pungutan lainnya, baik pungutan yang diadakan Pemerintah Daerah 

sepanjang hal itu menjadi hak dan wewenangnya maupun pungutan 

Pemerintah Pusat yang telah diarahkan kepada daerah, guna menciptakan atau 

mencari sistem yang lebih berdaya guna dan berhasil. 

1elaksanakan segala usaha dan kegiatan pungutan. pengumpulan dan 

pemasukan pendapatan daerah ke dalam kas daerah secara maksimurn, lebih 

sumbe
.
r pendfapatan daerah yang baru berdasarkan kebijaksanaan yang telah 

ditetapkan oleh Kepala Daerah dan peraturan pcrundang-undangan yang 

berlaku. 

lain tugas pokok tersebut, Dinas Pendapatan Propinsi Sumatera Utara 

pula melakukan tugas lainnya : 

1. engikuti perkembangan keadaan secara terus menerus dan memperhatikan 

akibat atau pengaruh keadaan itu terhadap pelaksanaan tugas pokok. 

engumpulkan. mcnsistcmatika dan mcngolah Jata. serta bahan yang 

erhubungan dengan pelaksanaan tugas pokok. 

embuat rancangan dan program yang diperlukan bagi pe11yelenggaraan 

pokok. 

mbuat perkiraan keadaan dan memberikan saran atau pertimbangan tepat 

da waktunya kepada Gubernur Kepala Daerah sebagai bahan guna 

netapkan kebijaksanaan dan mengambi I keputusan. 

Ill 

pemasukan pendapatan daerah ke dalam kas daerah secara maksimurn, 

sumbe
.
r pendfapatan daerah yang baru berdasarkan kebijaksanaan 

ditetapkan oleh Kepala Daerah dan peraturan pcrundang-undangan 

berlaku. 

tugas pokok tersebut, Dinas Pendapatan Propinsi Sumatera 

pula melakukan tugas lainnya : 

engikuti perkembangan keadaan secara terus menerus dan m

akibat atau pengaruh keadaan itu terhadap pelaksanaan tugas pokok. 

engumpulkan. mcnsistcmatika dan mcngolah Jata. serta 

erhubungan dengan pelaksanaan tugas pokok. 

embuat rancangan dan program yang diperlukan bagi pe11
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emberi saran dan pendapat pada Guhernur Kepala Daerah yang hermacam 

ragam itu. 

engolah kebijaksanaan tcntang Pcndapatan Dacrah yang ditcntukan olch 

Gubernur Kepala Daerah. 

1enyusun J\nggaran Bclanja Rutin dan Pcmbangunan Dinas Pcndapatan 

Dacrah. 

Mempersi apkan ketentuai1 pelaksanaan atau kehi jakan di hidang Pemungutan 

Daerah. 

9. Membuat rancangan Peraturan Daerah, meneliti pengadaan Peraturan Daerah 

Tingkat II atau sehubungan dengan Pungutan daerah. 

IO. Menyusun laporan mcngenai scgala kcgiatan dalam lingkungan Dinas 

Pendapatan Propinsi Sumatera Utara. 

Dalatn upaya pencapaian tujuan tersebut maka setiap instansi I 

o ganisasi hams mempunyai pem1mp111 dengan kepemimpinan yang khas. 

ehubungan dengan ha! tcrsehut adapun yang mcnjadi pcrmasnlahan dalani 

kok bahasan tulisan ini adalah: " Masalah apa saja yang dihadapi pimpinan 

dafam pelaksitnaan kepemimpinah dan sejauhmana hubungan tipe 

ls"epemimpinan dengan motivasi kerja . " 

Tipe kepemimpinan yang dianut pada Dinas Pendapatan Propinsi 

atera Utara saat ini adalah demokratis. Pegawai dapat mengeluarkan 

apat dan idenya yang berhubungan dengan kemajuan dan pengembangan 

Pemimpin pada Dinas pendapatan Propinsi Sumatera Utara 

IV 

Mempersi apkan ketentuai1 pelaksanaan atau kehi jakan di hidang 

Daerah. 

Membuat rancangan Peraturan Daerah, meneliti pengadaan Peraturan Daerah 

Tingkat II atau sehubungan dengan Pungutan daerah. 

Menyusun laporan mcngenai scgala kcgiatan dalam ling

Pendapatan Propinsi Sumatera Utara. 

Dalatn upaya pencapaian tujuan tersebut maka set

ganisasi hams mempunyai pem1mp111 dengan kepemimpinan 

ehubungan dengan ha! tcrsehut adapun yang mcnjadi pcrmasnlahan 

bahasan tulisan ini adalah: " Masalah apa saja yang dihad

pelaksitnaan kepemimpinah dan sejauhmana hu
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Daerah Tingkat I Sumatera Utara dirubah namanya menjadi "Dinas 

Pendapatan Daerah Suma/era Utara ". 

2. Dalam rangka pengembangan dan pcmekaran organisasi, untuk pelayanan 

kepada Wajib Pajak, maka Dinas Pendapatan Propinsi Sumatera Utara sampai 

saat ini telah membentuk 14 ( empat belas) Unit Pelaksana Teknis di Daerah 

Tingkat II Kabupaten/Kotamadya, yaitu: 

1. UPT Medan Utara 

UPT Medan Selatan 

.., UPT Birljcii _). 

4. UPT Pematang Siantar 

UPT Kisatan 

UPT Rahtau Parapat 

UPT Padahg Sidimpuan 

UPT Sidikalang 

9. Ut'T Gunung Sitoli 

10. UPT Balige 

I . PT Penyabungan 

L. PT Tebing Tinggi 

PT Kaban Jahe 

I . T ibolga 

aksanakan tugasnya, Kepala Dinas Pendapatan Propinsi Sumatera 

la Sub Dinas dan Kepala Cabang wajib menerapkan prinsip 

UPT Medan Utara 

UPT Medan Selatan 

UPT Birljcii 

UPT Pematang Siantar 

UPT Kisatan 

UPT Rahtau Parapat 

UPT Padahg Sidimpuan 

UPT Sidikalang 

Ut'T Gunung Sitoli 

UPT Balige 

PT Penyabungan 
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ordinasi, Integrasi, Sinkronisasi dan simplifikasi baik dengan instansi lain di 

Dinas Pendapatan Propinsi Surnatcra Utara scsuai dcngan bidang tugasnya. 

Gaya kcpeminpinan yang ditcrapkan pada Dinas Pcndapatan Propinsi 

umatera Utara adalah tipe kepemimpinan demikratis. dimana bawahan dapat 

1engeluarkan ide, pendapat dan kritikannya untuk digunakan sebagai bahan 

menganbil keputusan bersama. 

Dalam kepemimpinan yang demokratis yang diterapkan, urttuk setiap 

pengambilan keputusan ditempuh dengan: 

a. Senantiasa menitik beratkart pada partisipasi kelompok. 

b. Mendengarkan pendapat dan saran serta kritik dari pegawai. 

Menerapkan komunikasi dua arah 

Dalam upaya n1eningkatkan produktivitas kerja, disamping pemberian gaJI, 

impinan juga n1emberikan dorongan dalam bentuk: 

Untuk pegawai yang berprestasi dan berpotensi akan diikut sertakan pada 

program pendidikan. 

Kemudahan t'roses kenaikan pangkat. 

Penyediaan alat untuk menyelesaikan p�kerjaan. 

uasana kerja yang nyaman. 

Dari kesimpulan tersebut, kemudian penulis menyusun saran sebagai 

I_ berian motivasi guna peningkatan produktivitas dalam bentuk finansial 

pegawai supaya ditingkatkan agar mereka lebih semangat bekerja. 

Dalam kepemimpinan yang demokratis yang diterapkan, 

pengambilan keputusan ditempuh dengan: 

Senantiasa menitik beratkart pada partisipasi kelompok. 

Mendengarkan pendapat dan saran serta kritik dari pegawai. 

Menerapkan komunikasi dua arah 

Dalam upaya n1eningkatkan produktivitas kerja, disamping pemberian 

impinan juga n1emberikan dorongan dalam bentuk: 

Untuk pegawai yang berprestasi dan berpotensi akan diikut 

program pendidikan. 

Kemudahan t'roses kenaikan pangkat. 

Penyediaan alat untuk menyelesaikan p�kerjaan. 
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Disamping secara finansial, penghargaan dalam bentuk tertulis a tau puJ 1an 

kepada pegawai dalam forum tcrtentu dapat juga clijadikan sebagai pembcri 

semangat kerja pegawai. 

Sebaiknya pimpinan terns mempertahankan gaya kepemimpinannya kareha 

telah diterima oleh seluruh pegawai dan telah membuktikan keberhasilannya. 

VIII 
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