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Perkcmbangan dun1a usaha di1un1ut. un1uJ... meng1ku1i pcrkembangan dunia 

di Er.i Globalisasi. khusu>nya di bidan� 1d,nolog1 informnsi. Okh karcnanya, 

rernsahaan harus bisa mengcmbangkan diri mdalu1 teknologi informasi 

khu.\USO) a knmputer. unruk dapat menycdiakan infom1as1 > ang handal scna ak-urat 

yang dibuwhkan oleh ni.11iaJemen. Rcguu juga yang dihadapi nlch Pcrum 

Pcgadaian Kanda I Medan. Umuk mda)ani para nasahah Jan pihak manajemcn 

maka pihak pcgadaian mcncrapkan pn><:csoing data mcl.1!111 komputcr Pcnggunaan 

komputcr dir.1sakan sangnt mcmbantu kd:incaran pih;1k nt:ina.icmc11. haik dalam 

mda)alll nasabah maupun Jalam mcn�cd1aJ...an informas1 hagi pihal.. manaJemcn. 

Hal inilah yang mcnyehahkan pihak manajcmen mcnggnnJbn lwmpuwr dabm 

memproses data. baik dara akun tansi maupun data administrasi. 

Didasarkan atas kebutuhan tcr.Kbut rnaka p.:manfa;itan teknolog1 kornputer itu 

terus dikcmb:mgan olch p1hak Pegadaian. �kngingat kcbutuhan m.inaJcmcn akan 

Jata dm1 informasi yang aJ...urat. rn;ib llimasing - masing �cksi Jikngakap1 

pcrnngkat J...umputer Sdatn nu kl•mput.:r juga mampu 111cnghas1lk<t11 tbta dcngan 

cingkat kcccpatan dan tingkat h1di1i:111 yang sangm tinggi. st:hinggn inlcxmasi 

�:mg dih;1silkan scsua1 ll.:ngan "al.tu yang tepat untuk mcmcnuhi l.chutuhan 

manajemcn. lnfom1asi inilah yang l11butuhkan olch pihak man ajcmcn dalam 

mclaks;uman kebijakan. pcrcncanaan. anggarnn dan pcngambibn l-cputl";111. 
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Schubungan dengan ha! tersebut diaias maka pcnulis mera� tcrmrik u1m1k 

mengadakan penelitian dan mcmbahasnya dalam bentuk skripsi. dcngan 

mcngambil ''bJek peneliuan di Pcrum Pcgadaian Kantor Daerah I l\ledan dengan 

judul: 

"PEi\ER.\P.-\:-1 ELECTRO)llC D \TA l'ROCESSll\G DALAi\l 

PENGl�i\IB,\NGAN SISTEM INFOR;\llASI MANA.JE}IEN PADA 

PERU�! PEGADAl \'-:KANTOR l>AERAH I MF DAN" 

Adapun alasan dipilihnya Perum Pcgadaian Kanda I Medan scbagai objek 

penclitian adalah ketertarikan pcnulis akan jasa gadai yang dibcrikan olch 

pegadaian dalam mcmbantu keuangan mas)arakat dan yang terpcnting untuk 

mengctahui sccara langs1111g pcngcmbangan sistem infom1asi yang sedang 

dilakuknn 

B. l'erumu�an Masalah 

Dalam pencrapan F.lcctronic Dat,1 Proccsing kedalam pcngemb;1ga11 Sistem 

Jnfom1asi Manajemcn mak:i timbulah Mmtu masalah yang akan d1bahas dalam 

skripsi ini. J\lasalahn)a adalah: Sejauh mana pengembangan Electronic Data 

Processing dalam meningkatkan Sistcm lnform:is1 M;111a1cmcn dalam pcngamhilan 

kcputusan Ji Pcrum Pcgad;u;in Kanda I ;\ kdan. 

Sch11bungan dcngan kctcrbatasan waktu. dana dan p.:ngetahuan pcnulis maka 

ruang ltn11kup pcnditian hanya dibatasi pada masalnh pcncrnpan dan 

pcngcmbangan sistem intormasi manajcmcn di Peru111 Pcgadaian Kanda I Medon. 

Ad;1pun 1u1uan pcndit1an aJalah; 
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