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Ali Sadikin Lubis. Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Motivasi Kerja 

Pada Rumah Sakit Umum Siti Hajar Medan dibawah bimbingan Drs. H. Miftahuddin, 

MBA scl:.1ku l'�mbimhing I dan II. Syahriandy. SE. Msi sclaku r>cknn Fakultas Ekonomi 

Universitas Mcdan Area dan juga scbagai Pembimbing II. 

Motivasi kerja pegawai sejak lama merupakan salah satu diantara tugas-tugas 

manajemcn }'lmg paling sulit dan .,enting. Mencapai keberhasilan dalam hal ini makin 

sui it saja, sehuibungan dengan dinamika dan tuntutan-tuntutan kehidupan organisasi yang 

terus-mcnerus berubah. 

Motivasi sangatlah pt>nting karenn motivasi adalah hal yang menyebabkan, 

mcnyalurkan dan meudukung pcrilaku manusia agar manusia dapat bekerja dengan giat 

dan antusias untuk mcncapai hasil )'ang optimal baik bagi perusahaan atau organisasi 

maupun diri �ndiri. 

Knrcna penclitian yang penulis lakukan adalah bersifat cksplorutif maka hipotesis 

ditiadakan lmrcna tidak dapat dirumu�kan scbclum pcnclitian berakhir. 

t\dapun masalah yang dihadapi pada Rumah Sakit Umum Siti Hajar Medan 

adalah pencrapan motivasi karja yanc dilakukan belum berjalan dengan baik. Sehingga 

notivasi kerja tanpa mengikuti dinamika yang ada dalam organisasi. Walaupun demikian 

dampknya behun mempengaruhi secara signilikan terhapat hasil kerja yang dilakukan. 

lni mcnjadi sulit karena untuk mcngukur motivasi dikarenakan tidak patokan yang 

bcnar-bcnar dap:ll menjadi tolak uJ..ur dalam pengukuran motiv�i kerja karyawan. 
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Karcna banyak sekali falaor-fnktor yang sating berkaitan satu dengan yang lain dan 

salin1: mcmpengaruhi tcrhadap motivasi kerja ya!lg dihasilkan baik yang bersifat 

individu:�l maupun organisll>ion:�l pada para pegawai yang ada p:�da Rumah Sakit Umum 

Siti I Ia jar Medan 

Tujuan dari penelitian ini adaloh untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan 

motivasi kerja yang diterupkan dan untuk mengetahui apa jcnis motivasi yang diterapkan 

pada Rumah Sakit Umum Siti H:�jar Medan. Sehingga dapat mengetahui persoalan

p:rsoalan dan harnb:lron-hambatan yang ada dan dapat pula mengoreksi hasil-hasil 

penelitian untuk mengajukan saran yang b.:rguna urutuk mengetahui masalah motivasi 

kcrja yang dihadapi perusahaan. 

Untuk memperoleh data dun inlormasi yang diperlukan, penulis melakukan 

penclitian dengan dua metode yaitu penelitian kepustakaan (library reseach) dan 

penelitian lapangan (field rcseach). Teknik pengumpulan datl yang digunakan adalah 

!)Cngarnatarn (obsevasi), wawanc:1ra {interview) dan daftar pertanyaan (questionnaire) 

)allg berhubungan dengan objck penelitian. Uotuk menganalisis data yang sudah 

tcrkumpul. penulis mcnggunaknn dun metode analisis yaitu mctode deskriptif dan 

dcJ•1ktif. 

Diba�,:ian akhir pcnulis mcnc11ba mcmbcrikan kcsimpulan d1U1 saran. Kcsimpulan 

) Jn� d•lfl'll pcnulis simpulkan yaitu : 

I. l'cncrap:m moti,·asi pada Rumah Sakit Umwn Siti Hajar Mcd:u1, sang:1t sulit sekali 

i.:lrl!nJ motivasi kcrj:1 tidak hanya bcrgantung pada satu faktor saja melainkm 

�rhubungan dengan faktor yang sifat individual dan oprganisaional yang sating 

�rhubung:m tanpa dapat dipisahkan. 
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2. Tidak adanya evaluasi :.ecam regulcr terhadap penilaian motivasi kcrja pegawai untuk 

dapat terus memonitor dan mengawasi has• I dari motivasi kc:Jja pegawai Rumah Sakit 

Umum Siti Hajar Medan. 

Adapu saran yang penulis dapat berikan adalah : 

., 

Scbaiknya pimpinan Rumah Sakit Umum Siti Hajar Mcdan mcmbuat dan 

m•!ngadakan cvaluasi secara rcguler dengan membuat standarisasi sendiri terhadap 

evaluasi motivasi kerja karyawan. S:hingga dapat terus mengend:ilikan pegawai 

dalant k<!adaan terrn;Hivasi. 

Dalam memotivasi pegawai yang dituntul adalah kejelian para pimpinan untuk 

mcmberikan jenis, model dan alat motivasi apa yang sesuai untuk memotivasi kelja 

pcgawai. 
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