
KATAPENGASTAR 

�).�P, 
Alhamdulillahirabbil'alamin, Lahawlawalaquwwataillabillah dengan qudrah dan 

n)illah sampai detik ini nlluh masih mcnitipkan ruh sc11a kcs�.:hullln kcpudu pcnulis 

scll gga dapat menyclcsaikan skripsi ini. 

Allahummashalli'ala sayyidina Muhammad, suri tauladanku, tokoh rcvolusi scrta 

pccba"a c3haya dikala kegelapan IMTAQ dnn IPTEK. 

Penulis menyadari bahwa skip)i ini ma.�ih jauh dari kescmpumnan sehubungan 

cltto;an kemarnpuan dan pengetahuan penulis yang tccbatas, untuk itu penulis dcngan 

Jer=g hati menerima kritikan maupun sarnn yang membangun dari pembaca maupun 

reklm-rckan mahasisvva. 

Adapun judul dalarn penulisan skripsi ini adalah : "Stratcgi Pemasarnn Jasa 

.-c:schatan Pad a Rumah Sa kit Islam Malahnyati Medan." Yang mcrupakun syarat unmk 

mc..,peroleh gclar Sarjana Ekonomi Unuivcrsitas Mcdan Area. 

Selesainya skripsi ini tidak tcrlcpas dari dukungan berbagai pihak. L:muk itu pada 
!.�cmpatan ini penulis dengan tulus h:ui ingin menghaturJ..an t�.:rima ka!oih dan 

penghargaan yang setinggi-tinggin}a kepada : 

Bapak Drs. H. Jhon Hard). Msi sclaku pembimbing 1 )ang tdah ban}ak 

memb.:rikan pengarahan scrtn bimbingann) a kep;�da penulis sehingga dapat 

tcrsclesainya skripsi ini. 

lt'lu Dra. lsnaniah Laili KS sebagai pcmbimbing 11 yang tcluh mcluangknn 
.-aktunya, memberikan pcngaruhan, masukan dan sarnn �cpada pcnulis. 

Bapak H. Syahriandi, SE, M\i sclnku dckan fakultas Ekonomi l •nivcrsitns Medon 

\rca. 

• l'arJ du .en yang lcl�oh nlcll<lidil. pcnuli' 'cl:una J"'rl--uil.olo.uo, 'col.o 'l;ol tl.ll> 

pega\\ao dilingkungan FakultaS l.:konomi Uni' ersitas Mcdan 1\r�a. 

BapiD. pimpinan dan star scrtll kar)awanli pada Rumah Sa kit Islam �alaha) ati 

Medan. 
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6 ��j)Jda Ayahanda dan Alm.lbunda semoga allah mclimpahl..an rahmat dan l.:;�sih 

sayangnya kepada beliau sena dijadikan Qabrahu Raudh:uul Jannah. tcrima k<lSih 

� keluargaku atas doa maupun suppon morilnya kcpadn pcnulis dalam 

met�'elcsaikan skipsi ini. 
-

Seluruh best friend Thanks to suppon. 

Penulis mengharapkan karyu tulis ini bermanfaat terutruna bagi penulis sendiri 

Sla'la bagi para pembaca tercinta. Al..himya pcnulis mohon runpun kcpada allah, scmua 

.) � bail.. datangnya dari allah dan segala kekurangan hanya karcna kesalahan dan 
�afan penulis semata. 
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