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DAB I 

PENDAHULUAN 

Pelatihan roerupakan proses sistemaus pengubaban prilaku para karyawan 

dalam suat11 arab guna meningkatkan mjnnn-tujuan organ.isasional Pelatihnn 

penting kareoa merupakan cara yang digunakan oleh perusahaan untuk 

mempenahanbn, menjaga, memchllara karyawan dan untuk meningkatkan 

keahlian para karyawM dan dapat meningkatkan kcmampuan dan produktlvitas 

kelja mereka. 

Program pendidikan dan pelat.ihan karyawan bendaknya disus\Ul sccara 

ccrmat dan didasarltan kep.'lda metode-mctodc ilmiab sena berpcdoman pad•• 

ketetampilan yanng dibutuhkao oleh perusahllan saat ini maupuo untuk masa 

depan. Program pendidikan dan pelatihan harus bertujuan untuk meningkatkan 

kemampuan telcnis, teoritis, Jconseptual dan moraJ karyawan agar produktivitas 

yang diingmkan dapat tercapai. Pclatiban kruyawan <hrasakao semakin pentiog 

manfaatoya lcareua tuntutau pek:erjaan atau jabatan, sebagai alo"bat k.emajuan 

teknologi dan semakin ketatn:ra persaingan diantara perusabaan yang sejcnis. 

Setiap pcrsoncl perusahaan djtuntut agar bckeJja efclctif, efisien, lcualitas dan 

l-uantitas pekCijaannya baik sehingga daya saing perusahaan semakin besar, 

program peodidikan dan latiban ini ditujukan bagi karyawan barn ma11pun 

karyawan lama 
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Bagi pimpinan perusahaan produktivitas yang dihasilkan sangat penting 

knrena produktivitas merupakan indicator dari tingkat efisicensidan efck'livitns 

dari para karyav.an dalam perusahaan, peningkatan produktivitas akan dapat 

mcnguatkan posisi persaingan perusahaan. Secnra umum produktivitas berani 

beketja lebih giat dan cepat mau meningkatkan mutu kelja dan kehidupan, sikap 

mental yang mempunyai semangat kerja. 

Scbagai perusahaan besar PTP. Nusantara Ill (Pcrsero) Medon. telah sejak 

lama melaksanakan program pendidikan dan latihnn yang ditujukan bagi para 

karyawannya dengan harap:m bnhwa program pendidikan dan latihan terscbut 

dnpat mcningkatkan produktivitas kerja knrya��annya, sehingga apa yang menjadi 

tujuan dari perusahaan tersebut dapat tercapai. Temyata dengan diadakannya 

program pendidikan dan latihan di pcrusahaan tersebut. produkrivitas kcrja 

karyawanpun mengalami peningkatan, ini dapat dilihat dari tingkat penjualan 

yong mcngalami kenaikan sctiap tohunnya. 

Dari uraian di atas penulis merasa renarik dan berusaha memahami dan 

mcndalami pcngetnhuan di bidang pendidikan dan latihan dan mcmilih judul : 

"PENGARUII PENDIDIKAN DAN LATIIIAN TERHADAP 

PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN PADA PT. PERKEBUNAN 

NUSANT ARA III (PERSERO) MEDAN". 

B. Perumusan Masalab 

Untuk mencapai tujuan yang telnh ditetapkan, setiap perusahaan sering 

menghadapi masalah, masalah tcrsebut tergantung kepada ruang lingkup operasi 
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