
RINGKASAN 

SUKITO. "Struktur Pengendalian Internal Piutang Pada PT. Rubber Hock 

Lie Aek Riuang Rantau Prapat (Dibawah bimbingan Ricardo Sircgar, SE. 

MS.Ac., sclaku Pembimbing I dan Ora. Hj. Rosmaini, Ak .. sel.1ku 

Pembimbing II). 

Sc iring dengan bcrkembangnya pcrekonomian saot in1, tingkat 

persaingan antar perusahaan yang scjenis maupun yang t1d.1k sejcnis 

semakin berkembang. Pada perusahaan tcrtentu yang mcnjual b.1rcmg atau 

jasa secara kredit, perkiraan piutang dagang mcrupakan unsur aktiva lancur 

yang cukup material bagi perusahaan. Pcngendalian intcrn.1l pada 

perusahnan sangat pcnting, olch karcna itu pimpinan pl·rusaha,tn 

mcnciptnk<H1 pcngcndnlian intcrn.1 1 y.1ng baik, kMcn,, pcngcnd;�Ji.HI intern.11 

merupakan alat yang dapat membantu pimpinnn dalam melakstu1.1J..,m tugas 

dan fungsinya. 

Struktur pcngcndalinn intcrnnl ynng digunakan dalnm fWrusaha,\11 

mcrupaknn faktor yang menentukan keanJalan laporan kcuan;:.m y.mg 

dihasilkan oleh pcrusahaan. Unsur pengendalian internal tt•rdiri dari 

lingkungan pengendnlian (contwl cnvirontmcnt), sistcm ,1kuntnnsi 

(accounting system) don proscdur pcngcndalian (control pnlCedurc). 

Struktur pengendalian internal suatu pcrusahaan tidak sama dcngnn struktur 

pengendalian internal pcrusahaan yang Jain. Ita I ini tcrgantung kt•p.lda jenis 

perusahaan, struktur orgnnisasi, sistem otorisasi, praktik yang �chat dan 

tcrscdianya pegawa1 yang cakap pada biJangnyil. 
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Piutang merupakan semua hak terhadap pih.1k lain, ,,1,1� kl.1im 

berupa uang, barang atau jasa. Pada umumnya piutang ber�umber d.ui 

aktivitas opera�i normal pcrusahaan, yaitu penjualan krcdit ata� b.ar,lng dan 

jasa kepada pclanggan Setiap pcrusahaan berusaha agar piut.1ng d01pat 

ditagih pada waktunya, sert.1 meminimalkan biaya m.1Upun kl•nmngl..in.ln 

penyelewengannya, untuk itulah perusahaan mcmcrlukan :.trul..tur 

pcngcndalian internal piutang. Pengendalian internal ptutang nwrupakan 

suatu bagian yang terpenting, karena mcmpengaruhi beberapa fung'i SCpl•rti 

fungsi penjualan krcdit dan fungsi penerimaan kas dalam pcnagihan 

piutang. Untuk itulah harus dikembangkan tingkat pengcndalian piutang 

yang memadai. Bila pengcndalian internal tidak direncanakan dcng.m 

scksama, kcmungkinan sebagian dari piutang itu terhambat pcncrimaannyn, 

kcndn.m lct·scbut dapat menghambat jalannya upct-.1si us.1h.1 schingg.t 

menimbulkan kerugian paJa perusahaan. 

Untuk mcngurangi rcsiko-rcsiko yang ada padil piut.1ng pcrlu 

diciptakan suatu pn)scdur pcnjualan yang tcpill, schingg.t d.1p.1l 

dipastikan bahwa penjualan kredit hanya diberikan kcpada ot.1ng atau 

pihak vang tcpat atau pihak yang dapat mclunasi hutangn}'il pilda waktu 

yang ll•pat diln diccgah kcmungkinan pcmbcriiln krcdit kl·pad.1 t>r.u1� ,,1,1u 

pihak yang tid.1k layak. Agar tcrcipta pengcndnlinn intcrnnl piut.tng yant; 

baik, maka organisasi piutang dagang dan pcncrimaan kas harw. disu,un 

scdcmikian rupa sehingga dapat dipisahkan antara pcngcll>l,l.ln dan 

pcngawasan fisik dcngan pencatatannya. Pelapuran atas akti\ it.1s \'•mg 

bcrhubungan dcngan piutang harus dibuat sccara bcrkala. 
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Dari hasil penelitian yang dilakuk.Jn dipcrolch kc�impul.1n bahwa 

PT. Rubber Hock Lie Aek Riung Rant<�u Prapat tclah melaksaMkiln 

struktur pengendalian internal piutang dengan baik, mcskipun 

pelaks;,naannya bclum begitu cfcktif, tapi pada b.1g1an tcrtc-ntu dMi 

pengcndalian internal yang dianut sudah cukup b;uk 

Berdasarkan kesimpulan di atas, pcnulis mencoba mcmbcriknn 

saran-saran y<�ng berguna bagi pcrusahaan antara lain : 

1. Tugas rangkap pada bagian piutang hcnd.1knya Jipisahkan 

dengan menempatkan bagian khusus atau suatu b<�gi.ln yang 

mcnangani piutang. 

2. Agar kiranya karyawan yang diterima bckcrja bcrdasarkan 

kcmampuan dan kccakapan mclalui sdcksi pcncrima.111 scc;u·n 

terbuka untuk menghasilkan karyawan yang cakap. 

3. Sebaiknya karyawan bagian piutang h.uus cakap dalam 

mclaksanakan pemroscsan piutang. 

4. Tugas pembukuan im hendaknya, sel uruhnya pad.1 bagian 

akuntansi perusahaan, sehi ngga petugas yang mcmbuat dokumcn 

dasarnya senantiasa tcrpisah dengan petuga� y.1ng mcncatatnya 

dibuku harian. 
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