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Metode penelitian yang dilakukan untuk mendapatkan data yang diperlukan 

adalah dengan melakukan Penelitian Kepustakaan ( Library Research) dan penelitian 

lapangan ( Field Research) sedangkan untuk mengevaluasi dan menganalisa data yang 

diperoleh, penulis menggunakan dua metode yaitu Metode Deskriptif dan Metode 

Komperatif. 

Berdasarkan hasil analisis dan evaluasi atas data yang diperoleh dari PT Dos Ni 

Roha Medan selama penelitian penulis mengambil kesimpulan bahwa: 

1. Perusahaan dalam melakukan p,enjualan melibatkan semua unsur-unsur yang ada 

dalam penjualan. 

2. Setiap melakukan pembelian ataupun penjualan harus mendapatkan otoritas dari 

pimpinan perusahaan. . �· 

3. Pengawasan yang dilakukan oleh perusahaan yaitu dengan membagi tugas dan 

tanggung jawab kepada setiap bagian untuk menghindari terjadinya rangkap 

jabatan. 
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A. Alasan Pemilihan Judul 

BAB I 

PENDAHULUAN 

Piutang dapat diartikan sebagai klaim perusahaan berupa uang atau 

barang-barang yang telah diserahkan atau jasa - jasa yang telah diberikan 

terhadap pihak lain. Piutang merupakan salah satu unsur aktiva lancar dan 

komponen dasar modal kerja serta sumber kas perusahaan. Misalkan piutang 

dagang yang timbul kemungkinan akan sulit untuk ditagih kepada debitur maka 

perusahaan harus menjalin hubungan yang harmonis, sehingga perusahaan 

tidak akan mengalami kerugian yang diakibatkan oleh piutang tak tertagih yang 

dapat menimbulkan kerugian pada perusahaan. 

Berkaitan dengan hal di atas perusahaan sangat perlu menerapkan 

prosedur dan pengawasan piutang yang memadai dan teratur, sehingga dapat 

menjamin kelancaran aktivitas dan menjaga kemungkinan terjadinya piutang 

tak tertagih yang berakibat perusahaan akan rugi. 

Piutang dapat memperlancar kegiatan perusahaan apabila piutang 

tersebut dapat ditagih oleh perusahaan tepat pada waktunya, tetapi sebaliknya 

apabila piutang tersebut kelak tidak dapat ditagih maka akan menganggu 

operasi perusahaan. 

Untuk mencapai pengawasan intern yang baik diperlukan pengendalian 

mulai dari pemberian persetujuan kredit sampai dengan penagihan piutang 

serta pemisahaan fungsi-fungsi piutang seperti fungsi persetujuan kredit, fungsi 

1 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



2 

penjualan, fungsi akuntansi, clan fungsi penagihan dalam proses akuntansi, 

sistem akuntansi clan prosedur pengawasannya. 

Untuk menjaga kelancaran usaha, manajemen harus memperhatikan dan 

mengatasi masalah yang timbul menyangkut piutang baik mengenai prosedur, 

pencatatan maupun pengawasannya. 

PT dos ni roha merupakan suatu perusahaan yang bergerak dalam 

bidang distribusi obat-obatan dan peralatan rumah sakit. Dalam kegiatannya PT 

Dos Ni roha melakukan aktivitas yang berkaitan dengan piutang ('khususnya 

piutang dagang ) oleh karena itu penanganan mengenai piutang merupakan 

salah satu hal yang memerlukan perhatian dan pertimbangan yang cukup 

pen ting. 

Berdasarkan ura1an di atas menjadi alasan penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul " ANALISA PENGA WASAN INTERN 

PIUTANG PADA PT. DOS NI ROHA MEDAN" 

B. Perumusan Masalah 

Berdasarkan penelitian pendahuluan yang dilakukan pada perusahaan, 

maka masalah yang diteliti adalah sebagai berikut: " Apakah pengawasan 

intern piutang dagang pada PT Dos Ni Roha Medan telah efektif'' 

C. Luas, Tujuan dan Manfaat Penelitian 

Menghindari kesalahan-kesalahan di dalam pembahasan dan mengingat 

terbatasnya waktu, biaya, dan tenaga serta kemampuan penulis dan luasnya 
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