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ADITYA FEBERIANSYAH BANGUN , “ANALISIS INFORMASI
AKUNTANSI DIFERENSIAL DALAM PENGAMBILAN KEPUTUSAN
TARIF KAMAR PADA ASEAN INTERNATIONAL HOTEL MEDAN",
dibawah bimbingsn Bapak Drs. Ali Usinan, Msi (sebagai pembimbing 1), dan 1bu Hj.
Rosmaini, MMA (sebagai pembimb g II), serta bapak Moh Idris Dalimunthe, SE,
Msi (sebagai seloetans), dan Jbu Dra. Hj. Retnawaty Siregar, Msi (sebagai ketua).

Informasi akuntansi digunakan sebagai alat pengawasan maupun sebagai
bahan dalam pengambilan keputusan, tenama keputusan dalam penentuan harga
jual. Dalam proses pengambilan keputusan, seorang manajer membutehkan informasi
akuntans) mansjemen, karena informasi akualensi manajemen cakupannya luas tidak
hanya mencakup informasi yang bersifat moneter saja tetapi juga meucakup
informasi non moneter seperti peisaingan pasar, informasi tentang selera konsumen
dan lain — lain. Hotel Asesn Interaamonal Hotel Medan edalah perusahaan yang
bergerak dibidang jasa perbotelan. Pendapatan hotel ini diperoleh dari kamar yang
discwalen, makanan, minuman dan lain — lain.

Tujuan Peneliti melakukan penelitian ini adalah untuk meadspatkan
bukti nyata tentang penerdpan informesi akimtansi diferensial yang berguna
dalam membuat keputusan penting dalam peuentuan tanf kamar yang digunakan
dan uniuk memacu perusahaan untuk membuat keputusan  yang

menyaiurkan kepentingan perusahasn Metode penelitian ini menguaakan
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metode deskriptif. dimana peueliti mengwnpulkan dstadari perusahaan untuk
kewudian diolah menjadi infonnasi. Dasn basil perelitian diperoleh bahwa Asean
Intemmational Hotel Medan dalam menentukan bharga jual tarif kamamya
menggunakan metode rule of thumb yang menerapkan rasio dan investasi dengan
harge ieamar. Rasio yang diterapkan rule of thumb adalah setiapRp. }.000,- dara
investasi pada hotel dibebankan Rp. 1,- harga kamar. Pendekatan rule of tiuomb
mengabaikan variable - variable penting scpevti tinghst persaingan, kondist
ekonomi, dan refurn of investment yang diinginkan pemilik.

Berdasarkan hasil analisis yang peneliti lakuukan. metode rule of
thumb yang di terapkan Asean Intermational Hotel kurang tepat, karena
meagabaikan variabel — variabel penting seperti tingkat persaingan, kondisi
ekonomt dan return of investment yang diinginkan pemilik, untuk itu diburuhkan
bedcrapa alietnative yang lain seperl meuggunakan metode formula kubbort
assu lazim disebut pendekaten biuttom up approach dimana penerapannya
mempertimbangkan  bebetapa factor yang salah salunya adalah
mempertimbangkan persentase laba betsih ( return ) yang ditentukan oleh
pemilik atas inveriasi yang ditanamkan pada hote!.

Informasi akuntansi diferensial berperan dalam membantu manajemen
dalam memilih altematife yang ferbaik yaitu mcmanfaatkannya secara maksimal
uatuk sumber daya produktif dan keuangap perusahaan dengan membandingkan

laba yang diperoleh perusahaan apabila memenuhi pesanan pelanggan dan

faktor-faktor yang digunakan Asean International Hotel sebagai bahan
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pertimhangan dalam penetapan hargs adalah biaya produksi kamar, fasititas

wambahan, kebijakan dari manajemen dan pesaing.
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KATA PENGANTAR
Bismillahirahmanirrahim
Assalamualaikum Wr Wb
Alhamdulillahirabbil alamin, puji syukur kehadira: Allah SWT atas karunjaNya
peneliiti akhimya dapat menyelesaikan skripsi ini, yang merupakan suatu kebanggaan
tersendiri. Semua yang peneliti capai saat ini adalah berkat RahmatNya.

Peneliti skripsi ini bertujuan memenuhi syarat untuk memperoleh gelar sarjana

ekonomi. Adapun skripsi ini berjudul “*"'Analisis Informasi Akuntansi Diferensial

dalam pengambilan keputusan tarif kamar pada ASEAN International Hotel

Medan"”. Dalam penulisan skripsi ini, peneliti menyadan bahwa masih banyak

kekurangen., baik dam segi isi maupun penyajiannya, ini disebabkan karena

keterbatasan dan pengetahuan yang peneliti miliki. Keberhasilan peneliti dalam

penyusunan skripsi ini tidak terlepas dari bimbingan dan nasehat serta bantuan dari

berbagai pihak, dalam kesempatan ini peneliti menyampaikan rasa lerima kasth yang

sebesar — besamya kepada:

1. Bapak Prof. Dr. H. Sya'ad Afifuddin, SE, MEC, selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Medan Area. Medan.

2. Bapak Hery Syarial, SE, Msi, selaku Pembantu Dekan [ Fakultas Ekonomi
Universitas Medan Area, Medan.

3. Bapak Ahmad Prayudi, SE. MM. selaku Pembantu Dekan II1 Fakultas Ekonomi
Universitas Medan Area, Medan.

4. Ibu Linda Lores Purba, SE, Msi, selaku Ketua fiwusan Akuntansi Fakulias

EXonomi Universitas Medan Area
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Bapak Moh. Idris Dalimunthe, SE. Msi, selaku Sekretans Jurusan Akuntansi
Fakultas £konomi Universitas Medan Area.

Bapak Drs. Ali Usman Siregar, Msi, selaku Dosen Pembimbing | yang telah
membimbing dan membantu peneliti dalam menyusun skripsi ini.

Ibu Dra. H}. Rosmaini, Ak, MMA, selaku Dosen Pembimbing Il yang telah
membimbing dan membantu peneliti dalam menyusun skripsi ini.

Bapak dan Ibu staff pengajar di lingkungan Fakultas Ekonomi Universitas Medan
Area

Ucapan terima kasih kepada Kepala Bagian Keuangan beserta Staff Asean
International Hotet Medan yang telah memberikan bantuan selama riset
Penghargaan setinggi — tingginya kepada kedua orangtua tercinta yang telah
mendukung saya baik moril maupun materi dan dengan tulus ikhlas mendoakan
dan mencurahkan kasih sayang. Semome Allah SWT membalas segala kebaikan
dan ketulusan. serda senantiasa selalu dalam lindunganNya.

Kepada para rekan — rekan mahasiswa/i Fakultas Ekonomi Jurusan Akuntansi

UMA angkatan 09 pada umumnya.
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BAB!

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Msasalah

Perekonomian memegang peranan penting sehingga persaingan dalam dunia
usaha setnakin pesat.Persaingan ini terjadi di dalam semua sektor perckonomian baik
industti, perdagangan maupun jasa.Kondisi ini menyebabkan setiap bentuk usaba
kKhususnya pecasahaan-perusahaan yang berorientasi pada laba perlu mempunyai
kebijakan yang terarah dan mampu menjalankan fiingsinya agar semuanya dapat
berialan sesuaj rencana dan pada akhimya tercapai tujuan perusahaan.

Palam suatu perusahaap, tugas dan seorang mansjemen adalah mengelola
seluruh kegiatan perusahaan agar semuanya dapat berjalan sesuai dengan reacana dan
pada akhimya tetcapai tujuan perusahaan.Untuk dapat mencapai tujuan tersebut.
manajemen perlu mengambil kebijakan-kebijakan yang tepat dan cepat untuk
kemajuan perusahaanaya karena manajemen sering kali dibadapkan pada berbagai
masalah.Salah satu masalah yang dihadapi adalah mengenai pengambilan
kepotusan.Hal ini dapat dilakukan dengan baik apabila manajemen memiliki
informasi yang benar dan akurat mengenai keadaan perusahaannya.

Dalam penerapannya, informasi akuntansi diferensial dapat meagurangi
ketidak pastian yang akan dibadapi manajemen dalam pemilihan suatu alternatif, baik
uwtuk mengatasi masalah perusahaan maupun untuk menghadapi peluang di masa

vang akan datang. Informasi ini memiliki kemampuan untuk memperjelas alternatif-
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altematif yang sedang dipertimbangkan, dengan mewujudkan alternalif-alternanf
tersebut dalam bentuk kuantitatif (keuangan).sehingga memudshkan manajemen
dalam pengambilan keputusan suatu altema®f yang dianggap paling tepat bagi
perusahaannya. ,

Demikian halnya dengan pecusahaap ASEAN International Hotel Medan yang
salah satu tujuan usahanya adalah mengoptimalkzn laba, dalam penyediaan faslitas
kamar hotel. Adakalanya perusahaan mengalami kendala dari segi pengadaan (asilitas
kamar,baik dari jumlah yang teibatas maupun dari besarmya biaya yang timbul. Kasmar
merupakan bagian yang paling penting dalam mepunjang kelancaran pelayanan,
maka perusahran bcrusaha untuk selalu dapat menyediakan kamar sesusi dengan
keburvhan.Dilihat dari managemen perusahaan, hotel ASEAN telah menerapkan
informasi akuntansi diferensial guna mendukung kinetja perusahaan Sehingga
keputusan yang diambil oleh manajemen berpeagaruh dalam upaya pengoptimalan
laba yang diinginkan gerusahaan.

Dalam menghadapi kondisi yang seperti in:, manajemen memerfukan
a@formasi akuntansi diferensial yang dapat dijadikan sebagai bahan pertimbangan
dalam penganmbilen keputusan menyediaiean kamar, dengan taksiran penghematan
beaya yang dapat dilakukan oleh perusahasn.Pentingnya adanya penerapan Infonnasi
akinmas difevensial yang mana dapat mengukir seberapa besar biaya diferensial
sung wnadi jika manajemen memilih suatu ajtereahif, sehingga manajemen mendapm

amempeyoleh perbandingan biaya yang terjadi dan altemmatif-altematif tersebut Oleh
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KUISIONER
ANALISIS INFORMASI AKUNTANSI DFERENSIAL DALAM
PENGAMBILAN KEPUTUSAN TARJF KAMAR
PADA ASEAN INTERNATIONAL HOTEL
MEDAN

Berikut ini adalah bebempe pertanyaan mengenai  informesi
akuntansi diferensial dalam pengambilan ‘epusap tarif kamar pada Asezn
Intemational Howel Medan.

A. IKdentitas Responden

Nama : Benny Langeo

Jabatan : General Manager

B. Petunjuk pengisian "

Berileb @anda (V) kelom jawaban yang srsedis sesuai dengan pendapa

tanda. Adapun makna dalam kolom edalab;

SE = Saagat Efektif
= Efektif
N o Netral

KE = Kurang Efektif

TE = Tidak Efektif
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No

Pertanyaan

SE

Pengembilan keputusan dalam pementuan tarif|
kamar dipengaruhi oleh informasi ekuntansi
diferensial

Pengaruh uwma pada keputusan penentuan tari
khusus pelanggan

Ascan International l{otel menentukap harga jual
kamar dengan  mempertimbangkan permintaan
dan peaswaran di pasar

As=an Ineemational Hotel menentukas haiga dengan
menaikkan (mark 4p) harga sekian persen dan lotal
biaya.

Pada musinj tertentu Asean (memational Hotel
menerapkan penecvuan harga yang bersifa: fleksibel
yakni harga yang berbeda pada musim yang berbeds

Manajer penentu harga jual menggwukan konsep
informasi akuntansi diferensial yang dijadikan alat
untuk pengambilan keputusan yang tepat tentang

|peocufuan harga jual / tasif kamar

Diwowv pricing yamu penentuan  hargs dibawah
siandar, dimana perusahaan merobulshkan jasa
perantara, agen  atau broker dan mercle layak
mendagrdkan komisi.

Relationship pricing merapakan pendekasan pasar
terorientasi (marke! orfented approach) dari
penentuan hargs berdasarkan nitai

Asean Interrational Hotel menentukan harga dengan
jaminan (guaraniee pricing) Yaiu membernkan
jaminan stas produk namun dengan basga yang
relative mahal.

]mesatmsn mencwpkan harga jasa vang Iebih
mahal pada saat peak (mass ramai) karena biaya yang
Jebih tnggi yang harus diBngEUDE prodiss ketiln
ramai dibanding mase <pi
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