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ABSTRAK 

TETTY YAN REYSA MANURUNG, NPM : 10 833 0137, "PENGARUH 

KUALITAS PENGENDALIAN INTERNAL PADA SISTEM INFORMASI 

AKUNTANSI TERHADAP KEANDALAN AUDIT TRAIL PADA PT. BANK 
MEGA, TBK CABANG SETIA BUD I MEDAN". SKRIPSJ 2014. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 
kualitas pengendalian internal pada sistern informasi akuntansi terhadap keandalan 
audit trail Pada PT. Bank Mega, Tbk Cabang Selia Budi Medan. Hipotesis yang diuji 
dalam penelitian ini adalah "Kualitas pengendalian internal pada sistem infonnasi 
akuntansi berpengaruh positif terbadap keandalan audit trail Pada PT. Bank Mega, 
Tbk Cabang Setia Budi Medan. Jenis penelitian ini adalah asosiatif. Populasi adalah 
karyawan PT. Bank Mega, Tbk Cabang Selia Budi Medan yang berjurnlah 37 orang. 
Sample yang digtmakan dalam penelitian ini adalah karyawan PT. Bank Mega, Thk 
Cabang Setia Budi Medan yang berjum.Jah 37 orang sehingga penelitian ini disebut 
sempel jenuh dimana seluruh karyawan dijadikan sampel. Jenis data yang digunakan 
dalam penelitian ini adalah data kuantitatif dan sumber data berasal data sekunder. 
Teknik analisis data menggunakan uji statistik. 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dikemukakan, maka penulis 
membuat kesimpulan bahwa koefisien variabel kualitas pengendalian internal 
bersifat elastis yakni diperoleb nilai lt.itung 6.117 dan nilai t...,1e pada a 5% yakni 2,021 
(thJtun& 6.117 > ltab<l 2.021), sehingga koefisien variable kualitas peogendalian internal 
dapat dipercaya pada uji 95% dan variable k-ualitas pengendalian internal memberi 
arti yang begitu menentukan terbadap keandalan audit trail, maka dengan demikian 
disimpulkan bahwa kualitas pengendalian internal pada sistem informasi akuntansi 
berpengaruh positifterhadap keandalan audit frail Pada PT. Bank Mega, Tbk Cabang 
Selia Budi Medan dengan demikian hipotesis diteri:ma. 

Kata Kunci : Pengendalian internal, Sistem lnformasi Akuntansi, Audit Trail 
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BABI 

PENDAHULUA� 

A. Latar Bclakung Masalnh 

Perkemb:mgan dunia bisnis di Indonesia dari masa ke masa terasa 

semakin kompetitif. \te�kipun sebenam)n kondisi pcrckonomian Indonesia 

secara umum belum menunjukkan adanya perbaikan dan peningkatan yang 

signitikan. namun bukan berani terjadi kondisi yang stagnasi dalam dunia 

bisnis. Setiap )Xru:.ahaan selalu b�rusaha untuk tetap benahan dnlam arus 

persaingan bisnis. terlebih logi bagi perusahaan lokal. 

Dengan semakin bcrkcmbangnya tek.nologi. khususn)ll tcknologi 

infonnasi dan komputer. maka bnnyak perusahaan yang sudah mc:ngadopsi 

sistem informa�i akuntansi berbasis kompmer sebagai bagian p.:nting dari 

kelancaran kegiatan operasi perusahaan. �arnun. dikarenakan suatu sistcm 

informasi akuntansi yang telah terkomputerisaJ;i adalah imesta.'i jangka 

panjang yang mahal. mal..a bcbcrapa perusahaan masih tetap mcngaplikasikan 

sistem akuntansi konvensional. 

Dengan sistem informasi akuntansi. risiko terjadinya kckclirunn dan 

kcsnlahan pencatatan ntau perhitungan dapat diminimaltsasi schingga 

mengurangi kemung!..inan JXrusahaan mengalami kerugian. Suatu si>tem 

dikatakan baik jika. bagian-bagian sistem tersebut dirancang dan dioongun 

secara terintegrasi sesuai dengan tanggung jawabn� a masing-masing. Salah 

satu bagian di dalam �i�tem infom1asi akumansi yang menunjang J..dancaran 

kcrja sistem informasi a�untansi terse but adalah p engendali(ln internal (iutema/ 
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conrrof). Pengendalian internal adalnh suatu pro�cs >·ang dijnlankan untuk 

dcwan komisaris. manajcmen. dan personel lain dalam penasahaan. yang 

didesain untuk memberikan keyakinan yang memadai tentang dipenuhanyn 

ttliuan pengcndalian. Aclnpun kriteria clari pengendalian internal. yaitu : (a) 

Keandalan pelaporan keuangan. (b) efckti' itaS dan efisiensa operasi. dan (c) 

kcputusan terhadap hukum dan peraturnn yang berlaku. 

Dengan menetapkan serta menerapkan pengendalian internal secara baik 

dan bcnar pada suaru perusahaan. maka pcrusahaan tcrsebut o�on lebih mtadah 

dalnm mcncapai tujuan dan dapat meminimalkan risiko. Jika sumu 

pengendalian intemal tclah ditetapkan maka semua operasi. sumbcr daya lhik. 

clan data akan dimonitor dibawah sutu kendali. Tanpa pengcndalian internal. 

kondisi yang m�mba\\a dampak negatifbagi perusahaan mungkin akan terJadi. 

scperti kesalnhan pencatatan. kesalahan pengambilan kcputusnn. inelisicnsi 

bia) a. kehilangan aset. terheminya kegiatan usaha. maupun terkena sanksi 

scperti pemotongan gaji. Scbagai hasilnya, dengun ditetapkannyu pengendalian 

internal dalam sistem infomtaSi akuntansi. maka ststem intormasi akuntansi 

(accowllml/ il!{ormGiivn SJWtem) aknn menghasilknn infonna�i akuntansa yang 

lebih berkualitas (tepat \\Uktu. relevan. akurat. dan lengkap). dan dapat diaudit 

(mulitable). 

lnformnsi akuntansi yang bcrkualitas �crta dapat diaudit (audiwh/e) 

sangat diperlukan dalam proses audit trail. Audit trail didefinisikan sebagai 

mma rantai bukti yang memungkinkan sebuah trnnsaksi dapat ditelusuri duri 

suatu total dalam laporan k.:uangan ke dok\1111en sumbemya. Dalam sbtcm 
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KUESIONER 

PENGARUH KUALITAS PENGENDALIAN L'nERNAL PADA STSTEJ\1 
INFORMASI AKUNTANSI TERHADAP KEANDALAN 

AUDIT TRAIL PADA PT. BANK MEGA, Tbk 
CABANG SETIA BUDI I\1EDAN 

Responden Yang Tcrhormat 

Dalarn rangka pcnyusunan skripsi yang menjadi salah satu syarat untuk 

menyelesaikan Program Snrjana (S I) pada fakultas Ekonomi Uni,ersims :\1edan 

An:a. maka saya mohon kesediaan saudara untuk menja,,ab beberopa pen:myann 

pada k-uesiooer bcrikut ini. 

Kuesioner ini benujuan umuk mendapatkan infom1asi mengcna1 Pcngaruh 

Kualitas Pengendalian Internal Pada Sistem Infom1asi Al-untansi Tcrhadap 

Keandalan Audit Troil. ldentitas jawaban saudara akan saya jaga l..erahasiaann) a 

sesuai dengan kode elik pcnclitian, 

Saya ucapkan tcrima kasih atas kesediaan saudara dalrun melunngkan \\Uktu umuk 

mengisi keusioner ini. 

Honnat saya, 

Tettv Van Reysa Manurung 
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DA 1 A RESPOND EN 

I. "Jo.Kuesioner : ......... . . . . . . . . . . .  , ...... ( diisi petugas ) 

2. Nama : ........... , ............... ( boleh tidok diisi ) 

3. Jenis kelamin 

a) Laki- laki 

b) Perempuan 

4. Usia 

a) < 20 Tahun 

b) 30 -40 Tahun 

c) 20-30 Tahun 

d) > 40 Tahun 

Petunjuk pengisian 

I. Jawablah masing-mru;ing pemyataan dibawah ini sesuai dcngan penelitian 

saudara mcngenai ··Pengaruh Kualitas Pengendnlian Intcmal Pada Sistem 

Tnformasi Akuntansi Tc rhadnp Keandalan Audit Trair·. 

2. Pilihlah salnh satu ja\\aban dari l..dima ahematif jawaban yang sesuai 

dengan cnra memberiknn tnnda centang (v) pada salah satu kolom p:u.la 

jawaban yang tersedia dan berilah nlasan dari jn\\aban yang snudara pilih. 

3. Keterangan jawaban scbagai berikut . 

a) STS : Songat tidak setuj u nilai I 

b) TS : Tidak setuju nilai 2 

c) R : Ragu nilai 3 

d) s ; Setuju nilai 4 

e) ss : Sangat setuju. nilai 5 
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Daflnr Pernyatuun 

Pernyataan Varia bel Bebas X (Pengendalian Internal) 

No Pemyataan 
Ketcrangan 

ss s R TS STS 
Komunikasi standar nilai peri laku perusahaan 

I. tcmpat and a bekerja dinyatakan melalui 
k.:bijakan auturan yan� berlaku 
Strulnur organisasi di t.:mpat anda bekerja 

2. 
terse but terdapat pemisahan fungsi an tara 
penerimaan kas dan fungsi akuntansi 
(pencatatan) 

3. 
Rotasi pekerjaan di bag ian kas di laksanakan 1 
tepat wakru sesuai dengan rutinHas yang I 
ditcrapkan perusahaan. I 

Pcrusahaan ditempat kerja anda memi liki I prosedur yang mengatur secara jelas meng.:na1 
-l. 

penggunaan fonuulir-formulir atau dokumen-
dokumen 
Perusahaan tempat and a bekerja terdapat 

5. 
pemisahan l'ungsi yang jelas antara fungsi 
operasi. administrasi dan fungsi penyimpanan 
kas I 

Sistem otorisnsi antara transaksi pcn�rimaan 
6. kas pad a perusahaan scsuai dcngan yang 

diterapkan perusahaan. 
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Ptrnyataan \'ariabel Terikat Y (Audit Trail) 

I �0 I Pemyataan 
Keterangan 

ss s R TS STS 

I. Internal auditor terpisah dari bagian lainnya dan 
dapot dijamin independensinya 
Internal auditor cukup memperoleh kemudahan 

'l dalam hal pemeriksaan fasilitas dan catatan dari 
ba�.tian yang diperiksa 
Internal audititor menggunakan pertimbangan 

, �. sistem pengendalian intern dalam audit laporan 
keuan!lan 
Internal auditor melakukan UJI kepatuhan 

-1. terhadap pengendalian atas transaksi dalam 
aplikasi computer on-line. 
Audit internal tidak mengurangi jumlah sampel 

5. yang di rencanakan dalam audit laporan 
keuangan 

6. 
Audit internal tidak metalatkan perhitungan I ftsil.. t.:rhadap kns atau pers.:diaan. 

Terima kll!>ih atas bantuan Bapak.lbu. Saudara Saudari yang telah men!:!ISJ 
kuesioner ini Atas perhatian dan ketja saman}a sa�a ucapkan Terima Kasih 
ban yak. 
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