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ABSTRAK 

Pengaruh gaya kepemimpinan (l eaders hip styl e ) Situasional dan motivasi 
(m otivating) adalah fokus kajian dalam penelitian ini. Topik ini selain disebakan 

· karena terbatasnya hasil penelitian yang terkait, juga dilatar belakangi oleh beberapa 
alasan berikut: (1) lemahnya disiplin aparatur pemerintah di Indonesia. !ndikasi 
utamna dari masalah iui adalah banyaknya pelanggaran disiplin sehingga melahirkan 
kasus KKN di. lingkungan pemerintahan, (2) adanya beberapa tindakan indis:pliner di 
lingkungan Seketariat Kabupaten Deli Serdang, (3) perlu untuk mengetahui pengaruh 
gaya kepemimpinan situasional dan motivasi terhadap tingkat kedisiplinan pegawai 
-di lingkungan Seketariat Kabupaten Deli Serdang, serta ( 4) pentingnya mencari 
alternatif pola pembinaan disiplin yang efektif bagi pegawai pemerintah. Masalah 
diatas kemudian dituan-gkan kedalam hipotesis berikut: " Terdapat pengaruh yan_g -
positif antara g:1ya kepemimpinan si�uasional dan motivasi yang dilakukan oL:h 
Kepala Bagian, baik secara sendiri-sendiri maupun secara bersama-sama terhadap 
tingkat disiplin kei:ja pegawai .di Seketariat Kabupaten Deli Serdang." Untuk 
membahas hipotesis tersebut, penelitian i11i menggunakan Teori Kepemimpinan 
Situasional dari. Hersey et al, dan Teori Penguatan dari Skinner. Anggota sampel 
penelitian tcrdiri dari 93 orang yang dipilih secara str atifi ed r andom s ampl ing dari 13 
bagian dilingkungan Seketariat Kabupaten Deli Serdang. Metode yang digunakan 
yaitu metode Surv. ey expl anatory . Dengan teknik pengumpulan data melalui angket, 
wawancara, observasi dan dokumentasi. Kemudian data dioiah dengan menggunakan -
P at h  A nalys is dari metode kor el as i  Sp ear man. 

Hasil perhitungan menunjukan bahwa terdapat pengaruh positif dari gaya 
kepemimpinan (l eader s tyl e) situasionaL dan rriotivasi (n1otivating) terhadap 
penegakan disiplin pegawai di lingkungan - Seketariat Kabupaten Deli Serdang. 
Kontribusi dan korelasi positif ini, signifikan secara statistik, baik dillh.at dari analisis 
parsial maupun kumulatif. Tingginya korelasi dan kontribusi dari kedua faktor 
tersebut, menuntun pentingnya (1)  untuk melakukan -penyesuaian penerapan gaya 
kepemimpinan situasional para Kepala Bagian di lingkungan Seketariat Kabupaten 
Deli Serdang dengan tingkat kesiapan (r eadin es) atau kematangan (m atur ity) 
pegawai, (2) perlu untuk melakukan teknik motivasi kepada pegawai sesuai dngan 
tingkat kesiapan (r eadines) atau kematangan (m aturity) pegawai, (3) selain melalui 
penegakkan hukum, penegakkan disiplin bisa dilakukan melalui keteladanan dari 
pimpinan. Dengan adanya dua faktor (gaya kepemimpinan situasional da...'1 motivasi) 
dominan ini, maka proses penegakkan disiplin dapat terwujud sebagai sebuah s elf­
imp oss ed dis cl ipli ne dan hidup disiplin akan menjadi bl1daya kerja yang efektif untuk 
meningkatkan kinerja pegawai di lingkungan Seketariat Kabupaten Deli Serdang. 
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ABSTRACT 

The effect of leadership style and motivating technique is the focus of study in 
this research. The prob/en selection was underwken because of bOth a limitation of 

t . 
research result . related ro the leadership style and motivating technique, and a 
number o{reasons as follows : firstly, the weaknesses of government apparaturs in 
discipline in Indonesia. Especially unlawful actions of apparatur.\· such us, 
cormption, collusion and nepotism among them: secondly, they are undisciplinary 
conducts of secretary apparaturs of Deli Serdang �l<?cal .government, thirdly it ts 
necessmy to knov.· the eJfect of leadership style ond motivating technique to the 
discipline degree of apparaturs of Deli Serdm1g focal go ernment, and fourthly it iY 
important to the investigate the way of effective supervision for the apparaturs of Deli 
Serdang local government. 

In detail, the problem selection isfbrmulated in hypothesis that: " There is an 
effect of leadership style ofDivision Head and how he/she to motivate, individually or 
in-group. to the discipline degree of secretary apparaturs Deli Serdang local 
government". To discuss the hypothesis, the study select some theoris of situasional 
leadership fi"om Hersey et al. and reinforcement theory members chosen are 93 
people from 13 division o.f secretary apparaturs of Deli Serdang local government 
using stratified random sampling techmque. Data collection w�s conducted by some 
techniques of quistioner, interview, observation, and docymentatiori� TJzen, ddta are 
analy�·ed and intl!rpretated by using the Path Analisys Technique -and :.ipearmen 
Correlation Method. 

Research findingsshow that there was an effect_. of leadership_ style of Division 
Head and the way he/she is motivating, individually or in-group, to the discipline 
degree of secretal)! apparatur of Deli Serdang local government. Jn consequence, 
this contributionand positive correlation is significantly good in the term of both 
partial and cumulative analyses. The high degree of contribution and correlation of 
his .findings have some inplications as follows: (1) it is important .to adjust the 
leadership style of all Division Head in the Deli Serdang local government office by 
modif)!ing their styles with readiness or patterns; (2) it is necessary to 
motiJte all sta_ffs relgvdnt to the degree of ' readiness or maturity; (3) besides 
the need of law enforcement, it is necesarry to enforce ' discipline ' norms by model 
from each Division Head. By two factors of dominant aspects, leadership style and 
motivating, it is possible that the enforcement of discipline no�ms_ will be existed as a 
self imposed discipline• tije will be an effective work culture to the improve the way 
staffs work in the Deli Serdang local government o.ffi.ce. 
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1.1 Latar Belakang Penelitian 

BABI 

PENDAHULUAN 

Pembiriaail aparat pemerintah suatu Negara diarahkan untuk menciptakan 

proses penyelen:ggaraan _ pemerintahan yang efektif, efisien dan tanggap terhadap 

asp1ras1 rakyat serta meningkatnya keterpaduan perencanaan, pelaksanaan, 

pengawasan, dan pengendalian - kegiatan seluruh lembaga pemerintahan. 

Pendayagunaan lembaga pemerintai.an antara lain, ditujukan untuk peningkatan 

kualitas sistem administrasi dan kuali' as serta kesejahteraan aparatnya. 

Dengan demikian pembinaan aparat pemerintah lebih diarahkan pada 

peningkatan kualitas, efektivitas, dan efisiensi seluruh tatanan administrasi 

pemerintahan, termasuk peningkatan kemampuan/kinerja dan kedisplinan, 

penga:bdian, keteladanan dan kesejahteraa:nnya: Sehingga secara keseluruhan 

diharapkan mampu melaksanakan tugas-tugas admiriistrasi pemerintahan dengan 

sebaik-baiknya. 

- Selanjutnya - dalam lipaya_ mewujudkan pemerintahan yang - bersih dan 

berwibawa ( clean and go'Jd gov erm ance), diperlukan adanya Pegawai Negeri Sipil - -
yang dapat berperan sebagaf abdi Negara dan abdi masyarakat. Salah satu upaya 

peinbinaan Pegawai Negeri Sipil untuk mampu mewujudkan peran tersebut telah 

dikeluarkan Peraturan Pemerintah Republik Indonesia No.30 Tahun 1980 tentang 

Peraturan Disiplin Pegawai Negri Sipil. 

Peraturan ini memuat pokok-pokok kewajiban, larangan, dan sanksi, apabila 

kewajiban tidak ditaati atau larangan dilanggar. Dalam rangka mengoptimalkan 

peraturan pemerintah Republik Indonesia No.30 Tahun 1980 tentang Peraturan 

Disiplin Pegawai Negeri Sipil pemerintah juga membuat program nasional yang 

dikeluarkan melalui keputusan presiden No.33 Tahun 1985 tentang pembentukan 

Panitia Gerakan Disiplin Nasional. Program ini direncanakan sejak tanggal 23 Mei 

1995 dengan tujuan untuk mensosialisasikan dan menciptakan budaya hidup yang 

1 
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2 

berdisiplin tinggi sehingga dapat . dihasilkan aparatur pemerintah yang memiliki 

kinerja yang tinggi/baik. 

Setelah sekian lama diberlakukan Peraturan Pemerintah No. 30 Tahun 1980 

tentang peraturan Disiplin Pegawai Negri Sipil dan Keputusan presiden No. 33 Tahun 

1985 tentang Pembentukan Panitia Gerakan Disiplin nasional, masyarakat Indonesia 

melihat bahwa budaya kerja yang diharapkan masih jauh dari harapan. � 
Gerakan reformasi yang dimulai tahun 1997, dapat mengungkapkan beberapa 

kekeliruan praktek penyelenggaraan pemefintahan di Indonesia, misalnya saja 

praktek kolusi dan nepot!sme yang akhir�akhir ini menjadi sorotan tajam ma:syarakat. 

Hal ini menggambarkan bahwa progra:n gerakzn disiplin nasional ini tidak berjalan 

dengan efektif sehingga kinerja apara ur pemerintah yang ada terkesan jelek/tidak 

baik. 

Dalam ruang lingkup yang lebih luas, berbagai bentuk gejala pelanggaran 

disiplin kerja dilingkungan pemerintahan dan praktek penyalahgunaan kekuasaan 

telah mengakibatkan terjadi krisis moral, krisis moneter, bahkan rnelahirkan krisis 

kewibawaan dan kepercayaan terhadap pernerintah . 

. Krisis� multidimensional yang mencakup serriua aspek kehidupan masyarakat 

pada hakekatnya berawal dari beluin adanya disiplin diri dari semua komponen 

bangsa terutama pata pegawai pemerintah. Padahal salalr satu ospek kekuatan sumber 

daya manusia dapat dilihat dari aspek sikap dan peFilaku disiplin karena disiplin 

memiliki dampak yang kuat umtuk meningkatkan kinerja pegawai sehingga dapat 

memberikan keberhasilan organisasi. Dalam organisasi pemerintahan, displin kerja 

pegawai merupakan bagian integral dalam rangka pengembangan sumber daya 

manusia untuk meningkatkan kinerjanya. 

Selanjutnya menegakkan amanah reformasi dan untuk mencegah terjadinya 

pelanggaran . di�iplin pegawai negeri sipir dalam bentuk korupsi� kolusi, · dan 

nepotisme, maka dikeluarkanlah Ketetapan MPR No. XI /MPR/1998 dan Undang­

undang No. 28 tahun 1999 tantang penyelenggaraan Negara yang Bersih, dan Bebas 

dari kolusi, korupsi, dan nepotisme. Kedua peraturan tersebut dikeluarkan atas dasar 
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