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RINGKASAN

ERLIN WARUWU. NPM. 09.832.0118. “Pengaruh Tipe Kepemimpinan
Terhadap Semangat Kerja Kaiyawan Pada PT. Jefrindo Consultant Medan”.
Skripsi 2013. Dibawah Bimbingan (Dra. Hj. Rafiab Hasibuan, MM sebagai
Pembimbing [, dan Agustiono. SE, MMA, sebagai Pembimbing II).

Tiwjuan peneliian ini adalah untuk mengetahui pengaruh tpe
kepemimpinan terhadap semangat kerja kayawan pada PT. Jefrindo Consultant
Medan. Jenis penelitian ini adalah asosiatif. populasi dalam penelitian ini
adalah seluruh karyawan Pada PT. Jefrindo Consultant Medan yang berjumlah
31 orang. sampel dalam penelitian ini adalah seturuh karyawan di PT. Jefrindo
Consultant Medan yang berjumlah 31 orang, sehingga penelitian sampel ini
disebut sampel jenuh. Teknik pengumpulan data menggunakan angket. Teknik
analisis daw yang digunakan dalam peselitian ini menggunakan analisis regresi
linier sederhana dengan memakai program software SPSS /7.00 for windows.

Hasil penelitian diketahui bahwa koefisien variabel tipe kepemimpinan
bersifat elastis yakni diperoleh nilai 20.853 dimana nilai t table pada a 5%
yakni 2,045 sehingga koefisien vanabie tipe kepemimpinan dapat dipercaya
pada uji 95% dan variable tipe kepemimpinan memberi arti yang begitu
menentukan terhadap semangat ke:ja karyawan, sehingga dapat disimpulkan
bahwa tipe kepemimpinan berpengervh sighifikan terhadap semangat kerja
katyawan Pada PT. Jefrindo Coasultant Medan, dengan demikian hipotesis
yang diajukan diterima.

Berdasarkan hasil penelitian penulis menyarankan bahwa dengan adanya
pengaruh yang signifikap antar tipe kepemimpinan tethadap semamnga) kerja
karyawan di PT.Jefrindo Consultant Medan. sebaiknya pimpinan untuk tetap
memberikan motivasi kepada para karyawannya sehingga produktivitas kerja

meningkat,

UNIVERS TSV EDAKEARERPInan, Semangat Ketja
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BAB I

PENDARULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Di dalam suatu perusahaan atau unit usaha baik itu formal atau informal,
membutuhkan seorang pemimpin Yang dapat memberikan semangat kepada
bawahannya untuk senantiasa produktif scbab keberadaan seorang pemimpin
dalam suatu organtsasi dirasakan sangat penting sekali untuk menjadi nakhoda
bagi para bawahannya.

Kepemimpinan seorang manajer akan mampu membedakan karakteristik
suatu perusahaan dengan perusahaan lain. Kepemimpinan yang dinamis dan
efektif merupakan sumber daya yang paling pokok yang sulit dijumpai. oleh
karena itu setiap pemimpin harus memahami teori kepemimpinan dengan
mengetahui bakat atau potensi yang dimiiiki oleh para bawahannya ataupun yang
dimiliki oleh dirinya sendir...

Pemimpin yang baik adaiah seorang pemimpin yang mampu membang-
kitkan semangat kerja dan menanamkan rasa percava diri serta \anggung jawab
pada bawahan untuk melaksanakan tugas-tugas penuh tanggung jawab guna
mencapai produktivitas pesusahaan dan merupakan tuntuten perusahaan bahwa
pemimpin dapat memprioritaskan kepemimpinannya yang berorientasi pada tugas
dan hubungan antara manusia yang bertujuan untuk meningkatkan kematangan
bawahan. Karena itu pemimpin dituntut oleh perusahaan untuk bisa fleksibe!
dalam menggunakan tipe kepemimpinan yang tepat, diantaranya yaitu tipe

kepemimpinan owokratik, /aissez faire dan demokratik.
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Tipe kepemimpinan sebagai pola perilaku yang dilakukan seseorang pada
wakte berasaha mempengaruhi akiivitas orang lain, seperti yang dipersepsikan
orang lain yang dipengaruhinya. Dengan demikian kepemimpinan merupakan
suatu proses mempengaruhi dan mengarahkan perilaku mang lain, baik individu
maupun kelompek untuk mencapai tujuan tertentu. Dalam kepemimpinan terdapat
unsur-unsur sepeiti pemimpin. kelompek yang dipimpin, sasaran, aktiviss,
interaksi dan kekuatan. Unsur kepemimpinan ini terasa lebih diperlukan lagi
setelah melihat kenyataan bahwa manajer merupakan sumber daya pokok yang
paling langka dalam setiap organisasi bisnis.

Semangat kerja karyawan akan muncul diantaranya dari adanya
kepemimpinan yang ditelapkan seorang pemimpin dalam suatu organisasi untuk
mencapai tujuan secara maksimal, sehingga pemimpin mampu menggerakkan
orang lain. datam hal ini adaiah karyawan yang menjadi bawahannya. Untuk itulaty.
suatu perusahaan dituntut untuk memiliki seorang pemimpin yang mampu
menciptakan suasana dinamis serta mampu meningkatkan semangat kerja
bawahanaya.

Sehubungan dengan hal tersebut, peneliti teitarik melakukan penelitian
tentang tipe kepemimpinan terhadap semangat kerja karyawan pada PT. Jefrindo
Consultant Medan. Alasan peneliti memilih hal tersebut karena tipe
kepemimpinan yang diterapkan pada PT. Jefrindo Consultant Medan pada saat ini
adalah tipe kepemimpinan demekratik yaitu tipe kepemimpinan yang membuat

keputusan bersama dengan anggota kelompok. selalu menjelaskan scbab-sebab
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KUISIONER

PENGARUH TIPE KEPEMIMPINAN TERHADAP
SEMANGAT KERJA KARYAWAN PADA
PT. JEFRINDO CONSULTANT
MEDAN

I. PETUNJUK PENGISIAN

a. Pada lembaran ini terdapat bebcrapa pemyamean ini yang harus Saudara
tangyapi. Kepada bapak/ibw/sdr untuk menjawab seluiub penanyaan yang ada
denganjujur dan sebenamya

b. Dalam menjawab pemyataan — pemyataan ini, tigak ada jawaban vang salali.
Oleh kaiena itu, usahakanlah agar tidak ada jawaban yang dikosongkan.

c. Berilah nda ( ¥ ) pads kolom yang tersedia dan pilih sesuai keadaan yang
sebenamya

d. Adalima ajternatif jawaban, yaitu:

Sangat setuju (SS) : diberi skor 5
Setuju (S) : diberi skor 4
Ragu-Raru (KS) : diberi skor 3
Tidak setuju (TS) : diberi skor 2

Sangat tidak sewju {STS) : diberiskor 1

2. KARAKTERISTIK RESPONDEN:

a.Usia Tleyd tahun

b.junis Kelamin : Laki-laki / Perempuan

¢.Status Perkawinan : Sudah / Belum Menikah

d.Bagian / Divisi e

. Tingkat pendidikan : 1) SD 4) Diploma
2) SMP 5) St
3) SMA 6) Lainnya

f. Masa Keria ¢ 1)< 11ahun 3)6-10 @hun
2) 1-5 tahun 4) > 10 tahun
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DAFTAR PERNYATAAN
PERNYATAAN VARIABEL BEBAS X (TIPE KEPEMIMPINAN)

No

Pernyataan

Pilihan

SS |

S

| R | TS | STS

Kapasitas

Pimpinan anda melibatkan karyawannya
dalam proses pembuatan keputusan

2 | Pimpinan anda selalu memberikan
dorongan  motivasi kepada  setiap
karyawannva

Pregtasi

3 | Pimpinan anda memberi perintah disertai
dengan arzhan alau bimbingan

4 | Pimpinan anda menyerahkan semua

tanggung jawab dari seluruh pekerjaan
kepada karyawannya

| Tanggung Jawab
5

Pimpinan anda mauc mendengar masukan
ide, saran dari karyawannya

6 | Karyawan sudah merasa puas terhadap
sikap pimpinan yang selalu aktif dalam
menjalankan pekerjaan

Partisipasi

7 | Pimpinan anda merupskan seorang atasan
yang aktif, memiliki sosial tinggi dan
mampu bergaul dengan bawahannva.

8 | Pimpinan anda membiarkan karyawannya
membuat keputusan sendiri-sendin untuk
menyelesaikan masalah

Disiplin

9 | Pimpinan selalu tegas dalam menerapkan
disipiin kerja kepada karyawan yang
melakukan kesalahan

18 | Pimpinan  menesapkan  kedisiplinan

kepada semua karyawan
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PERNYATAAN VARIABEL TERIKAT Y (SEMANGAT KERJA KARYAWAN)

Piliban
Ne Pernyataan SS S R | TS | STS

Disiplin Kerja

1. | Dalam bekerja anda mengetahui
kepatuhan pada intruksi  dari
pimpinan dan pada lata tertib atau

peraturan vang berlaku.

2 | Anda masuk dan pulang keija sesuai
dengan jam kerja setiap harinya.

Kepuasan Kerja

3. | Anda merasa puas dengan jenis _ |
pekerjaan saai ini.

4. | Anda merasa nyaman terhadap
lingkungan kerja schari-hari  di
tempat kerja.

5. | Anda mmerass puas dcngan gaji yang
diterima saat ini.

Tiogkat Absensi

6. | Anda masuk kerja pada hari-hari
kerja yang telah ditentukan dalam
satu tahun.

7. | Anda tidak masuk kerja di
karenakan alasan kepentingan atau
ijin,

Kcrjasama Karyawan

8. | Dalam  elaksanaan tugas atau
pekeriaan schari-hari anda  rsedia
untuk saling membantu dengen para
rckan kerja ataupun dengan atasan.

9. | Anda bersedia untuk  saling
memberikan infermasi yang telah
diperoleh dengan para karyawan

yang lain.

10 | Anda bersedia untuk bekerjasams
dengan rekan sekerja dan atasan.

Terima kasih atas bantuan Bapak/Ibu, Saudara/Saudar: yang telah mengisi kuesioner ini.
Afas perbatian dan kesja samanya saya u apkan Terima Kasih banyak.
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