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RINGKASAN 

PTPN III PKS Sei Mangkei Perdagangan Kabupaten Simalungun adaJah 

~rusahaan yang bergerak di bidang perkebunan yang menghasilkan teh, karet, dan 

~yak kelapa sawit yang sebagian besar produknya untuk memenuhi pasar ekspor. 

PTPN III PKS Sei Mangkei Perdagangan Kabupaten Simalungun dimana penulis 

:;:nelaksanakan penelitian adalah saJah satu unit pabrik yang dikelolah oleh Pihak 

3UMN (Badan Usaha Milik Negara) ini berkewajiban utuk mengolah tandan buah 

segar basil produk kebun disekitar pabrik menjadi minyak sawit dan inti sawit. 

Penulis Tugas Sarjana ini mengambil judul "Teknik Kontrol Mutu Pada 

?engolahan Sawit Dengan Menggunakan Metode SQC (Statistical Quality Control) 

Ji PTPN III PKS Sei Mangkei Perdagangan Kabupaten Simalungun". Dalam hal ini 

;:a:igendalian mutu minyak sawit adalah bagian dari pelaksanaan manajemen mutu 

~du sesuai kualifikasi ISO 9001 . 

Langkah pertama untuk menganalisa proses dilakukan dengan menentukan 

ba:tas kendali mutu yang menjadi perhatian dengan metode perhitungan batas kendali 

::mruk masing-masing sesuai dengan spesifikasi mutu minyak sawit. Parameter

;mameter yang digunakan adalah kadar asam lemak bebas dan kadar air yang 

&andung minyak sawit basil produksi PTPN III PKS Sei Mangkei Perdagangan 

~bupaten Simalungun. Data yang berada diluar batas kendali direvisi sehingga 

_:::peroleh batas kendali mutu baru yang mempunyai range yang lebih ketat 

~dingkan dengan standar mutu nasional. Selanjutnya ditelusuri faktor apa yang 

...,aijadi penyebab variasi mutu minyak sawit tersebut dengan menggunakan 

~:ogram, diagram sebab akibat. 

Setelah dianalisa dengan menggunakan kedua diagram di atas maka diambil 

~ kesimpulan bahwa yang menjadi penyebab variasi mutu minyak sawit adalah 

baban baku dan mesin/peralatan. Dan untuk disarankan kepada 

-~~emenperusahaan untuk menyempumakan sistem pengawasan mutu bahan baku 

_ .:..::g dimulai dari afdeling sampai di pabrik dan pemeliharaan mesin/peralatan 

'tlsi yang ada di pabrik. 
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BABI 

PENDAHULUAN 

I.l. Latar Belakang Permasalahan 

Produk yang berkualitas merupakan salah satu kunci untuk memenangkan 

;ersaffigan. Suatu produk hanya dapat bertahan apabila produk itu memiliki daya saing 

_. :mg sangat kuat terhadap produk sejenisnya. Daya saing ini terutama sekali adalah 

jtas produk tersebut. Untuk dapat menghasilkan produk yang dapat memenuhi 

~dar kualitas dari konsumen ini, diperlukan peralatan dan proses produksi yang 

~litas baik. 

Dari hasil pengamatan yang dilakukan pada bagian pengolahan di pabrik kelapa 

~-"it PTPN III PKS Sei Mangkei Perdagangan Kabupaten Simalungun ditemukan 

~~'a, mutu kelapa sawit selalu bervariasi dan terkadang tidak memenuhi spesifikasi 

~ yang telah ditetapkan. Hal ini memerlulatn penelitian untuk mengetahui faktor

~T apa yang menyebabkan dan bagaimana cara mengendalikan agar mutu kelapa 

.::~ ~ ~- yang dihasilkan dapat memenuhi spesifikasi mutu yang telah ditetapkan. 

~utu sawit ditentukan oleh kadar asam lemak bebas, kadar air dan kadar 

. Besamya kadar asam lemak bebas minyak produksi ditentukan oleh kadar 

13Z::I. Jemak bebas yang terkandung dalam buah sawit sebelum diolah. Kenaikan asam 

-:- ~~ bebas dalam pabrik relatif kecil, tetapi penurunan pun tidak mungkin terjadi 

::.=~ pengolahan, sehingga pengendalian asam lemak bebas yang dilakukan sebagian 

=~,..;: pada buah sawit sebelum diolah seperti kematangannya, pemindahan waktu 

~~otahan dan terjadinya kecemaran buah. 

I - I 
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I - 2 

Tinggi rendahnya kadar air yang terkandung dalam minyak produksi sangat 

ditentukan oleh pengawasan proses pengolahan oleh operator, terutama pada proses 

;>emumian minyak sawit. 

Untuk mengurangi keragaman mutu produk, terutama untuk mencegah adanya 

produk dengan mutu rendah, maka dilakukan upaya pengawasan mutu dengan 

illenetapkan persyaratan bagi setiap karakteristik mutu. 

Jika mutu tidak memenuhi spesifikasi yang diinginkan pasar maka akan 

.:nenimbulkan kerugian pada perusaban karena perusahaan yang akan membeli produk 

::ersebut tidak akan memesan atau menggunakan lagi produk tersebut dan akan beralih 

~-e perusahaan Jain yang sejenis dan adanya kerugian biaya produksi. Untuk 

c enghindari kerugian tersebut maka perlu dilakukan pengendalian mutu produk agar 

sesuai dengan spesifikasi yang diinginkan pasar 

L2 Rumusao Permasalahan 

Dengan latarbelakang pennasalahan yang ada dapat dilakukan pengukuran 

3"hadap faktor-faktor yang berpengaruh terhadap mutu minyak sawit, yaitu 

~saimanakah mengendalikan kadar asam lemak bebas dan k.adar air agar minyak 

~uksi yang diolah sesuai dengan standar yang telah ditentukan oleh pabrik dan 

;c~j dengan keinginan konsumen. Pengukuran dapat dilakukan dengan menerapkan 

·~,!,,_ -ik pegendalian mutu menggunakan metode Statistical Quality Control. 



UNIVERSITAS MEDAN AREA

DAFTAR PUSTAKA 

Assauri, Sofjan, Drs., Management Produksi Jakarta: Lembaga Penerbit F.E.U.I., 

1978 

Besterfield., Dale, H., Quality Control. New Jersey: Prentice - Hall, inc., 1979 

Douglas., C, Mintgomery, Introduction to Statistical Quality Control, Secon Edition, 

Singapore: Jhon Wiley & Sons, inc., 1990 

Feigenbauum, A. V., Kendali Mutu Terpadu. Edisi ketiga, Jakarta; Erlangga, 1989. 

Grant Eugene L.,and Leavenworth Richard S., Pengendalian Mutu Statistik. , Edisi 

keenam, Jakarta: Erlangga 1989 

Kauro, Ishikawa, Dr., Teknik Penuntun Pengendalian Mutu. (terjemahan), Edisi 

Pertama, Jakarta: Mediyatama Sarana Perkasa, 1989 

Ponten, M. Naibaho, Dr. Ir., Teknologi Pengolahan Kelapa Sawit, Pusat Penelitian 

Kelapa Sawit-Medan, 1996. 

Sudjana, Metode Statistik. Edisi keempat, Bandung: Tarsito, 1984 

Sutalaksana, I.Z., R.A. Anggawisatra, dan J.H. Tjakraatmaja, Teknik Tata Cara 

Kerja. Edisi Pertama, Departemen Teknik Industri, ITB, Bandung, 1980. 

Tuner C. Wayne, Penghantar Teknik Industri & Sistem lndustri. Edisi Ketiga, Jilid 

Pertama, Surabaya, 1993. 

Umar, Husein, Metode Penelitian untuk Skripsi dan Tesis Bisnis, Jakarta: PT. Raja 

Grafindo Persada, F ebruari 2003 



UNIVERSITAS MEDAN AREA

4. Empty Buncltes Conveyor ( Konveyor Janjangan Kosong ) 

HORIZONTAL INCLINED 

Panjang = 25.000 mm 20.000 mm 

Garpu/timba = 109 pcs 82pcs 

Type rantai = Reinold Reinold 

Pitch = 4" 4" 

z = 16 16 

Panjang rantai = 46.000mm 40.000mm 

Putaran = 11 rpm 15 rpm 

Daya = 11 ,7 Hp 11 ,7 Hp 

Cos0 = 0,8 

Tegangan = 220 - 380 volt 

Kuat Arus = 17 Ampere 

Fungsi = Membawa janjangan kosong 

5. Empty Bunch Hopper ( Penimbun janjangan kosong ) 

Tinggi = 5000 mm 

Panjang = 17500mm 

Le bar = 10000 mm 

Putaran = 27 rpm 

Daya = 16,6 Hp 

Cos0 = 0,8 

Tegangan = 220 - 380 volt 

Kuat Arus =24 Ampere 

--- - ---- - - - - - ~ --- - - -
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e. Oil Tank 

Kapasitas = 24 M3 

Jumlah = 4 unit 

Fungsj = untuk menampung mfoyak yang berasal dari continious tank dan untu.k 

mengurangi kadar air yang terkandung dalam minyak. 

f Sludge Drain Tank 

Kapasjtas = 15M3 

Panjang = 5000m 

Le bar = 2000m 

Tinggi = 1500 m 

Fungsi = untu.k menampung hasi) pengutipan minyak dari sludge separator 

g. Hot Well Water Tank 

Kapasitas = 6M3 

Fungsi = untu.lc menampung kelebiban dari tangki air panas, air kondensasi clan 

air pendingin turbirt. 

h. Sludge Oil Recovery Tank 

.Kapasitas = 150M3 

Jumlab = 2 urut 

11. Kernel Recovery StaJion 

a. Depericarper 

Blower Elevator = 60 Hp I 1500 

Inlet suction = 600mm 

Inlet diameter = 650mm 

t - ----.----- - - -- - - ------ --




