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ABSTRAK

Sri Ramadani. NPM. 108320140. “Pengarub Pengawasan Dan Disiplin
Kerja Terbadap Produldivitas Kerja Karyawan Pada PI. Dargom Prima
Farma Medan”. Skripsi 2013.

Tujuan penelitian ini adalah untuk meugetahui pengaruh pengawasan
terhadap produktivitas kerja karyawan pada PT. Dragon Prima Farma Medan,
untuk mengetahui pengaruh disiplin  kerja terhadap produktivitas kerja
karyawan pada PT. Dragon Prima Fanmma Medan dan untuk mengetahui
pengaruh pengawasan dau disiplio kerja tevhadap produktivites ketja karyawan
pada PT. Dragon P1ima Farma Me an.

Jenis penelitian ini adalah penelitian asosatif kuantitatif. Populasi dalam
peoelitian ini adalah seluruh karyawaa di PT. Dragon Prima Farma Medan
yang berjumlah sckitar 68 orang. Penetapan sampel mengguaakan tekmik
penarikan simple random sampling yang ditetapkan secara acak oleh peneliti,
jadi jumlah sampel sebauyak 40 responden. Jenis dan sumber data yang
digunakanr data primer dan date sekimder. Teknik pengumpulan data
menggunaksn pengamatan, angket dao studi dolwnentasi. Teknik analisis yang
dipergunalmo adalah uji asumsi kelasik dan uji statistik dengan memakai
progtam soffware SPSS 17.00 for windows.

Berdasarkan hasil pepelitian diperoleh hasil bahwa pengawasan dan
disiplin kerja berpengaruh positif terhadap produktivitas kerja karyawan pada
PT. Dragou Prima Farma Medan dengan demikirn hipotesis 3 yang penulis
ajukan diverimmaHal ini menunjukkan bahwa dengan sdanya penerapmp
pengawasan dan isiplin kerja secara bersama-sama maka produktivitas kerja
kalyawan.

Kata Kunci : Pengawasan, Disiplin, Praduktivitas Kerja
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BAB 1

PENDARULUAN

A. Latar Belakang Masslah

Dalam suatu perusahaan sangat diperlukan adanya produktivitas kerja
untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan Produktivitas keija merupakan
suatu akibat dari peisyaratan kerja yang harus dipepuhi oleh karyawan untuk
memperoleh basil maksimal dimana dalam pelaksanaannya, produktivitas kerja
terletsk peda fektor manusia sebagai pelaksana kegiatn pekerjaan. Jadi faktor
manusia memegang pevanan penting dalam mencapai hasil agar sesua) dengan
tujuao peruschaan tersebut, karena betapapun sempurnanya peralatan kesja
tanpa adanya tenaga manusia tidak akan berhasil memproduksi barang atau
jasa sesua) dengan tujuan yang ingin dicapai,

Dalam usaha pencapaian tujuan tersebut, maka perlu adanya peningkatan
produktivitas kerja karyawan. Menmut Simanjuntak (2005:201), “Produktivitas
mengandung pengertian filosofis-kualitatif dan kuantitatif-teknis operasional.
Secara filosofis-kualitatif, produktivitas mengandung pandangan hidup dan
sikap mental yang selalu berusaha untuk meningkatkan mutu kehidupan.
Keadzaap hari inj harus lebih baik daripada kemarin, dan mutu kehidupan besok
harus lebih baik daripada bari ini”. Pandangan hidup dan sikap mental yang
demiloan akan mendorong manusia untuk $idsk cepat merasa puas, akan tetapi
terus mengemhangkan diri dan meningkatlean kemampuan kerja.

Salah satu pcrmasaahan peating yang dibadapi oleh perusahasn adalah

bagaimana dapat meningkatkan produktivitas kerja karyawanaya, dengan
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kioerja yang baik sebingga pevusahaan dapat meraib tujuan yang ingin dicapai.
Untuk itu perlu diperiukan kiner)a yang maksimal dan para pegawai agar dapat
meningkatkan kinetja mereka sehingga pcvusahaao mampu meraih tingkat laba
yang diharapkan dan dapat mengembangkan usahanya lebih luas lagi.

Produktivitas kerja menurut Moelyono (2004:65), “Seiing diartikan
sebagai kemampuan seseorang atau kelompok orang untuk menghasilian
barang atan jasa. Tujuan utama dan peuipgkataa produktivitas kerja karyawan
adalah ager karyawan baik ditingkat bawah maupua ditingkat atas mampu
meunjadi karyawan yang efisien, efektif dan produktf™. Seorang karyawan yang
orodukaf adalah karyawan yang cekatan dan mampu menghasilkan barang atan
jasa sesuai mutu yang d!tetapkan dan waktu yang lebih singkat, sebingga
akhimya dapat tercapaj tingkat produktivitas kerja karyawan yang tinggi.
Oengzn demikian penting bagi seorang mandjer berusaba untuk meninghkatlmn
produktvilas kefja karyawan, agar perusahasn dspat berkembang dan dapat
mempertthankan usahanya.

Untuk meudapatkan suatu hasil peker)aan yang baik dan bermutu tinggi
maka diperlukan pengawasan yang baik Pengawasan menurut Mondy,
(2008:360-361) adalah “Kegiatan manajer/pimpinan yang mengusahakan agar
pekerjaan-pekerjaan terlaksans sesuai dengan rencana yang ditetapkan dan aau
hasil yang dikehendaki. Pada setiap perusahasn memerlukan pengawasan dan
pibak maoajer. Pengawasan ini dilakukan oleh mansjer sebagai suatu ussha
membandingkan apakah yang dilakukan sesuai dengan ecocana yang

ditesapkan”, Hal ini berar¥ juga pengawasan merupakaa tindakan atag kegiatan
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Lampiran 1 : Kuisioner

Saya mahasiswa Universitas Medan Area sedang mengadakan penelitian di
PT.Dragon Prima Farma Medan untuk skripsi kami, Dengan inj kami meminta
kesediaan Bapal/)bwSaudara untuk meluangkan waktu mengisi kuesioner di
bawah ini. Atas kesediaan dan waktunya kami ucapkan terima kasih.

Nama/inisial:

Jenis Kelamin:
Q Pria 0 Wanita

Usia:
021-25026-30 0 31-35 0 36-40 (1 >40

Pekerjaan/Jabatan:
Bagian:

0 Kantor [1 Gudang
Pendidikan Akhir:

D SMP O SMA 1 D3 4 S1
L Petunjuk Pengisian.

1) Jawablah setiap penanyaan ini sesuai dengan pendapat 8spak/ Ibu sejujui-
jujumya dan perle diketahui bahwa jawaban dari kuesioner ini tidak
berhuburgan dengan benar atau salah.

2) Pilihlah jawaban dengan memberi tanda check (V) pada salah satu jawaban.
Sctiap variabel diberikan skala I sampai 5 sebagai berikut -

Sangat Semju (SS)= 5, Setuju (S)= 4. Ragu-ragu (RR)= 3, Tidak Setuju

(TS)= 2, Sangat Tidak Setuju (STS)= 1.
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11. Daftar Pernyataan

No Pengawasan (X,) SS| 8 R | TS | STS

Pimpinan sering melakukan inspeksi
1 |langsung terhadap  hasil  kerja
karyawan

Inspeksi langsung yang dilakukan
2 pimpinan untuk memperbaila setiap
kesalahan kerja yang dilakukan
karyawan

Pengawasan harus mempunyai
3 | fleksihel untuk ataupun kesempatan
memberikan tanggapan atau reaksi

Dalam melakukan tugasnya setiap
4 bagian sudah melaksanakan wewenang |
dan tanggung jawab yang dibebankan
kepadanya

s Karyawan membuat laporan ditempat
bila ada pengawasan dati pimpinan

Laporan yang diberikan karyawan
6 |sangat mempengarubi produktivitas

kerja
Norps T L CDSplin Gy T ST R[S ['STS
2 Karyawan dapat menyelesaikan semua
pekerjaan sesuai perintah dari atasan.
Karyawan mampu menyelesaikan
8 | pekegaan sesuai dengan prosedur yang
telah ditetapkan.
Karyawan dapat meminimalisasi
9 | tingkat kesalahan dalam
menyelesaikan suatu pekerjaan.
16 Karyawan berhati-hati dalam
mengerjakan suatu pekerjaan.
Karyawan selalu mematuhi peraturan-
11 | peraturan yang telah diterapkan di
kantor.
Karyawan sangat memperhatikan dan
12 | memlihara peralatan kantor dengan
baik
R R T, AR e e S gt 3 ek ";""-‘?'.'_-_'j_._; ] B R S
Mo | ProduktivitasKerja(¥) | SS| S R S| STS

Dcnga_nh 1adan.yla. Pkemampua-ﬁ | yar;g
13 | khusus karyawan dapat menghasilkan
pekerjaan yang melebihi target

Dalam bekerja saya harus
14 | memperhatikan mutu dan bertanggung
jawab atag pekerjaan tersebut
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| Karyawan  dapat  menghasilkan | !
| 15 | pekerjaan yang melebihi target \anz
ditetapkan oleh perusahaan.

16 Karyawan bekerja dengan baik dalam
usaha meningkatkan kualitas kerjanya
17 Hasii kenja yang di capai oleh
karyawan sangat tepat pada waktunya
18 Karyawan selalu  menyelesaikan
pekerjaan tepat pada waktunya

Terima kasih atas bsantuan Bapak/lbu, Saudara/Saudar yang telah mengisi

kuesioner ini. Atas perhatian dan kerja samanya Saya ucapkan Terima Kasih
banyak.
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