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\\'"""11· 11· "-'" """" 1,·1h.1,l.11• I kl..tll1la' i...c1f,1 l-...11\;l\\Jn Pad.1 l ni'""''a' 
\kJ,111 \n: .1 l>1l>J\\.1h h1111h111ga11 H.11Ml 0" It \lit ahuJJ: •. \IH \ ''°hag.11 
l'c:mhimh111i; I J.11 11-iu l >h1.1n !{'""'"'·'· '>I �l\1 'ebag;11 l'cmlrnnbing II. 
\kt11'-i 'fl I I. 

I 111uan pcnc:l11ian 1111 .1Jalah untul.. menl:ctahu1 pengaruh l..oordinas1 l..crja 
tcrhaJap .:kl ti' ita> lc:rj;1 1..al) ii\\ an pada L ni' cr,113> \ kdan \rea. untul. 
menget.1h 111 pengaruh "c\\ cnang l...11) ·""111 tt:rhaJap cfc:l..ti vi la\ kt:rjt1 l..ar) a "U11 
p.1da l1111>cr,i1as Medan \rca dnn 1111111l m�nge1,1hui pcngaruh koordinasi 1..crja 
Jan 'W"e11;1ng kar}<m.111 tcrhad;tp dcl..li\itb l..cria l..ar)a"a11 p'1da l 'ni,er"ta\ 
\kdan \rca Jeni, r<:nd111.1n 111i Jdalah hamall/ p,,pulas1 Jalam peneli11a11 
mi uJ.1l.1h -cluruh l...tr)·"'·'" �ang uJa di I 111\l.'r,itas \led.in ·\rea )a11g 
hci:iu1nlijh 72 orang. "·")._t\\..tO. 1u1nl11h 'itn1pcl )Jll� t.hgunaJ..an d.1lan1 J'k!JH.:lllitlll 
11ii Jdal.ih 1...11'� ;l\\;lll Ji I 1111 er""'' \lc,l.111 \rc.i '.mg h.:1 iu111 l.1h 72 01.111g. 

'chi1 1�� .. 1 pC'IH.·1111.111 11H dl'i\.'.hlll .c-HPll..: Jl'. 1t d1111;1na ''-·lur11h "·•r} J\\an d1 
J-1d1l...111 ,.1111�1 kkn k 1-..:11�umpu ..... .l.11., ""' 'gi;unal...in ill•"l..<:1. I cl..nil.. 
.tn�11t-..i ... �.111g Jip�1�u11akJn ;..iJJf�1h u.11 ''•t1i .... 1h. \01ng 1ncn�e,·u11J1..Jn c.tnaltSJ 
1..: gl't:.., 1 lin 1�.- bcrg;111d�1 d�ngan 1111.·11g�un .. 1kJn \'0/11 "re: \/'\'\ tOr 17 .00. 
l�1.:n.h1,�111\.111 h�1 ... il Jlt..'ll1.·l1t1;.111 J1k..:taln11 h>1h\\;.l l.t1t,1J111�1�' k .. :q�1 d.111 \\\.'\\�11�1ng 
k.11�·'''·1n '"''\.:.u� ... 1n1uh.1n �llJupu11 'l"\..H•• 1Xtr ... 1.1I hc.:rpi..·ngJruh 1••,ll1I h:rh .. 1J.1p 
.:kl..11\11." l..crr� l..,1n.111,111 p;1ol.1 l 111\l°I'"'·" \lcJ.111 \rc.1. 

1'.ata K1111l 1 Pcncmpat.111. Disiplin Keq.1. Kin.:ria Jo.;ar)a\\an 
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I > .. ·ng_an nh.·n�lh . • tpk.ui \ ll1.1nhl11hll.1h t.J.111 111 .. ·nl.1n_iat"an puu �' uJ...ur 

Sarian.1 El.c•n\lmi di l ni\crsita� \lcJan .\rca. Pcnuli' mcn�aJari �cpcnuhn}a. 

jauh dari kescmpurn;oan. I lal in1 J1 scbabkan ketcrl,.1rnsan kcmampuan dun 

pcni;al.11nan �ang pcnuli' mihl.1 Ulch l..1rcna nu untuk l.c"'mp11n1 1 111 Skrip>i 

,it.1111� .1 l.011>Lrukt1I 

I >.11.un pcn�d..-�11 111 '>�C\!"1 1111. pcnul" tdah t-;in, al. mencriona bantuan 

d,111 himbingan '"Ila Jorongan wm.111g.n <lari ti1:tic1apa pihal-.. m.1k.1 dalam 

kc,cmpatttn ini 1'11:111111� ingin meni;1ll:tpkon ten111.1 kas1h dan ra'<.1 pcnghargaan 

kq>aJa 

I. lJup<1k Prol. Dr 11 Sya'ad Aliluddin. 5�. 1\11.: >daku Dekan 1-ukuha; 

; ll.1p.ol. lh':!n dh.:11J. '>I \l)i .dal.11 Kc1ua luru,an \lanajc111..:n 1-al..ulta!> 

II 
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ll.1JX1I.. llr'. I J \ 111l.1huJJin. \Ill\ 'claJ..u [),".:n P�mbimbing I )<tng 1clah 

'l L .:.1p'1�an tc:ri111.1 J..a"h bu;ll 1cma1Hc:man Jurusan l\lim,1jcmcn .111gl..atan 

'Clltl Jan scluruh t"lllan 11:m,111 'ang udaJ.. dapat penuli' 'cbutJ..an satu 

'>c1noga sJ..ri1h1 in1 dapat berguna dan bermanlaat bagi para pemhaca dan 

bagi pcnuli, khusu�n) a \min ..... 

'" 

\ kdan. 0 I 01..tobcr �O 1-1 
l'"nuh' 

,\lam Son S1rcg.1rJ 
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H \B I 

l'l 'l>\111 1 1  ,, 

.\. L:11:1r Hi'laka11i: \l:":1h1h 

l'wsc' 11t•lllilJ<'1m•11 111rnghcmlaki adan}u ke1cr,llura11 d;1lum -;e1iap 

ak1i,i1a' yang dil,11.ukan l'anpa ad.111ya ke1era1uran pcncapa1J11 wjunn dapat 

saja di'-Clc:,aikan oleh 1>.trJ l...1r1.man. namun pcm:.1paian 1ujuan l>clum centu 

b.>nar-bcnar dt!kul fadi paJa J.1,,;1rny<1 s.:buah kegia1;m atau pd . .:rjaan baru 

cfel..1ifj1ka pckcrj.1.m lct>cbul dilal..uk;in Jcngan lx-nar � .. "u.ti dcngan apa y.111g 

din:n...; .. 111 .. 1k.111 

I Id 1 i I ila' kt>q.1 ,1d.i bh -.1.1111 l...;:idaan y .mg me11un.1 uk.1 n I ingka1 

k�hcrhasilc1n kc.!g1.nan n\;.tn111�1ncn di1l.;11n ll)i:ncapai tu1uan nlannjcn1cn yang 

dd..til Ji,erlai 1k11gan l11il11.lll'ITI<'l1 )ilflg dc,icn (H,1,ibu,111. �00<1·105). ringkat 

dckll\ 11as kcrJJ J.1p.11 diul..ur b<rd;isarl.an l.uanuta' kcrja. p<n)dcsaian 

pcl..cnaan 1epa1 pada "nl..1u yang tdah di tt:iapl.an. '""a kuali1a, kerja yang 

bail.. 

L ntuk dapal 111t·n�.1f'l.li elek1i' i1as l.erja. organbasi u1 1Untu1 umul. 

mengetahui \ena JllCl1t'Cl11i>a11�kan lilklor-laktor }<lllg mendukunµ pcningkalan 

erel.ti,ita� kcrja "•ll").J\\:111. )alah '0111 fak1or ).lllg menuuJ..ung pcningkman 

adalah k�gi .. 1a11 me11�.1111�a11. mengarahkan. Jan mengkooruina,i�an un,ur­

un,ur manajemen Jan pcJ..criaan-pd.erjaan para l..arJa"anualarn rnencapai 

tujuan organi..a'i 1 Ha"l>uan, 2009:85). 
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"'"'ruin<1>i 1fap;11 liilakul.;m rndalu1 penJdc�a,i.in \\C!\\Cnan� )ang 1cp:u. 

p<1nh._t••i.1n "<rfa �Jl1J:! 1cl.t-... '"-·rt.1 .1d.1n�::l "-•'nH1nif..,l,i �an� b,1ik �1ntar :tn�gulJ 

t 1rg�11ll ... :1'1 "t 'P t ' d 11 hl'I n11.:1 u f'Hlt..dtl 'l'" ht hal � anl:! '�u1ga1 peon1 fug di 1.la 111111 �U<tlu 

'''J:!.Ull�'-1'\I l)�ila111 111"""""·°'1p.,i tuju.u111�·'· jiJ..�1 p._ir.1 pl111pu10.111 org,uti'd'i ti<lak 

u.1p.11 mcnerapl.an l.oord1nasi )•lllg bail. mal..,1 al.an 1erjad1 l..d.acauan. 

pcr,di�1han dan kt:kc111bara11 p<!kt:qaan acou kcko"mgan pekcrjaun �chingga 

ckl.tl\ ttas kerja 11d,1I. 1crc1pai 

L 1mcrsi1a, \kd.m Arca mt:rupakan >akth 'atu Ya)asan l'cnuiuikan llaji 

1\g11' '>.1li111. I '11i'"'"'J' \k<J.111 Arca ada!Jh 11.1111.1 )Jll'\ ltcroil. bagi 

ma�)Jl.tkJt "''la \kJ.111 Jan l'rm111" "umJtcr.1 l,i.1r.1. ka�n.1 cr.rl k.ul.tnn)3 

Llcng,111 pcrjuang.111 11w11pe11ah;i11k.111 kctn<'rdck,1.111 Ji kota \kJ.111 dan 

>cl.11.1rn)a. l 11i1c1,i1.h \1cdan .\rc.1 1clas rncrnr;1knn '>ttalu hal )•111£ sangat 

�11111 1 � .. 1rc'"l.:.s 11"J llM..'1Jiu.1 ... 1 ""\;a1.1 \l."nikJ1 1.11.::�n t.lc:n;;..111 ha\\Jh..an> 

111.iupun horizont.1 I ( .t 111.ira kar) J11 .111 ata11 hai: i;m ) ong se1111gknt) tidak 

d1!;1b;inakan J�ng.111 bail.. mal.a al.an 1imbul kd.;1c;1uan. pc�hsihan. yang 

al.an mcnghamb.tl p.;n,JpJ1an ckkll\ iu, l.cria-

�cpcrti tcqadlll)3 l.ctcrla111h,11an dalam pell) clc.,aian pcl.criaan d a ri 

11al.1u ):mg 1elah u1tctapl.an l'.:ncrapan l.uorumasi horiLon1al 1erhadap 

lxl>cr.1p;1 l.al")a11 an 1-<!lum <epcnuhn) .1 bail. I.arena masih leriadi berbagai 

ma,al"h '"Jl"rli l.c,;ilahan dm;i alau l.c1crk11nbuiun 1larn ):tng al.an d11)ro,es di 

L.111\CJl'(J' \ledan \r�a- flal ini lllCl1)1'.babl.an r<kc:rjaan lidak sclc..ai ualam 

11 JI.lit )•mg .Jilcntul..m. 'chrng!_!a ckl.li\ i1as kc�ja lidak 1cr�apai. llal ini 

UiWOabl.an 11Jch l.ur,1ngn)a 1.vonJinasi dan \Wll�llUrlg l.31')<11\311 antara S3tu 
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KUISIONER 

PFNG .vll [I KOOROl�ASI KEIUA OA;'I. \\ F,\\ £;\Al\(, K\R) A\\ \i\ 
TLRH \1),\1' FM�KTI\ ITAS KER.IA KAIH1\ \ \1\N 

PAI),\ 111\1\'ERSITAS MEDA 'I AREA 

I. l'ETIJl\.JlJK PF.NCJSIA'I 

a. Pa<la lembaran 11 tc:rdapal bcbcmpa pern)alaan ini )ang harus S.iudam 
langgapi 1'.cpaua b;1ix1k ibu ,Jr untul.. mcnja"ab 'cluruh penan)aan 
)ang ada de1 . .,.m jujur dan "'bcnarn)a 

b. Dalam mcnJa""b pcrn)Ula.m pcm)alaan ini. tidal.. ada jJ\\.tban :ang 
salah Oleh l.arc11:1 11u, u--ahal..anlah agar 1idat.. ada _ia\\al'ian )3ng 
dil..o,ungk.lll. 

<. lkril.1h 1.md,1 ( • I 1>.1d<1 l.olorn )ang 1er,ed1a <.Ian p1hh scsua1 t..c:.idaan 
) ang �cbcnarn)J 

d. Ada limn ahem;o11fj,mahnn.) .1i1u: 

SangaL sctuju (SS) 
Seniju ($) 
Ragu-Raru (RR) 
Tidal.. seLuju (TS) 

: diberi skor 5 
: diberi 5kor 4 
. diberi skor 3 

Sangat Lida!.. \CllljU (';TS) 
d 1 beri skor 2 
dibcri :;kor I 

2. KAR \Id LIU'> I IK RLSPO'\OF' 

a.L�1a 
b.Jeni• Kelamin 
c.Tingka1 pendidikan 

lahun 
: L.1l..1-lak1 

I) <;O 
2) '>MP 
3) SMA 

l'erernpuan 
4) Diploma 
5) SI 
6) Lainnya 
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l>alrnr l'l'rll\ a1:ia11 

I. Pan\ at;ian \ ari:1l>1•I Beba, X1 (h.oordiunsi k.crja) 

Pcm�ataan 
-I-
I \l;l'.tn rnc:rnb.:ril..an pendekga,ian 

''""'m.mg l..c:paJJ l.ar)a"an un�ul.. 
mc:mclc:o;ail..an tugas )ang dibcril..an 

' Pcnddega)i;tn \\C\\Cnang merupakan hal 
)ang 1idak dapat dipi�hkan dengan 
tnnggung ja\\ab. !..arena pendelegasiao 
\\C\\CllJng lc�cbul lahir d.iri tuga) itu � \CllUirl 

1 I Ata ,an bcrp.:ran al..1it mclal..ukan 
rembal:l.i.Ul l..crj.1 l..ep;1d.1�ar� ;mann� •l 

Pc111b,1gi.m l..c:rj,1 Japat mcnnganl..an 
�l..eqa.111 )·111� Bapal.. lbu l..erjal..an 
'<:h.11 i h.11 i 

5 t Hilp.11.. lh11 'clolu l..0111unil..as1 1111.:lnl..ukan 
pel..eq;1an dengan rekan sel..c� -i-

I I berup;l lis:in dan tulisan untuk 

Keteran�an 
S R IS 

w 

_, 
<>. h.0111unik.1si )ling Oapakilbu J aku�kan 

�mui.luhl..an peke�jaan. ---'----'-. j 

1 
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II. Pcrnyataan Variabcl llcbas X2 (Wcwcnang KarynwanJ 
-

No Pernyataan 
- SS s 

I lugas )ang diberikan olch pihak aiasan 
dapat diselesaikan dengan ccpat oleh 

--
_ka i)a� nn 

2 Tugas atau peke1:juannya )81lg dilakul..an 
sering te1jadi tum pang 1indih aiau 

. kel.osomrnn dalam oelaksanaan ockeriaan 1--' Ata�an mem beri kan kekuasaan pen uh J 

atas setiap pekerjaan yang dilakukan 
karvawan 

4 Kekuasan yang dilakukan atasan sangat 
111erisaukan kal)a"an mcnge1jakan 
nekc�[aan 

5 Bapakilbu metn ilil.i penanggungjawaban 
untuk menye lesa i kan "-Ctiap J'Cl.crjaan 
�ang cl1bcril.an okh p1hak ata,an 

6 A tasan masih turut campur tangan secara 
lang�ung dalan1 111en1utuskan hal-hal )·ang 

I 
memang berhubungun dan 111�11iadi 
pcnanggungjawabannya. 

Lil. Pernyataan Variabel Terikal Y (Efektivitns Kerja) 

No Pernyataan 

csaikan r--Hasll kerja Bapak/lbu dapat disel 
den •an wak1u sesin kar-sin ka1nva 

2 Penyelesaian kerja Bapaklibu 
�- dis.:l�snikun dcngan tcpat�ah.tu 

3 Atasan melakukan pemeriksaan 
kcr· a ada sciiap ka1_) a\\ an 

dapat 

-
hasil 

4 Ba1,nk/lbu dapat mclakukan pe 
menguiamak:m lrnsil peke1jaan 
bermutu dan bia a an<> _cukup. 

kcriaan 
yang 

SS s 

. -

� 

-. ---

--
Kctcrang?n 

R TS 

-I-

... 

Ketcrangan 
R TS 

� 
STS � 

STS 

Tcrima kasih atas bantuan l.lapak/lbu. Saudara/Saudari yang telah mengisi 
kuesioner ini. Atas perhatian dan kerja samanya saya ucapkan rcrima Kasih 
ban yak 
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