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RJNGKASAN 

Nining Zulihasluli, NPM. 058320158 "Dislplin Kerja Pegawal dan 
Pengarubnya Terhadap Produktlvitas Kerja Pada Dioas Pertamanan 
Kota Medan, Medan". Skripsi 2010 

Disiplin kelja pcgawai dipcrlukan untuk semangat dan kemampunn untuk 
bekeJja keras agar secarn konsistcn mampu menghasilkan produktivitas yang 
ringgi yang berpedoman pada pcrilalm. Dinas Pertamanan Kota Medan adalah 
unsur pelaksana Pemerintahan Kola Medan dalam bidang pertamanan. 
Disamping itu Dinas Pertaman mempunyai tugas rnelak.sanakan urusan rumah 
tangga daerah dalam bidang pertamanan dan keindahan kota serta 
melaksanakan tugas pembantuan sesuai dengan bidang tugasnya. Pada Dinas 
Pertamanan Kola Medan disipl in yang diterapkan bel urn tcrlaksana dengan 
efektif; dimana masih terliharnya para pegawai yang belum memaruhi 
peraturan yang berlaku, dimana faktor-faktor yang rnempengaruhi Disiplin 
keJja pegawai adalah sering terlambatnya pegawai masuk jam keJja, sering 
bolos di jam keJja dan lain-lain 

Penelitian ini bcrtujuan untuk mengetahui secara nyata bahwa Disiplin 
pegawai berpengaruh positif terhadap produktivitas keJja pada Dinas 
Pertamanan Kota Medon, Medan. Jenis penelitian ini adalah Asosiatif 
korelasional dengan pendekatan kuantitatif yang bertujuan uni\Jk ada dan 
tidaknya hubungan antara kedua variabel tersebut. populasi adalah semua 
pcgawai yang ada di Dinas Pcnemanan Kota Medan yang terdiri dari pcgawai 
yang beJjumlah sekitar 88 orang, yaitu seluruh populasi menjadi sampel. 
Sedangkan teknik pengumpulan data mengguoakan data primer berupa 
pengamatan/obsenrD.I'I dan menyebarkan angket pada pada responden yang 
dijadikan sampel penelitian �rta data sekunder dengan rr.elakukan srud i 
kepustakaan untuk mendapatkan data-data yang berkaitan dengan masalah 
penelirian. Teknik analisis }ang dipergunakan adalah Korelasi Korelasi 
Product Moment. 

Disiplin kelja pegawai yang telah dilaksanakan Dinas Penamanan Kota 
Medan dapat dikatakan berhasil meningkatkan produktivitas keJja pcgawai. 
Hal ini terbuktl dengan lereapainya produktivilas kerja yaitu dengan 
penyelesaian tugas yang dilakukan khususnya untuk bagian pelayanan 
taman/makam, listriklair sirkulasi, lampu pcnerangan jalan, dekorasi taman 
serta rcklame berjalan dengan baik dalam melakukan kegiatan seeara 
keseluruhan. 

Dalam melakukan Disiplin keJja, Dinas Pertamanan Kota Medan 
sebaiknya merinci dan mengevaluasi lebih dahulu reneana-rcncana yang akan 
dilakukan sebelum pelaksanaan dilakukao agar tidak teJjadin}a kekeliman 
daJam melaksanakan tugas. 
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BAB I 

P E NDAHULUAN 

A. La tar Belakang Masalah 

Setiap perusahaan atau organisasi lain dalam menjalankan tJSahanya 

tentu tidak Iepas d:ui bcrbagai masalah yang muncul dan semua itu perlu 

ditangani dengan khusus. Masalah tidak hanya berasal dari luar perusahaan 

tetapi juga dapat berasal dari dalam pemsahaan itu sendiri. Salah satu masalah 

yang sering dihadapi perusahaan atau organisasi menyangl..-ut tentang disiplin 

ketja pegawai yang masih perlu ditingkatkan. Pengelolaan perusahaan belum 

tcntu mcnjami n kebcrhasi I an usaha perusahaan terscbut tanpa dukungan 

pegawai yang cukup dan kunlitas atau kuantitas yang baik. 

Setiap perusaltaan tidnk lepas dari pada sumbcr daya manusia (pegawai) 

karena mereka bcrpemn dalam menjalankan usaha tersebut untuk mencapai 

sukses suatu perusahann sikap disiplin dari pegawai merupnkan salah satu 

faJ.,:tor yang perlu diperhatikan .. Tanpa disiplin pegawai yang baik, sulit bagi 

perusahaan untuk dapat mencapai hasil yang optimal, karena disiplin sangat 

berpengaruh terhadap produktivitas ketja yang dicapai pegawai tersebut. 

Disiplin yang ba1k mencerminkan bes:unya tanggung jawab seorang 

pegawai terhadap tugas yang dibcrikan. Untuk itu pihak manajemen harus 

ma.'llpU menerapkan prinsip"the right man on the right place or the right man 

on the righ1 job" atau orang yang tepat pada jabatan yang tepat :uau orang 

yang tepat pada pekerjaan yang tepat pula. 
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Disiplin keija pegawai diperlukan untuk semangat dan kemampuan 

untuk bckerja keras agar secara konsisten mampu mcnghasilkan produklivilas 

yang tinggi yang berpedoman pada perilaku. Dinas Pertamanan Kotn Medan 

adalah unsur pelaksana Pemcrinlnhnn Kota Mcdan dalam bidang pertamanan. 

Disamping itu Dinas Pertaman mempunyai tugas melaksanakan urusan rumah 

tangga dacrab dalnm bidang pertamanan dan keindahan kola serta 

melaksanakan tugas pernbantuan sesuai dengan bidang tugasnya. Pada Dinas 

Pertamanan Kotn Mcdan disiplin yang diterapkan belurn terlaksana dengan 

cfektif, dimana masih terlibatnya para pegawai yang belurn rnematuhi 

peraturan yang berlaku, dimana faktor-faktor yang mempengaruhi Disiplin 

kerja pegawai adalah sering ter!arnbatnya pegawai masuk jam kerja, sering 

bolos di jam kerja dan lain-lain. 

Dari uraian di alas dapal dikelahui bahwa pembahasan mengenai displin 

kerja pegawai merupakan faktor yang dominan dalam suatu perusahaan, 

schingga penulis merasa tertarik unluk meneliti, menulis lcbih lanjul dan 

menuangkannya dalarn bentuk skripsi dengan judul �oisplln Kerja Pegawal dan 

Pengaruhnya Terhadap Produktivitas Kerja Pada Oinas Pertamanan Kota Medan, 

Medan". 

B. Rumusan Masalah 

Setelah pennlis melakukan penelitian pada Dinas Pertamanan Kota 

Medan dilemukan masalah sebagai berikul : "Apakah d isiplin pegawai 

berpengaruh positif terhadap produklivitas kerja di Dinas Pertamanan Kota 

Medan, Medan?" 
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IDENfiT AS RESPOND EN 

No. Respondeo 

Usia 

Jenis Kelamin : D Laki-lnki D Percmpuan 

Tingkat Pendidikan : D S2 osl ool-03 osMU DLainnya 

Penanyaan Variabel X (Disiplin Kerja Pegawai) 

No Pertanyaan ()psJ 
ss s R TS 51'S 

I Apakah anda setuju mengenai selalu 
dapat menyelesaikan semua pekerjaan 
te!Xlt !Xlda waktunya. 

2 Apnkah anda setuju mengenai seblu 
mnmpu menyelesaikan pekcrjaan scsuai 
dengan prosedur yang tclah ditctapkan. 

3 Apnkah anda setuju mcngcnai selalu 
dap:u meminimalisasi tingkat kesalahan 
dalrun menyelesaikan suaru pekeljaan. 

4 Apakah anda seruju mengenai selalu 
berhati -hati dalam mengcljakan suatu 

pckerjaan. 
5 Apnkah and a seruju mengcnai 

peraturan-peratur?n yang telah 
diterapkan di Instansi anda. 

6 Apakah and a sctuju mengenai 
mcmpunyai kemampuan uotuk 
menjadikan suaru pekerjaan menjadi 
mudah. 

7 Apakah and a sctuju mengenai hasil 
pckcrjnan yang disclesaikall sclalu 
mcnunjukkan keadaan yang bers ih .. 

8 Apnkah anda sctuju mengenai Sl'lalu 
menjaga seluruh dokumen basil kerja 
dalrun keadaan yang bersih. 

9 Apakah anda scruju meogenoi selolu 
mampu menyclesaikan pekerjaon sesuai 
dcn2on baraoan oimoinan. 

10 Apakah anda seruju mengenai pekerjaan 
yang diberikan selalu memuaskon 
pimpinon. 
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IDENTTTAS RESPONDE:\ 

No. Responden 

Usia 

Jenis Kelamin : D l..aki-laki D Perempuan 

Tingkat Pcndidikan : D 52 Os1 DDI-03 Ost.ru DLainnya 

Per1anyaan Varia bel Y (Produktivitas Kccja Karyawan) 

No Pertaoyaan 

I Apakah anda setuju mengenai disiplin 
kelja pegawai dapat meningkatkan 

produlctivitas kerja karyawan. 
2 Apakah anda setuju bah\"'ll pimpioan 

selalu memberikan pujian atas basil 
1--::,-+..::.ke::.::ri"7·: a an::;=d=a.

'-=
-_--

=
-_ 

3 Apakah anda setuju mcn11enai disiplin 
kcrja pegawai sangat bcrpegaruh 

1--:-1-.::.tcrhadaro produktivitas kerja 
4 Apakah anda setuju meogenai adanya 

penerimaan caJon pegawai sangat 
berpcgaruh terhadap pckcrj:u�n anda. 

5 Apakah anda sctuju bahwa linglcungan 
kerja yang tidak nyaman dapat 
mcmpengaruhi produktivitas kclja 
knryawan. 

6 Apakah anda setuju bahwa perusahaan 
sering melal..'Ukan mutasi terhadap 
karvawan 

7 Apakah anda setuju bahwa pimpinan 
selalu berusaha meningkatkan kinerja 
pam knryawannya. 

8 Apakah anda setuju dcngan 
kepcmimpinan otoriter dapat 
mcmpcngaruhi terhadap kinerja anda 
sclama bekerja. 

9 Apakah anda setuju dengan prosedur 
yang ditetapkan pimpinan dapat 
mempengaruhi produktivitas kerja anda. 

10 Apaknh anda setuju dengan adanya 
penghargaan yang diberikan oleh 
pimpinan terhadap prestasi kelja anda 
aJ..an membuat anda merasa dihargai. 

ss 
()psi 

S R TS STS 
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