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ABSTRAK 

Heru Primansyah, 08.815.0009 dengan judul skripsi "Perencanaan 
Persediaan Baban Baku Dengan Menggunakan Metode Q - System Pada 
PT.Berlian Eka Sakti Tangguh. Pembimbing I, Ir. Hj. Haniza, MT 
Pembimbing II, Ir. M. Banjarnahor, MSi. 

Setiap perusahaan baik yang bergerak dalam bidang industri maupun jasa 
umumnya didirikan untuk mencapai tujuan - tujuan terientu, baik yang bersifat 
ekonomis maupwi sosial. Pelayanan jual merupakan jasa pendukung produk, yaitu 
suatu kegiatan pelayanan yang diberikan oleh suatu perusahaan kepada konsumen 
setelah terjadi pembelian suatu produk, hal ini merupakan wujud nyata perhatian 
terhadap kepuasan konsumen dan terhadap produk yang dijual untuk mencapai 
tujuan yang diharapkan. PT. Berlian Eka Sakti Tangguh merupakan perusahaan 
yang bergerak daJam bjdang pembuatan Jerigen dan Produksj Mjnyak makan. 

Selama ini perencanaan persediaan bahan baku yang dijalankan pihak 
perusahaan PT. Berlian Eka Sak.ti Tangguh dilakukan secara terbatas dan kurang 
efektif, hal ini disebabkan karena segal3°keputusan tentang persediaan bahan bak:u 
tergantung kepada Direktur sedangkan departemen produksi dan pemasaran hanya 
QJem~rikan r~angan a~ usµI@ ~~g ~~i~ bah~ b~ utama y~g 
akan dijalankan sehingga respon yang diberikan konsumen tidak seperti yang 
diharapkan dan juga daJam penyediaannya, perusahaan sering dihadapkan pada 
pemrasalahan tidak sest.rairtya tltget "yang dibtmt dengan persedia:an bahan baku 
yang ada. Untuk metode dan teknik pemecahan masalah tersebut digunakan 
Q -system. 

Dalam melakukan penelitian penulis menggunakan pendekatan studi kasus 
bahan yang diperoleh dengan studi kepustakaan, observasi dan wawancara. 
Setelah data yang diinginkan di dapat lalu dilakukan pengolahan, analisis dan 
evaluasi, untuk mengetahui data yang dikumpulkan termasuk berdistribusi normal 
atau tidak, dilakukan dengan "Test of Goodness of Fit" dengan metode chi Square 
( x 2) yang sering disebut dengan istilah "Test of Normality" dengan hasil data 
berdistribusi normal. 

Peramalan metode konstan dan trend linear, di dapat basil peramalan 
t~myata data ®raifat ~Qnstan, m~ ~lanJu~an ~~ng;m ~r~nc~ ~r~w~ 
dengan bahan biji plastik, CC8033 ( kapur) dan pigmen. Dengan mengambil 1 
contoh hasil perhitungan dari bahan biji plastik didapatkan jumlah persediaan 
maksimum (Q) sebesar. = 46'11.l kg., Re-(}roet poillt = ·3053.09 kg, jumlah 
persediaan keamanan (W) = 1261.9 kg. Setelah dilakukan perhitungan dengan 
menggunakan Metode Q - system total biaya persediaan bahan baku PT. Berlian 
Eka Sak.ti Tangguh adanya penghematan biaya persediaan yaitu sebesar 
Rp.3.150.776,5,- berdasarkan hasil di atas perusahaan sebaiknya meninjau 
kembali kebijakan persediaan bahan baku yang selama ini dilakukan perusahaan. 

Kata kunci : Perencanaan persediaan, peramalan, metode Q system. 
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BABI 

PENDAHULUAN 

1.1 Gambaran Umum Perusahaan 

Perusahaan tempat penulis mengadakan penelitian ini didirikan di Medan 

pada bulan November 1993 dengan nama PT. Berlian Eka Sakti Tangguh, 

berlokasi di Jalan KL. Yos Sudarso No.15, KM 6, Medan. Perusahaan m1 

menempati areal tanah seluas 51.353 m2 (5,1 Ha) lihat pada lampiran 5. 

Perusaha.an ini merupakan salah satu anak perusaha.an dari holding 

company di Surabaya, dimana pembangunan dan pengembangan perusahaan 

dilakukan sendiri berdasarkan atas pengalaman pendirian perusahaan di Surabaya. 

Pada tahun 1993, perusahaan pertama kali beroperasi dengan sekitar 6 orang 

karyawan (stat) dan kurang lebih 15 orang buruh dan petugas keamanan. 

Seiring dengan berjalannya waktu, perusahaan yang berkembang dengan 

pesat ini kemudian melakukan ekspansi dan hlng.ga kini mempunyai karyawan 

(staf) sekitar 50 orang dan menambah tenaga buruh dan petugas keamanan hingga 

berjumlah kurang lebih 300 orang,. Perusahaan ini bergerak dalam bidang usaha 

memproduksi min yak goreng yang dijual dalam bentuk curah ( dalam tanki atau . 
drum) danjuga kemasan (dalam Jerigen). 

Oi dalam memproduksi minyak goreng, perusahaan mengunakan bahan 

baku berupa CPO (Crude Palm Oil) yang diolah menjadi RBD (Refined Bleached 

Deodorized) Palm Olein (minyak goreng). 

Untuk mendapatkan bahan baku tersebut, perusahaan dengan mudah 

mendapatkannya di perkebunan kelapa sawit yang banyak terdapat di pulau 

1-1 
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1-2 

Sumatera khususnya kota Medan. Bahan baku CPO ini dapat dikatakan bahan 

baku yang berupa barang setengah jadi, karena CPO ini adalah hasil olahan 

Tandan Bµah Segar (TBS) di pabrik kelapa sawit. 

Daerah Pemasaran Penjualan produk yang dilakukan oleh PT. Berlian Eka 

Sakti Tangguh lebih diorientasikan pada kegiatan ekspor meliputi Asi~ 

(khususnya India, Cina, dan Pakistan), Eropa (khususnya Perancis, dan Belanda) 

dan Amerika latin hingga mencapai 80% dan sisanya dijual lokal untuk Sumatera 

Utara (khususnya kota Medan). Adapun proses penjualan minyak goreng untuk. 

ekspor ini dilakukan dengan cara memindahkan minyak goreng dari tangki 

penyimpanan ke truk tangki untuk ditimbang lalu dicurahkan dengan cara 

memompakan minyak goreng ke dalam kapal tangker, dan untuk minyak goreng 

dalam kemasan jerigen dikirim melalui truk. kontainer. Penjualan secara ekspor 

dilakukan untuk transaksi minimwn 100 ton, penjualan secara ekspor dilakukan 

melalui pelabuhan Belawan, Swnatera Utara. Sedangkan untuk melakukan 

penjualan secara lokal, perusahaan melayani pembeli untuk transaksi minimum 60 

buah drum yang berkapasitas 180 kg per drum. 

Segmentasi pasar adalah kegiatan pengeiompokan pasar yang heterogen 

menjadi kelompok- kelompok konsumen yang homogen dimana salah satu atau 

lebih dari kelompok tersebut dijadikan pasar yang akan menjadi sasaran. Minyak 

goreng merupakan salah satu kebutuhan pokok dari masyarakat, oleh karena itti 

segmentasi pasar berguna bagi perusahaan agar dapat dengan mudah mempelajari 

kebutuhan dari segmennya, dapat dengan baik mengalokasikan dananya dan 

penjual dapat dengan mudah merancang produknya sesuai dengan keinginan 

konsumen. 
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Table Ordinat of the nonnal probability distribution A~ . !ii • ••• I 

z 0.00 0.01 0.02 0.03 0.04 o.os 0.06 0.07 0.08 0.09 

o.o 0.0000 0.()040 t).0080 0.0120 0.0160 0.0199 0.0239 0.0279 0.0319 0.0359 
0.1 0.0398 0.0438 0.0478 0.0517 0.0557 0.0596 0.0636 0.0675 0.0714 0.0753 

0.2 0.0793 0.0832 0.0871 0.09 IO 0.0948 0.0987 0.1026 0. 1064 0.1103 0.1J4 I 
0.3 0.1179 0.1217 0.1255 0.1293 0.1331 0.1368 0.1406 0.1443 0.1480 0.1517 

0.4 0.1554 0.1591 0.1628 0.1664 0.1700 0:.1736 0.1772 0.1808 0.1844 0.1879 

Q~ Q; \?l ~ Q,!9?Q QJ9~~ 919!9 Q1Q~4 QJQ~~ Q,i1i~ 91\~7 91199 91224 
0.6 0.2257 0.2291 0.2324 0.2357 0.2389 0.2422 0.2454 0.2486 0.2517 0.2549 

0.7 0.2580 0.2611 0.2642 0.2673 0.2704 0.2734 . 0.2764 0.2794 0.2823 0.2852 

0.8 0.2881 0.2-910 0.2939 0.2-967 0.299S .0.3023 0.30SI 0.3078 0.3 106 0.3133 

0.9 0.3 159 0.3 186 0.3212 0.3238 0.3264 0.3289 0.3315 0.3304 0.3365 0.3389 

1.0 0.3413 0.3438 0.3461 0.3485 0.3508 0.3531 0.3554 0.3577 0.3599 0.3621 

I.I 0.3643 0.3665 0.3686 0.3708 0.3729 0.3749 0.3770 0.3790 0.3810 0.3830 

1.2 0.3849 0.3869 0.3888 0.3907 0.3925 0.3944 0.3962 0.3980 0.3997 0.4015 

1.3 0.4032 0.4049 0.4066 0.4082 0.4099 0.411S 0.4131 0.4147 0.4162 0.4177 

1.4 0.4192 0.4207 0.4222 0.4~6 0.4251 llUI0.4279 0.4292 0.4306 0.4319 

J.S 0.4332 0.4345 0.4357 0.4370 0.4382 0.4394 0.4406 0.4418 0.4429 0.4441 

J.6 0.44S2 0.4463 0.4474 0.44M 0.4495 0.4505 OASIS 0.4S2S 0.4535 0.4545 
1.7 0.4554 0.4564 0.4573 0.4582 0.4591 0.4599 0.4608 0.4616 0.4625 0.4633 

1.8 0.4641 0.4649 0.4656 0.4664 0.4671 0.4678 0.4686 0.4693 0.4699 0.4706 
1.9 0.4713 0.4719 0.47-26 0.473-2 0.4138 0.4744 0.4750 0.4756 0.4761 0.4767 
2.0 0.4772 0.4778 0.4783 0.4788 0.4793 0.4798 0.4803 0.4808 0.4812 0.4817 
2.1 0.4821 0.4826 0.4830 0.4834 0.4838 0.4842 0.4846 0.4850 0.4854 0.4857 
2.l 0.4861 0.4864 0.4868 0.4811 0.4815 0.4818 0.4881 0.4884 0.4887 0.4890 

2.3 0.4893 0.4896 0.4898 0.4901 0.4904 0.4906 0.4909 0.4911 0.4913 0.4916 

2.4 0.4918 0.4920 0.4922 0.4925 0.4927 0.4929 0.4931 0.4932 0.4934 0.4936 

l.S 0.4938 0.4940 0.4941 0.4943 0.4945 0.4946 0.4948 0.4949 0.4951 0.4952 

2.6 0.4953 0.4955 0.4956 0.4957 0.4959 0.4960 0.4961 0.4962 0.4963 0.4964 

2.7 0.4965 0.4966 0.4967 0.4968 0.4969 0.4970 0.4971 0.4972 0.4973 0.4974 

2.8 0.4974 0.4975 0.4976 0.4911 0.497-7 0.4978 0.4979 0.4979 0.4980 0.4981 

2.9 0.4981 0.4982 0.4982 0.4983 0.4984 0.4984 0.4985 0.4985 0.4986 0.4986 

3.0 0.4987 0.4987 0.4987 0.4988 0.4988 0.4989 0.4989 0.4989 0.4990 0.4990 

3.1 0.4990 0.4991 0.4991 0.4991 0.4992 0.4992 0.4992 0.4992 0.4993 0.4993 

3.2 0.4993 0.4993 0.4994 0.4994 0.4994 0.4994 0.4994 0.4995 0.4995 0.4995 

3.3 0.4995 0.4995 0.4995 0.4996 0.4996 0.4996 0.4996 0.4996 0.4996 0.4997 

3.4 0.4997 0.4997 0.4997 0.4997 0.4997 0.4997 0.4997 0.4997 0.4997 0.4998 

3.S 0.4998 0.4998 0.4998 0.4998 0.4998 0.4998 0.4998 0.4998 0.4998 0.4998 

3.6 0.4998 0.4998 0.4999 0.4999 0.4999 0.4999 0.4999 0.4999 0.4999 0.4999 

3/1 0.4999 o.4999 o.4999 o.4999 o.4999 o.4999 o.4999 0.4999 o.4999 0.4999 

3.8 0.4999 0.4999 0.4999 0.4999 0.4999 0.4999 0.4999 0.4999 0.4999 0.4999 
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Perbitungan Peramalan untuk CC8033 (Kapur) dan Pigmeo 

Tabel 1.1 Perhitungan Metode Konstan Untuk CC8033 ( Kapur) 

y y' e = y-y' ei= (y-y')2 

7200 6229 971 942.841 

2 6300 6229 71 5041 

3 6500 6229 271 73.441 

4 6700 6229 471 221.841 

5 5800 6229 -429 184.041 

6 6900 6229 671 450.241 

7 6200 6229 -29 841 

8 5800 6229 -429 184.041 

9 5600 6229 -629 395.641 

JO 5500 6229 -729 531.441 

11 6000 6229 -229 52.441 

12 5500 6229 -729 53 l.441 

13 5400 6229 -829 687.241 

14 6600 6229 371 137.641 

15 5600 6229 -629 39.641 

16 6300 6229 71 5041 

17 6000 6229 -229 52.441 

18 7200 6229 97 1 94.841 

19 6200 6229 -29 84 1 

20 6800 6229 57l 326.04l 

21 6900 6229 671 450.241 

22 6400 6229 171 29.241 

23 5700 6229 -529 279.841 

24 6400 6229 171 29.241 

- °EY 1 49.500 
a - - =6229 

n 24 




