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RINGKASAN 

AHMAD FAISAL, PERANAN PROMOS! DALAM UPAYA MENINGKATKAN 
VOLUME PENJUALAN BENANG KARET PADA PABRIK INDUSTRI KARET 
PT. PERKEBUNAN NUSANTARA Ill (PERSERO) MEDAN, (di bawah 
bimbingan Bapak Ors. H.A Aziz Hasan, M.M Sebagai Pembimbing I dan 
Bapak Ors. Syahriandy, M.Si sebagai pembimbing II). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sejauh mana Pabrik lndustri 

Karet PT. Perkebunan Nusantara Ill (Persero) Medan dalam melakukan 

promosi penjualan dan berupaya untuk memberikan sumbang saran yang 

mungkin bermanfaat bagi perusahaan di dalam mengatasi permasalahan 

yang terjadi. Disamping itu penelitian ini diharapkan juga dapat 

memperdalam pengetahuan penulis di bidang promosi penjualan. 

Adapun metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

deskriptif. Dalam hal ini data aktual dikumpulkan, disusun, diklasifikasikan 

dan dianalisa untuk kemudian diinterpretasikan yang memungkinkan 

dilakukan pemecahan masalah sehingga diperoleh gambaran yang jelas 

tentang masalah yang diteliti. 

Dari hasil penelitian dapat diketahui bahwa Prorilosi yang dilakukan 

Pabrik lndustri Karet PTPN Ill (Persero) Medan terdiri atas :Advertising 

(katalog dan brosur), Sales Promotion (diskon/potongan harga dan jaminan 

produk/garansi), Personal Selling (salesman), Publisitas(pameran). Realisasi 

penjualan benang karet tahun 1997 sebesar 37,84 %, tahun 1998 sebesar 

45,37 %, tahun 1999 sebesar 21,01 % dan tahun 2000 sebesar 4,56 % . 
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Dengan demikian, saran yang diajukan adalah: selain promosi 

hendaknya juga perlu dipertimbangkan aspek-aspek lain yang dapat 

mempengaruhi volume penjualan seperti aspek penetapan harga, pelayanan 

pelanggan dan lain-lain. Di samping itu, penetapan media promosi 

hendaknya dilakukan dengan seefektif dan efisien mungkin. 
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VA. Alasan Pemilihan Judul 

BAB I 

PENDAHULUAN 

Kehidupan dunia usaha modern dewasa ini sangat tergantung kepada 

promosi. Tanpa promosi pada produsen dan distributor tidak akan dapat 

menjual produknya, sedangkan disisi lain para konsumen tidak akan memiliki 

; informasi yang memadai mengenai produk barang dan jasa yang tersedia di 

pasar. Jika hal ini terjadi maka dunia industri dan perekonomian modern pasti 

akan lumpuh, hal ini sangat berhubungan dengan produk perkebunan dimana 

tingkat persaingan industri perkebunan sangat ketat baik untuk pasar 

domestik dan lnternasional. 

Jika perusahaan ingin mempertahankan tingkat keuntungannya, maka 

perusahaan tersebut melakukan kegiatan-kegiatan promosi secara memadai 

dan terus menerus. Produksi massal menuntut adanya suatu tingkat 

konsumsi yang juga bersifat massal dan prosesnya mau tidak mau harus 

melibatkan berbagai kegiatan promosi melalui media-media yang diarahkan 

kepasar-pasar yang juga bersifat massal. 

"Promosi berperanan sebagai alat komunikasi dengan konsumen 

untuk secara langsung dan tidak langsung membantu pertukaran-pertukaran 

1 

Tanpa promosi pada produsen dan distributor tidak 

produknya, sedangkan disisi lain para konsumen tidak akan 

yang memadai mengenai produk barang dan jasa yang 

hal ini terjadi maka dunia industri dan perekonomian modern 

lumpuh, hal ini sangat berhubungan dengan produk perkebunan 

persaingan industri perkebunan sangat ketat baik 

dan lnternasional. 

perusahaan ingin mempertahankan tingkat keuntungannya, 

perusahaan tersebut melakukan kegiatan-kegiatan promosi secara 

menerus. Produksi massal menuntut adanya suatu 

yang juga bersifat massal dan prosesnya mau tidak 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
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dengan jalan mempengaruhi audensi untuk membeli produk yang dihasilkan 

oleh suatu perusahaan"1> 

Alasan pemilihan judul ini adalah agar perusahaan proaktif melakukan 

promosi sebagai alat komunikasi untuk mempengaruhi konsumen baik 

domestik maupun internasional sebagai salah satu langkah strategi 

pemasaran yang tepat. 

Dari uraian diatas maka penulis sangat tertarik membahas lebih lanjut 

mengenai "Perenan Promosi Dalam Upaya Meningkatkan Volume Penjualan 

Benang Karet Pada Pabrik lndustri Karet PT. Perkebunan Nusantara Ill 

(Persero) Medan. 

B. Perumusan Masalah 

Berdasarkan penelitian pendahuluan penulis lakukan maka ditemukan 

masalah sebagai berikut : 

"Promosi yang dijalankan di Pabrik lndustri Karet PT. Perkebunari 

Nusantara Ill (Persero) Medan selama ini masih kurang tepat, 

sehingga Volume Penjualan tidak dapat ditingkatkan sejak tahun 1997 

s/d 2000" 

1> Winardi, Promosi dan Reklame. Edisi II. Cetakan I. Mandar Maju, Bandung. 1992, 
Hal. 104 

pemasaran yang tepat. 

uraian diatas maka penulis sangat tertarik membahas 

"Perenan Promosi Dalam Upaya Meningkatkan Volume 

Karet Pada Pada Pabrik lndustri Karet PT. Perkebunan Nusantara 

Medan. 

Perumusan Masalah 

Berdasarkan penelitian pendahuluan penulis lakukan maka 
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Nusantara Ill (Persero) Medan selama ini masih kurang 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



DAFTAR PUSTAKA 

�lex S. Nitisemito, Ghalia Indonesia, Jakarta, 1991. 

Amin Widjaja Tunggal, Audit Rineka Cipta, Jakarta, 1992. 

E. Jerome Mc. Charthy. Dasar-dasar Terjemahan Agus Dharma, 
Erlangga, Jakarta, 1993. 

'Frank Jefkins, Terjemahan Haris Munandar, Erlangga, Jakarta, 
1996 . . 

M. Mursid. Pemasaran Bumi Aksara, Jakarta. 1992. 

�;ip Kotler, Terjemahan Herujati Purwoko, Erlangga Jakarta, 
1994. 

Sukanto Reksohadiprojo dkk, (Business Policy), 
Konsep Dasar dan Studi Kasus, BPFE, Yogyakarta 1992. 

�illiam J. Stanton, Terjemahan Yohanes Lamart, 
Erlangga, Jakarta, 1993. 

t Winardi, Promosi dan Mandar Maju, Bandung, 1992. 

vWfnarno; Surakhmad, Penelitian llmiah Metode dan 
Tehnik, Tarsito, Bandung, 1992. 

Pemasaran Pemasaran Bumi Bumi Aksara, Jakarta. 1992. 

Kotler, Terjemahan Terjemahan Herujati Purwoko, Erlangga 

Reksohadiprojo dkk, (Business 
Konsep Dasar dan Studi Kasus, BPFE, Yogyakarta 1992. 

Stanton, Terjemahan Yohanes 
Erlangga, Jakarta, 1993. 

Promosi dan Mandar Maju, Bandung, 1992. 

Surakhmad, Penelitian llmiah 
Tehnik, Tarsito, Bandung, 1992. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA




