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ABSTRAK

Efektivitas Pelaksanaan Tugas Pegawai pada Sekretariat DPRD
Provinsi Sumatera Utara

N am a: Emanuel Zebua, NPM: 111801092

Sekretariat Dewan Perwakilan Rakyat Daerah adalah unsur staf yang membantu pimpinan
Dewan Perwakilan Rakyat Daerah dalam menyelenggarakan tugas dan kewajibannya, dipimpin oleh
seorang Sekretaris Dewan Perwakilan Rakyat Daerah. Sekretaris Dewan Perwakilan Rakyat Daerah
mempunvai tugas melaksanakan segala usaha dan kegiatan dalam rangka penyelenggaraan rapat-rapat,
pengurusan rumah tangga dan keuangan serta penanganan informasi dan protokoler Dewan Perwakilan
Rakyat Daerah. Aparatur birokrasi Pemerintah di Sekretariat DPRD Kabupaten Nias Utara, dalam
rangka meningkatkan efektivitas organisasi DPRD masih ditemukan berbagai persoalan sehubungan
praktek-praktek pelayanan publik yang dilaksanaken oleh Pemerintah Daerah, antara lain : masih
terdapat pegawai yang sama sekali tidak menaruh perhatian terhadap orang yang membutuhkan
pelayanan dan belum adanya usaha yang serius dari birokrasi sebagai unit pelayanan publik untuk
meningkatkan- kualitas pelayanannya.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Menganalisis efektivitas pelaksanaan
tugas pada Sekretariat DPRD Kabupaten Nias Utara dan menganalisis faktor-faktor yang
mempengaruhi Efektivitas Pelaksanaan Tugas pada Sekretariat DPRD Kabupaten Nias Utara,. Sampel
diambil secara proporsional random sampling sebanyak 32 orang. Analisis data
dilakukan secara deskriftif dengan tabel tunggal.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Efektivitas Pelaksanaan tugas padaa Sekretariat
DPRD Kabupaten Nias Utara yang dilihat dari aspek kesiagaan, semangat kerja, kepuasan kerja,
motivasi kerja, beban pekerjaan yang sesuai dan penyelesaian tugas tepat pada waktunya secara umum
telah berjalan efektif, artinya para pegawai telah dapat melaksanakan tugas sesuai dengan tugas dan
fungsinya. Dari keenam aspek dalam mengukur efektivitas pelaksanakan tugas tersebut, terdapat dua
aspek yang dirasa masih belum efektif, yaitu aspek penyesuian beban kerja yang belum optimal dan
adanya ketidaktepatan waktu dalam penyelesaian pekerjaan di sekretariat DPRD Sumatera Utara.
Faktor-faktor yang mempengaruhi efektivitas pelaksanakan tugas pegawai pada sekretariat DPRD
Sumatera Utara adalah secara internal adalah aspek kompetensi dan motivasi kerja pegawai sedangkan
secara eksternal adalah aspek lingkungan kerja budaya kerja. Untuk lebih meningkatakan efektivitas
pelaksanaan tugas pegawai pada Sekretariat DPRD Kabupaten Nias Utara, maka perlu dilakukan
peningkatan kompetensi pegawai melaui pendidikan dan pelatihan yang sesuai dengan bidang tugasnya
dan menciptakan lingkungan kerja dan budaya kerja yang berorientasi pada kepuasan masyarakat secara
umum yang dilayani, khususnya anggota DPRD Sumatera Utara.

Kata-kata kunci: Efektivitas kerja, Sekretariat DPRD.
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Untuk mendukung keberhasilan pelaksanaan otonomi daerah sesuai
dengan amanat Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2004 tentang Pemerintahan
Daerah sebagaimana telah diubah beberapa kali terakhir dengan Undang-Undang
Nomor 12 Tahun 2008 tentang Perubahan Kedua Atas Undang-Undang Nomor 32
Tahun 2004 tentang Pemerintahan Daerah, perlu dibentuk perangkat daerah. Di
dalam Peraturan Pemerintah Nomor 41 Tahun 2007 tentang Organisasi Perangkat
Daerah, ‘ditegaskan bahwa perangkat daerah terdiri dari unsur staf yang
mempunyai tugas membantu penyusunan kebijakan dan koordinasi yang diwadahi
oleh sekretariat, unsur pengawas yang diwadahi dalam bentuk inspektorat, unsur
perencana yanjg diwadahi dalam bentuk Badan Perencanaan Pembangunan
Daerah, unsur pendukung tugas Gubemur dalam penyusunan dan pelaksanaan
kebijakan daerah yang bersifat spesifik diwadahi dalam lembaga telais daerah
dalam bentuk badan/kantor/rumah sakit, dan unsur pelaksana daerah yang

diwadahi dalam dinas daerah.

Dalam Peraturan Pemerintah Nomor 41 Tahun 2007 tersebut, bahwa
prinsip yang dipergunakan dalam penyusunan organisasi perangkat daerah adanya
urusan pemerintahan yang menjadi kewenangan daerah yaitu urusan wajib dan
urusan piiihan. Meskipun demikian, tidak mutlak bahwa setiap urusan harus selalu

diwadahi ke dalam organisasi perangkat daerah tersendiri.
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Dengan diberlakukannya Peraturan Pemerintah Nomor 38 Tahun 2007
tentang Pembagian Urusan Pemerintahan Antara Pemerintah, Pemerintahan
Daerah Provinsi dan Pemerintahan Daerah Kabupaten/Kota dan Peraturan
Pemerintah Nomor 41 Tahun 2007 tentang Organisasi Perangkat Daerah, maka
Pemerintah Kabupaten Nias Utara telah menetapkan Peraturan Daerah Kabupaten
Nias Utara Nomor 8 Tahun 2010 tentang Pembentukan, Kedudukan, Tugas
Pokok, Fungsi dan Susunan Organisasi Sekretariat Daerah Kabupaten Nias Utara
dan Peraturan Daerah Nomor 26 Tahun 2010 tentang Susunan Organisasi dan

Tata Kerja Sekretariat Dewan Perwakilan Rakyat Daerah Kabupaten Nias Utara.

Sekretariat Dewan Perwakilan Rakyat Daerah adalah unsur staf yang
membantu pim;;inan Dewan Perwakilan Rakyat Daerah dalam menyelenggarakan
tugas dan kewajibannya, dipimpin oleh seorang Sekretaris Dewan Perwakilan
Rakyat Daerah. Sekretaris Dewan Perwakilan Rakyat Daerah mempunyai tugas
melaksanakan segala usaha dan kegiatan dalam rangka penyelenggaraan rapat-
rapat, pengurusan rumah tangga dan keuangan serta penanganan informasi dan
protokoler Dewan Perwakilan Rakyat Daerah. Untuk menyelenggarakan tugas
tersebut Sekretariat Dewan Perwakilan Rakyat Daerah mempunyai fungsi :

a. Menyiapkan koordinasi, integrasi, dan sinkronisasi seluruh penyelenggaraan
tugas Sekretariat Dewan Perwakilan Rakyat Daerah.

b. Menyusun rencana, menelaah dan menyiapkan koordinasi perumusan
kebijakan Pimpinan Dewan Perwakilan Rakyat Daerah.

¢. Melaksanakan urusan tata usaha, kepegawaian, keuangan dan perbekalan

Dewan Perwakilan Rakyat Daerah.
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