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RINGKASAN

YULIAN RAHMAT SIREGAR, PENEMPATAN DAN reNGEMBANGAN
PEGAWAI DALAM USAHA MENINGKATKAN PRODUKTIVITAS KERJA
PADA DINAS KESEHATAN KOTA MEDAN, (Ii bawak bimbingan Drs. H.
JHON HARDY, Msi., selaku Pembimbing I, dan Dra. ISNANIAH LKS, selaku

Pembimbing ).

Dalam rangka mencapai tujuan organisasi yang optimal dipgrlukan peranan
pegmyai yang cukup besar dalam menunjang berbagai kegiatan operasional
orgamsasi. Untuk 1tu diperlukan pegawai yang mempunyai latar belakang
pendidikan, keahlian dan pengalaman sehingga apa yang menjadi tujuan organisasi
dapat tercapai.

Untuk mencapar tujuan organisasi tersebut diperlukan penempatan dan
pengembangan tenaga kerja ya_ng, tentunya melalui proses dan prosedur yang berlaku
sehingga akan diperoleh tenaga kerja yang benar-benar sesuai dan dapat
méningkaﬂ(an produktivitas kerja yang diharapkan.

Dalam melakukan peneliban penulis menngunakan dua macam penelitian
yaitu penelitian Kepustakaan (Library research) daun penelitian Lapangan (Field
research), sedangkan tehnik pengumpulan data meliputi : pengamatan (Observasi),
wawancara (interview), daftar pertanyaan yang berhubungan dengan objek
penelitian. Sebagai bahan untuk dianalisis dalam . niesalab yang diteliti metode

analisis deskriftif dan metode analizis deduktif
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Dinas Kesehatan Kota Medan sebagai lembaga pelayanan kesehatan

masyarakat, yang terdiri dari berbagai seksi.

o

Adapun kesimpulan penutis dari penelitian ini zrizlah sebagai berikut :
Dinas Kesehatan Kota Meda’ﬂ merupakan salah satu Instansi Pemerintah yang
ada di Kota Medan dan bernaung pada Pemerintah Kota Medan (PEMKO
MEDAN).
Pengadaan pegawai pada Dinas Kesehatan ini, bersumber dari dalam dan dari
luar. Pengadaan dari luar, penierimaannya dilakukan dengan cara selekst Calon
Pegawai Negeri Sipil. Peagadaan dari dalam biasa dilakukan dengan tujuan
promosi jabatan dari pegawai tersebut.
Pekerjaan masing-masing pegawai sudah di atur oleh masing-masing pimpinan,
sehingga penumpukan pekerjaan pada seorang pegawai dapat dihindari. |
Program pendidikan dan latilian pegawai dilakukan di tingkat daerah dan pusat.
Penempatan pegawai masih belum berjalan dengan baik karena masih ada
pegawai yang tidak ditempatkan pada posisi yang sesuai dengan latar belakang
pendidikannya.
Program pendidikan dan pengembangan pegaw:m selama ini belum berjlalan
dengan baik, karena belum semua pegawai mendapst kesempatan.
Dalam rangka meningkatkan produktivitas keria pegawai, dilaksanakan
penataran, pelatihan, diklat-diklat kepegawaian dll.
Untuk meringankan beban yeng ditanggung olel para pegawai pihak Dinas

memberikan fasilitas berupa :

1
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e DPerawatan dan pengobatan yang diberikan secara gratis melalui Puskesmas
dan Rumah Sakit yang di tunjuk Pemerintah.

o Adanya Pensiun bagi pegawai yang berakhir masa dinasnya.

e Memberikan rumah dinas bagi pegawal yang singat memerlukan.

o Tunjangan suami/isteri, anzk.

o Tunjangan Fungsional dan Struktural.

o Uang makan per hari dan insentif yang dibayarkan per tri wulan.

Adapun saran yang dapat penulis berikan adalah :

Pegawai yang hendak di teriima sebaiknya di seleksi secara ketat, baik yang di
terima dari seleks1 Calon Pegawai Negeri Sipil maupun pegawai yang di beri
rekomendasi oleh pegawai lama maupun koneksi/kenalan ataupun keluarga
sehingga mendapatkan pegawati yang handal dan siap pakai.

Dalam rangka penempatan pegawai baru baik hasil seleksi Calon Pegawal Negeri
Sipil maupun pegawai pindahan, pihak Dinas sebaiknya melihat latar belakang
pegawai yang bersangkutan schingga pegawai tersebut dapat ditempatkan sesuai
dengan latar belakang pendidikannya.

. Pihak Dinas sebaiknya sudah merencanakan prigram pengembangan pegawai
secara matang, di samping itu juga perlu merencanakan peningkatan karier guna
mengembangkan kemampuan dan keterampilan pegawai juga diadakan promosi
bagi pegawal-pegawai secara priodik agar tidak ferjadi kebosanan melaksanakan

tugasnya.
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4. Merekrut kembali pegawai-pegawai yang sudah pansiwn tetapi masih produktif
dalam melaksanakan tugas-tugas kedinasan dan di beri penghasilan sesuai
ketentuan yang berlaku.

5. Pendidikan dan latihan yanz dilaksanakan hendaknya bukan hanya kepada
sebagian pegawai melainkan secara keseluruhan sesuai dengan perkembangan
era globalisasi dan sesual dengan anggaran yang tersedia , dengan tujuan
sewaktu-waktu bila diperluktan dapat langsung ditugaskan ke bagian yang
dibutuhkan. I

6. Pihak Dinas dapat melakukari kerja sama dengan lembaga-lembaga pendidikan

untuk pengembangan pegawat seperti keterampilan »ahasa asing dan komputer.

v
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KATA PENGANTAR

Syukur Alhamdulillah penulis persembahkan kehadirat Allah SWT, atas
rahmat dan bimbinganNya yang telali memberikan perlis..._.gan, kesehatan dan
ketabahan pada penulis, sehingga penulis dapat menyajikan dan menyelesaikan
skripsi dengan judul :

“ PENEMPATAN DAN PENGEMBANGAN PFGAWAI DALAM USAHA
MENINGKATKAN PRODUKT/VITAS KERJA FADA DINAS KESEHATAN
KOTA MEDAN”.

Skripsi ini di susun guna memenuhi persyarafan untuk menyelesaikan studi
tingkat Sarjana (S-1) dengan memperoleh gelar Serjana Fkonomi pada Fakultas
Ekonomi Universitas Meda Arez

Dalau penulisan skripst i1 penulis telah berupaya dengan seluruh
kemampuan dan ilmu pengetahuan vang ada untuk menyelesaikannya, namun
penulis tetap menyadari sepénuinya bahwa igi maupun susunan kalimat atau tata
bahasanya masih belum begitu sempuma Oleh karena itu dengan kerendahan hati,
penulis mengharapkan serta mencerima masukan-masukan atau saran-saran demi
kesempurnaan penulisan skripsi in.

Untuk menyelesaikan skripsi ini penulis banyzk menerima bantuan-bantuan,

baik bantuan moril maupun materil dari berbagai pihak, maka dalam kesempatan ini,
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penulis menyampaikan terima kasth yang sebesar-besarnya kepada :
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Bapak Drs. H. Jhon Hardy, Msi., selaku Pembimbing I, yang banyak
membimbing penulis dalam peayusunan skripsi ini.
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penulis dalam penyusunan skripsi ini.
Ibu Dra. Hj Rafiah Hsb, MM , selaku Ketua Sidang,
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Kakak, Ipar yang tclah memberikan do’a restu den bantuan serta dukungan baik
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Universitas Medan Area yang telah banyak memberikan ilmu dan pelayanan
administrasi yang baik kepacla penulis.
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BAB1

PENDAHULUAN

A. Alasan Pemilihan Judul

Dalam situasi perekonomian yang semakin meajurus kepada globalisasi dan

sulit diantisipasi, membuat suasana yang dihadzpi oleh organisasi khususnya
Instansi Pemerintahan dalamn hal im Dinas Kesshatan Kota Medan semakin
kompleks. Berbagai problem baru yang timbul hasus dipecahkan sebaik mungkin
dengan efektif agar kegiatan organisasi tetap korsisten dengan tujuannya. Apa
yang dihadapi suatu organisesi saat ini belum temu samz dengan yang dihadapi
pada masa yang akan datang,
Pegawai sebagai salah satu iaktor produksi terpenting dan merupakan faktor
sentral dalam suatu organisisi dan mempunyai permasalahan yang berbeda
dengan faktor produksi lainnya. Hal im disebabkan oieh perbedaan substanst dan
fungsi, karena tenaga pegawsi adalah manusia scbagai mahluk sosial yang
mempunyai akal, kemauan dan perasaan schingga karasteristik  dan
produktivitasnya tersimpan pada diri pribadinya sendiri.

Dalam rangka mencapai tujuan nasional yang optimal diperlukan
perencanaan pegawai yang cukup besar dalam menunjang berbagai kegiatan
operasional organisasi. Untuk itu diperlukan pegawai yang mempunyai latar
belakang pendidikan, keahlian dan pengalaman sehingga apa yang menjadi

tujuan organisasi dapat tercapai.
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Untuk mencapai tujuan 5rgm1isasi tersebut diperlukan penempatan dan
pengembangan tenaga kerja yang tentunya melalu: proses dan prosedur yang
berlaku sehingga akan diperol:zh tenaga kerja yang benar-benar sesuai dan dapat
meningkatkan produktivitas yang diharapkan, karena yang penulis temukan di
Dinas Kesehatan Kota Medsn masih ada pegawai yang tidak ditempatkan sesuai
dengan jenjang pendidikannya dan pengembangin pegawar dilakukan belum
merata karena bila ada pzngembangan pegawai yang biasanya dalam bentuk
Pendidikan dan Latihan, pegawar yang menjadi peserta itu-itu saja, sehiﬁgga
pegawai lain tidak diberi kesemapatan.

Dart uraian tersebut diatas penulis merasa fertarik untuk melakukan
penelitian dan pembahasan aalam suvatu tulisan ilnnah yang berjudul ;

“ PENEMPATAN DAN PENGEMBANGAN PEGAWAI DALAM USAHA
MENINGKATKAN PRODUKTIVITAS KERJA  PADA  DINAS

KESEHATAN KOTA MEDAN *.

B. Perumusan Masalah
Berdasarkan hasil penelitian pendahuluan yang dilakukan pada Dinas
Kesehatan Kota Medan ditemukan adanya masilah vang antara lain dapat
dirumuskan sebagai berikut :
“ Penempatan dan pengxm‘bangan pegawai Lelum sepenubnya dijalankan
sesuai dengan prosedur dan metode yang herizku sehingga produktivitas

Kerja belum benar - benar sesuai seperti yang ditarapkan”.
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Tenle! -
ai - Pengambilan Data
opaca o Yth, Panpman
Dinas Kesehatan kota Medan
O —
Medan

Dengan Hormat,

Bersarna ini kami mohon kesediaan Bapak untuk mernberikan izin dan
Kesempatan kepada mahasiswa kami

N ama : Yulian Rahmad Siregar
No. Stambuk - 98.830.0083

Program Study : Manajemen

Fakutas - Ekonomi

Untuk melaksanakan Pengambilan Data pada Dinas Kesehatan kota Medan
Guna penyusunan Skripsi mahasiswa yang berjudul “ Penempatan Dan
Pengembangan Pegawai Dalam Usaha Meningkatkan Produktivitas Kerja
Pada Dinas Kesehatan kota Medan ”.

Perlu kami jelaskan bahwa penelitian dimaksud adalah semata-mata untuk
tuiisan ilmiah dan pengurusan skripsi yang merupakan salah satu syarat bagi
mahasiswa tersebut untuk mengikuti ujian Sarjana Lengkap pada Fakultas
Ekonomi Medan Area.

Dan kami mohon kiranya dapat diberikan kemudahan dalam pengambilan data
yang diperiukan serta surat keterangan yang menyatakan bahwa mahasiswa
tersebut telah selesai melaksanakan pengambilan data pada lembaga yang
saudara pimpin.’

Demikian kami sampaikan atas perhatian dan kerja sama yang baik diucapkan
terimakasih.
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