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RINGKASAN 

Kredit yang diberikan oleh suatu lembaga kredit didasarkan atas 

kepercayaan, sehingga dengan demikian pemberian kredit merupakan pemberian 

kepercayaan, berarti bahwa suatu lembaga kredit baru akan memberikan kredit kalau 

betul-betul yakin bahwa sipenerima kredit akan mengembalikan pinjaman yang akan 

diterimanya sesuai dengan jangka waktu dan syarat-syarat yang telah disetujui oleh 

kedua belah pihak. Tanpa keyakinan tersebut, Bank Perkreditan Rakyat Hombar 

Makmur tidak akan meneruskan simpanan masyarakat yang diterimanya. 

Sebelum suatu fasilitas kredit diberikan maka Bank Perkreditan Rakyat 

merasa yakin bahwa kredit yang diberikan benar-benar akan kembali. Keyakinan 

tersebut diperoleh dari hasil penilaian kredit sebelum kredit tersebut disalurkan. 

Penilaian. kredit oleh bank dilakukan untuk mendapatkan keyakinan tentang 

nasabahnya seperti penilaian melalui prosedur penilaian yang benar. 

Dalam penelitian ini selanjutnya dikemukakan perumusan masalah yaitu 

"Pengembalian kredit dari nasabah tidak tepat waktu sehingga bank sulit untuk 

memberikan kredit kepada nasabah lain yang memerlukannya. 

Untuk menjawab permasalahan tersebut maka diadakan penelitian baik 

secara kepustakaan maupun turun langsung pada objek yang diteliti. 

Sebab-sebab ketidaklancaran pengembalian kredit pada PT.Bank 

Perkreditan Rakyat Hombar Makmur adalah ketidakdisplinan nasabah, 
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tidak akan meneruskan simpanan masyarakat yang diterimanya. 

Sebelum suatu fasilitas kredit diberikan maka Bank Perkreditan 

yakin bahwa kredit yang diberikan benar-benar akan kembali. 

diperoleh dari hasil penilaian kredit sebelum kredit tersebut 
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penyalahgunaan kredit yang dilakukan nasabah, lemahnya sistem pengawasan, 

lemahnya tenaga lapangan PT.Bank Perkreditan Rakyat Hombar Makmur dalam 

menilai kelayakan usaha nasabah. 

Hambatan-hambatan yang dialami oleh PT. Bank Perkreditan Rakyat 

Hombar Makmur Perbaungan adalah : nasabah yang mengajukan permohonan kredit 

melakukan penipuan dengan membuat data fiktif, nasabah menunggak, ketika saat 

jatuh tempo pembayaran angsuran kredit, ada nasabah yang lari dari tanggung 

jawabnya dengan mengelak perjumpaan dengan petugas lapangan atau pengutip 

kredit. Untuk mengatasi hal ini PT. Bank Perkreditan Rakyat Hombar Makmur 

menghimbau nasabahnya untuk lebih bertanggung jawab atas tindakannya. 

Ketidakmampuan dalam pelunasan kredit yaitu nasabah 

menyalahgunakan kredit yang diperolehnya, nasabah kurang mampu mengelola 

usahanya, nasabah beritikad tidak baik. 

Segmen pasar Bank Perkreditan Rakyat adalah pedagang, pegawai, petani 

dan pengusaha jasa-jasa. Segmen pasar yang terbesar adalah dari sektor pedagang 

(wiraswasta) yang berusaha menaikkan taraf kehidupanhya. Untuk itu Bank 

Perkreditan Rakyat haruslah mempertahankan segmen tersebut dengan memperbaiki 

sistem pelayanan terhadap nasabah. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

pembayaran angsuran kredit, ada nasabah yang lari dari tanggung 

dengan mengelak perjumpaan dengan petugas lapangan 

Untuk mengatasi hal ini PT. Bank Perkreditan Rakyat Hombar 

nasabahnya untuk lebih bertanggung jawab atas tindakannya. 

Ketidakmampuan dalam pelunasan kredit yaitu 

menyalahgunakan kredit yang diperolehnya, nasabah kurang mampu 

nasabah beritikad tidak baik. 

Segmen pasar Bank Perkreditan Rakyat adalah pedagang, pegawai, 

pengusaha jasa-jasa. Segmen pasar yang terbesar adalah dari sektor 

yang berusaha menaikkan taraf kehidupanhya. Untuk 



KATA PENGANTAR 

Dengan segala kerendahan hati, puji dan syuk:ur penulis panjatkan kehadirat 

Tuhan Yang Maha Kuasa, karena berkat-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi 

yang sederhana ini dalam rangka menempuh salah satu syarat guna memperoleh gelar 

Sarjana Ekonomi pada Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area. 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini belumlah sempurna seperti 

yang diharapkan. Untuk itu penulis mengharapkan saran-saran dan kritik yang 

membangun demi kesempurnaan skripsi ini. 

Dalam menyelesaikan skripsi ini penulis banyak mendapatkan bantuan, 

petunjuk dan bimbingan serta saran yang sangat berharga dari berbagai pihak demi 

selesainya penulisan skripsi ini, oleh karena itu dalam kesempatan ini penulis ingin 

menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Drs. Rasdianto, MS. Ak, selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas 

Medan Area. 

2. Ibu Hj. Ratna Balqis Nasution, SE, MBA, selaku Ketua Jurusan Manajemen 

Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area. 

3. Ibu Dra. Hj. Rafiah Hasibuan, MM, selaku Dosen Pembimbing I yang telah 

banyak memberikan petunjuk dan saran demi kesempurnaan skripsi ini. 

4. Bapak H. Syahriandy, SE.MSi, selaku Dosen Pembimbing II yang telah banyak 

meluangkan waktu dan pikiran dalam menyelesaik:an skripsi ini. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini belumlah sempurna 

diharapkan. Untuk itu penulis mengharapkan saran-saran dan 

demi kesempurnaan skripsi ini. 

Dalam menyelesaikan skripsi ini penulis banyak mendapatkan 

bimbingan serta saran yang sangat berharga dari berbagai 

penulisan skripsi ini, oleh karena itu dalam kesempatan ini 

menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

Drs. Rasdianto, MS. Ak, selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Area. 

Ratna Balqis Nasution, SE, MBA, selaku Ketua Jurusan 



5. Bapak dan Ibu Dasen serta seluruh staff administrasi Fakultas Ekonomi 

Universitas Medan Area. 

6. Bapak P. Situmorang, selaku Direktur PT. Bank Perkreditan Rakyat Hombar 

Makmur Perbaungan dan seluruh pegawai PT. Bank Perkreditan Hombar 

Makmur Perbaungan yang telah berkenan meluangkan waktunya untuk 

membantu penulis dalam penulisan skripsi ini. 

7. Bapak dan Ibu pegawai Perpustakaan Universitas Sumatera Utara dan 

Perpustakaan Nasional Propinsi Sumatera Utara yang memberi kesempatan untuk 

peminjaman buku daiam menyelesaikan skripsi ini. 

8. Teristimewa kepada orang tua tercinta, Bapak D. Manurung, BA dan Mama 

N. Sigalingging yang telah banyak memberikan dorongan, semangat dan materil 

kepada penulis semasa perkuliahan sampai penyelesaian skripsi ini. 

9. Kakak Drg. R. Manurung dan abang Ir. Henry Manurung yang terkasih yang 

senantiasa memberikan saran dan bantuan meteril kepada penulis. 

Akhimya penulis mengharapkan semoga segala bantuan dan bimbingan yang 

telah penulis terima dibalas oleh Tuhan Yang Maha Esa dan semoga skripsi ini dapat 

bermanfaat bagi penulis dan bagi para pembaca. 

Medan, Maret 200 1 

Penulis 

�� 
(Jetty Aprina Hestini M.) 

11 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

dan Ibu pegawai Perpustakaan Universitas Sumatera 

Perpustakaan Nasional Propinsi Sumatera Utara yang memberi kesempatan 

peminjaman buku daiam menyelesaikan skripsi ini. 

Teristimewa kepada orang tua tercinta, Bapak D. Manurung, BA 

Sigalingging yang telah banyak memberikan dorongan, semangat 

penulis semasa perkuliahan sampai penyelesaian skripsi ini. 

Drg. R. Manurung dan abang Ir. Henry Manurung yang terkasih 

senantiasa memberikan saran dan bantuan meteril kepada penulis. 

Akhimya penulis mengharapkan semoga segala bantuan dan bimbingan 

terima dibalas oleh Tuhan Yang Maha Esa dan semoga skripsi 



DAFTARISI 

Hal am an 

RINGKASAN 

KATA PENGANTAR ................................................................................ . 

DAFTAR ISI............................................................................................... 111 

DAFTAR GAMBAR ...... .. ............. .......... ......... .............. ..... ........... ............ v 

DAFTAR TABEL. .. . ........ .... ... . .. . . ...... .. . . .. ... . . .. . .. . . . . . . .. .. ... ... .. . . . . ... . ..... ..... ..... Vl 

BAB I PENDAHULUAN......... .. . . .. . . . ... . . . . . . . . . . . . . . . .. . . .  . . . . ... .  ... ... . .  . . . . . .  . . . . . .  1 

A Alasan Pemilihan Judul.. . . . ..... .... . . . ... .. .. .. . ................ . . . . .. . . . . ... 1 

B. Perumusan Masalah . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 

C. Hipotesis........................ . . . . . ................. . . ..... . ........... ........ . .. ..  3 

D. Luas dan Tujuan Penelitian ... ...... ....... ... .............. .. . .... .... . . .... 3 

E. Metode Penelitian dan Teknik Pengumpulan Data . . .. . .. . . . . . . . . 4 

F. Metode Analisis ............................................. :......... . ..... .... .. 6 

BAB II LANDASAN TEORITIS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . .  .. . . . . . . .  . . . . . .. . . . . . .. .. . . . . . . 7 

A Pengertian Bank dan Bank Perkreditan Rakyat.... . . . ... . . . . . . . .. .. 7 

B. Jenis-jenis Dana Bank, Fungsi dan J\.1anfaat Dana Bank .. .. . .  12 

C. Pengertian Kredit dan Prosedur Pemberian Kredit .... ........... 23 

D. Pengertian dan Fungsi Pengusaha Kecil . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . 3 5 

lll 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

I............................................................................................... 

GAMBAR ...... .. ............. .......... ......... .............. ..... ........... .......

TABEL. .. . ........ .... ... . .. . . ...... .. . . .. ... . . .. . .. . . . . . . .. .. ... ... .. . . . . ... . ..... ..... 

PENDAHULUAN......... .. . . .. . . . ... . . . . . . . . . . . . . . . .. . . .  . . . . ... .  ... ... . .  . . . . . .  

A Alasan Pemilihan Judul.. . . . ..... .... . . . ... .. .. .. . ................ . . . . .. . . . . .

B. Perumusan Masalah . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

C. Hipotesis........................ . . . . . ................. . . ..... . ........... ........ . .. ..  

D. Luas dan Tujuan Penelitian ... ...... ....... ... .............. .. . .... ...

E. Metode Penelitian dan Teknik Pengumpulan Data . . .. . .. . . . . . . . . 

Metode Analisis ............................................. :......... . .....



BAB Ill PT. BANK PERKREDITAN RAKYAT (BPR) HOMBAR 

MAKMUR DI PERBAUNGAN . . .  . . . . . . .  .. . . . . . .  .. .. .. .. . . .. . ... . . . .. . . . . . . . .  39 

A. Gambaran Umum Perusahaan ........... . .. . . . . . . . . . . . . . . . . . .  .. . . . . . . . . . . . . 39 

B. Jenis-jenis Jasa Perbankan Yang Ditawarkan . . .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. 47 

C. Sumber Dana Yang Diperoleh.......... .. ............ ............... ....... 50 

D. Prosedur Penyaluran Kredit Yang Diterapkan . .............. .. ..... 53 

E. Hambatan-hambatan Yang Dihadapi. .......................... ......... 70 

BAB IV ANALISA DAN EVALUASI.. ... . .  .. . .  .. . . . . . .. . .  . . . . .  . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . .  78 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .. . . . . . . . .. . . . . . .. .. . . . .. . .. .. . .. . .  . .  . .  .. . . . .. .. . 83 

A. Kesimpulan.......... ............ ...... .... .... . . ... .............. . . ........ ... ...... 83 

B. Saran ....... ................. .. ................. ... ............ ........ ........ ......... 84 

DAFTAR PUSTAKA 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

E. Hambatan-hambatan Yang Dihadapi. .......................... ..

ANALISA DAN EVALUASI.. ... . .  .. . .  .. . . . . . .. . .  . . . . .  . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . .  

KESIMPULAN DAN SARAN .. . . . . . . . .. . . . . . .. .. . . . .. . .. .. . .. . .  . .  . .  . .  . .  . .  .. . 

A. Kesimpulan.......... ............ ...... .... .... . . ... .............. . . ........ ...

B. Saran ....... ................. .. ................. ... ............ ........ ........ ...

PUSTAKA 



A. Afasan Pemilihan Judul 

BABI 

PENDAHULUAN 

Dalam kegiatan perekonomian, peranan bank secara umum adalah sebagai 

mobilisator dana pembangunan untuk mengalokasikannya kembali ke dalam kegiatan 

pereko!lomian. Bank sebagai lembaga keuangan yang salah satu fungsinya adalah 

menyaiurkan kredit kepada nasabah guna mernperlancar usahanya dengan cara 

pemberian bantuan modal melalui kredit bank. 

Peranan perbankan di Indonesia mempunyai peranan yang amat 

menentukan bagi pengaturan perekonomian dan kesejahteraan masyarakat termasuk 

produksi Jan perdagangan disemua sektor ekonomi. Terlebih-lebih lagi dimasa 

pembangunan yang memerlukan investasi besar-besaran. Dimana kita ketahui pula 

bahwa bank beke1ja dalam menyalurkan kredit kepada pengusaha. Kredit bank 

diperlukan bagi pengusaha kecil, menengah dan juga pengusaha yang telah memiliki 

modal besar. 

Kebutuhan modal masyarakat dewasa ini menunjukan peningkatan yang 

sejalan dengan kemajuan dan pertumbuhan perekonomian. Berbagai sektor usaha 

sangat membutuhkan bantuan modal untuk mengembangkan usahanya. Dalam hal ini 

para pengusaha kecil cenderung akan memilih perbankan sebagai mitra dalam 

pemenuhan modal yang diperlukan. 

1 
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Bank-bank yang dikelola oleh pemerintah ataupun bank-bank swa.sta 

sekarang ini semuanya ambil bagian dalam penyaluran kredit bagi pengusaha y:ing 

membutuhkan tambahan modal kerja. Peranan bank yang demikian sangat dar1 akan 

sangat membantu kelancaran operasional usaha penerima kredit. 

Demikian juga PT. Bank Perkreditan Rakyat Hombar Makmur sebagai 

lembaga keuangan milik swasta, disamping mencari laba juga melayani kebutuhan 

masyarakat akan jasa kredit/kredit perbankan, yang mana orientasinya. adalah untuk 

mendukung dan menyukseskan pembangunan daerah. 

Penyaluran kredit bank yang akan tetap pada sasarannya akan terasa 

manfaatnya baik pada peminjam dana (debitur) maupun bagi bank sendiri. Untuk itu 

bank sebagai lembaga kepercayaan masyarakat dituntut untuk bekerja lehih efcsien. 

Melihat pentingnya peranan bank untuk membantu usaha yang mengalami kesul itan 

dana atau modal dalam memperlancar usahanya, wajarlah jika penulis melakukan 

penelitian mengenai topik pemberian kredit ini khususnya dan peranan Bank 

Perkreditan Rakyat (BPR) pada umumnya. Selanjutnya sebagai objek penditian 

penulis memilih Bank Perkreditan KaKyat Hombar Makmur yang berlokasi di 

Perbaungan, Kabupaten Deli Serdang, karena dianggap · memenuhi syarat dan 

mewakili bank, Bank Perkreditan Rakyat sesuai tujuan penelitian ini. Dengan a!asan­

alasan tersebut akhirnya penulis menuliskan judul penelitian yang berbunyi sebagai 

berikut. : "Peranan PT. Bank Perkreditan Rakyat (BPR) Hombar Makmur Dalam 

Perryaluran Kredit Kepada Pengusaha Kecil Di Perbaung<m, Kabupaten Deli 

Serdang". 
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