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RINGKASAN

Suyadi, Tinjauan Asisten penilaian Prestasi Terhadap Produktivitas Kerja
Karyawan Pada PT. Millenium PHARMACON Intemational Cabang Medan
(dibawah bimbingan Bapak Drs. H. Jhon Hardy, MSi, sebagai Pembimbing I dan
Bapak H. Syahriandy, SE, MSi, sebagai Pembimbing I1.

Suatu penilaian tenaga kerja yang baik, adalah penilaian yang dilaksanakan
secara objektif, dalam hal ini hendaknya penilaian dilakukan haruslah berpegang pada
prinsip — prinsip yang benar dan terbuka, agar apa yang diinginkan dari suatu
penilaian dapat dicapai. Suatu penilaian yang baik dan objektif akan meningkatkan
terdapat arus timbal balik, sehingga diharapkan mampu untuk memberikan
keuntungan — keuntungan yang berarti bagi perusahaan dan karyawan yang dinilai.

Perusahaan dalam mencapai sasarannya selalu diarahkan kepada usaha
efektivitas kerja dalam upaya pencapaian tujuan yang ditetapkan. Untuk pencapaian
tujuan ini hanya dimungkinkan oleh terdapatnya berbagai aktivitas dalam perusahaan
yang dijalankan menurut metode dan prosedur tertentu, sehingga pemborosan waktu,
tenaga, fikiran dan sumber daya lainnya dapat di hindarkan atau diperkecil.
Disamping itu perlu dicatat bahwa upaya -pencapaian efektivitas kerja banyak
dipengaruhi oleh adanva perhatian dari manajemen terutama pada penempatan
karyawan yang tepat, pemberian insentif terarah, gaji yang cukup, dan fasilitas yang

menyenangkan, kesempatan untuk unjuk perhatian dari pihak manajemen mempunyai

peranan yang sangat penting dalam upaya menciptakan produktivitas kerja dan inilah



merupakan dasar penilaian bagi pimpinan untuk mengetahui apakah dilaksanakan
sesuatu tindakan, seperti ; promosi, kenaikan gaji, pemberhentian atau pemecatan
maupun pengembangan karyawan.

Perusahaan bergerak dalam bidang usaha pokok :Iyaitu bidang usaha yang
berkaitan dengan jasa distribusi produk farmasi, baik produk Etictial maupun OTC.
Product Etictial merupakan obat — obatan yang hanya disalurkan dan dijual diapotik —
apotik, toko — toko tertentu. Dan produk OTC (OVER THE COUNTER) adalah
obat — obatan yang dapat dijual bebas dipasaran yang pada umunya dikonsumsi

masyarakat luas.



KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT, karena atas berkat dan rahmat — Nya yang
telah memberikan kesehatan, hikmat dan kebijaksanaan kepada penulis hingga dapat
menyelesaikan skripsi ini dengan judul TINJAUAN SISTEM PENILAIAN
PRESTASI TERHADAP PRODUKTIVITAS KARYAWAN PADA
PT. MILLIENIUM PHARMACON INTERNASIONAL CABANG MEDAN.

Skripsi disusun guna memenuhi persyaratan menyelesaikan studi untuk
memperoleh gelar sarjana pada Fakultas Ekonomi, Universitas Medan Area dalam
penulisan skripsi ini dengan segala pengetahuan dan kemampuan berupaya untuk
menyelesaikan skripsi ini yang mungkin belum sempurna, untuk itu penulis dengan
tangan terbuka menerima saran dan kritik dalam menyempurmakan skripsi.

Penulis mengucapkan terima kasih sebanyak — banyaknya buat kedua orang
tua saya yang memberi dukungan moril maupun material serta do’a restu hingga
selesainya skripsi ini.

Pada kesempatan ini saya juga berterima kasih banyak kepada semua pihak
yang telah memberikan bantuan dan dukungan dalam penyelesaian skripsi ini.

1. Bapak Drs. H. Jhon Hardy, MSi sebagai pembimbing I dalam penulisan
skripsi ini.

2. Bapak H. Syahriandy, SE, MSi sebagai pembimbing I

3. Terima kasih yang tak terhingga kepada kedua orang tua penulis, yang telah

banyak berkorban materi untuk menyelesaikan pendidikan.



4. Bapak pimpinan PT. MILLENIUM PHARMACON INTERNATIONAL
CABANG MEDAN beserta semua staff dan satpam yang telah bersedia

menerima dan menyediakan tempat bagi penulis untuk mengadakan penelitian

guna menyelesaikan skripsi ini.

5. Buat kakak, abang dan adek — adek yang kusayangai ku ucapkan terima kasih.

Dengan penuh harapan semoga skripsi ini bermanfaat bagi penulis dan para
pembaca, semoga Allah SWT memberkati kita semua.

“Amin ya robbal alamin.”

Medan, September 2003

(SUYADI )
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Alasan Pemilihan Judul

Perusahaan dalam mencapai sasarannya selalu diarahkan kepada
usaha efektivitas kerja dalam upanya pencapaian tujuan yang telah ditetapkan.
Upaya pencapaian tujuan ini hanya dimungkinkan oleh terdapatnya berbagai
aktivitas dalam perusahaan yang dijalankan menurut metode dan prosedur
tertentu, sehingga pemborosan waktu, tenaga, pikiran dan sumber daya
lainnya dapat dihindarkan atau diperkecil.

Disamping itu perlu dicatat bahwa upaya pencapaian efektivitas kerja
banyak dipengaruhi oleh adanya perhatian dari manajemen terutama pada
penempatan kéryawan yang tepat, pemberian insentif yang terarah, gaji yéng
cukup dan fasilitas yang menyenangkan, kesempatan untuk maju.

Perhatian dari pihak manajemen mempunyai peranan yang sangat
penting dalam upaya menciptakan produktivitas kerja dan inilah merupakan
dasar penilaian bagi pimpinan untuk mengetahui apakah dilaksanakan sesuatu
tindakan, seperti : Promosi, kenaikan gaji, pemberhentian atau pemecatan
maupun pengembangan karyawan.

Tindakan penilaian tersebut merupakan alat pendorong vyang
dipergunakan oleh manajemen untuk melihat semangat semangat dan

produktivitas kerja dari bawahan dalam  melaksanakannya tindakan
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Penilaian akan dapat menciptakan semangat dan produktivitas kerja atau

disiplin kerja yang tinggi. Penilaian tersebut dapat merupakan alat positif bagi
peningkatan prestasi kerja dalam rangka meningkatkan produktivitas.

Dari uraian di atas maka penulis merasa tertarik untuk memilih judul

skripsi yang akan disusun sebagai berikut : TINJAUAN SISTEM PENILAIAN

PRESTASI KERJA TERHADAP PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN

PADA PT. MILENNIUM PHARMACHON INTERNASIONAL CABANG MEDAN

. Perumusan Masalah

Berdasarkan penelitian pendahuluan yang dilakukan pada PT.
Milennium Pharmacon Intemasio'nall Medan , dapat ditemukan masalah
sebagai berikut : “Apakah Sistem Penilaian Kinerja Karyawan sudah

mendukung produktivitas kerja karyawan”.

. Hipotesis

Menurut Winarno Surakhmad, bahwa yang dimaksud dengan hipotesis
adalah perumusan jawaban sementara terhadap suatu soal yang dimaksud
sebagai tuntutan sementara dalam penyelidiki untuk mencari jawaban yang
sebenarnya”. )

Berdasarkan perumusan masalah diatas, maka penulis mencoba
untuk mengajukan suatu hipotesis yaitu sebagai berikut : “Sistem Penilaian

kinerja karyawan belum mendukung produktivitas kerja karyawan”.

'Y Winamo Surakhmad, Pengantar Penelitian Iimiah, Edisi Ketujuh, Tarsito, Bandung, hal. 68
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