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RINGKASAN

Gatfér Rahman Sinaga, Nomor Stambuk : 98.830.0222, Jurusan Manajemen,
Judul Skripsi : Metode Penilaian Prestasi Kerja Karyawan Pada Rumah Sakit
Gleneagles Medan ( RSGM ).

Dibawah bimbingan Dra. Hj. Rafiah Hasibuan, MM, selaku Pembimbing I
dan H. Syahriandy SE. MSi, selaku pembimbing 1.

Rumah Sakit Gleneagles Medan ( RSGM ) adalah scbuah perusahaan swasta
yang bergerak dalam bidang pelayanan kesehatan yang terdapat di inti kota Medan
(Sumatera Utara) yang terletak di jalan Listrik No. 6 Medan.

Masalah yang dihadapi adalah Sejauhmana pengaruh penilaian prestasi kerja
karyawan terhadap kegiatan pemutasian.

Hipotesis penulis yaitu : Apabila hasil penilaian prestasi kerja karyawan tidak
sesuai dengan standard yang diharapkan maka pemutasian dapat dilakukan.

Kebijaksanaan sumber daya manusia di dalam hasil kerja karyawan adalah
merupakan sébagai dasar pengambilan keputusan, sebab segala kegiatan yang
berhubungan dengan ketgnagakerjaan adalah merupakan pihak manajemen sumber daya
manusia yang akan memproses segala apa yang ada kekurangan-kekurangan terhadap
karyawan tersebut.

Dalam upaya untuk meningkatkan mutu sumber daya manusia pihak manajemen

haruslah benar-benar menitik beratkan kepada sumber daya manusia yang dimilikinya,
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sebab apabila salah dalam memilih tenaga yang kurang diharapkan bagi perusahaan
maka akan terjadi hambatan-hambatan yang tidak diinginkan. Sebelumnya dalam proscs
penyeleksian terhadap karyawan haruslah benar-benar diseleksi betul agar tidak
memperoleh dampak negatif di kemudian hari.

Tenaga kerja sckarang sudah memenuhi prosedur yang baik terutama telah
mempunyai latar belakang pendidikan, pengalaman serta keahlian maupun kemampuan
kerja yang dimiliki sebelum bekerja pada Rumah Sakit Gleneagles Medan ( RSGM ),

Dalam kegiatannya rianajemen sumber daya manusia berperan aktif dalam
pemilihan tenaga kerja yang akan di pakai untuk mengimbangi kemajuan dan teknologi
yang semakin maju sekarang. Oleh karena itu pihak manajemen sumber daya manusia di
harapkan dapat memberikan hasil kerja yang baik dengan memfokuskan penilaian kerja
karyawan agar dapat mengimbangi kemajuan serta teknologi canggih pada saat ini.

Penilaian dilakukan bukanlah semata-mata untuk mengetahui hasil kerja, tetapi
juga akan dapat mempengaruhi prestasi kerja apabila ditemukan kekurangmampuan
terhadap karyawan tersebut. Sebagai tolak ukur dalam penilaian ini adalah apabila hasil
penilaian prestasi kerja karyawan tidak sesuai dengan standard yang diharapkan maka
pemutasian dapat dilakukan.

Saran penulis atas penelitian ini adalah sebagai berikut : Pihak manajemen
sumber daya manusia haruslah selalu mencari informasi tentang keadaan kerja karyawan
apakah standard kerja yang sudah ditetapkan oleh pithak manajemen sudah dapat baik

dijalankan atau sebaliknya.
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Alasan Pemilihan Judul

Suatu perusahaan sebelum menjalankan aktivitasnya terlebih dahulu
menetapkan tujuan yang hendak dicapai. Dalam menetapkan tujuan ini, perusahaan
harus berlandaskan pada potensi yang dimilikinya agar tujuan tersebut dapat
dievaluasi dengan baik. Untuk mengetahuinya diperlukan informasi yang lengkap dan
akurat mengenai tujuan maupun kebijaksanaan perusahan. Oleh karena itu aktivitas
perusahaan merupakan suatu rangkaian yang bersifat satu kesatuan. Bila suatu bagian
terhambat, maka akan mempengaruhi bagian-bagian yang lainnya.

Salah satu bagian dari yang terpenting adalah seringnya ditem ukan kelemahan
karyawan pada perusahaan tersebut. Dengan menurunnya semangat dan gairah kerja
akan mengakibatkan menurunnya prestasi kerja pada karyawan tersebut. Oleh karena
itu hal ini menjadi tantangan bagi setiap manajer yang bersangkutan dengan para
bawahannya, dan juga termasuk manajer personalia. Mercka dituntut untuk sclalu
dapat menaikkan gairah prestasi kerja karyawannya. Sebab dengan meningkatnya
prestasi kerja, pihak karyawan akan dapat memperoleh manfaat dan kegunaannya.
Manfaat dan kegunaannya tersebut dapat membangun jati dirinya untuk berkembang,
dan dapat mengetahui segala kekurangan-kekurangan yang di miliki karyawan

tersebut. Untuk itu meningkatnya prestasi kerja  karyawan dapat membantu
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perusahaan agar tercapal sasaran yang ditetapkan oleh perusahaan ke arah tujuan
yang ingin dicapai.

Mengingat hal-hal yang diutarakan diatas, maka penulis merasa tertarik untuk
meneliti dan membahas masalah Metode Penilaian Prestasi Kerja Karyawan scbagal
topik dalam penelitian ini. Selanjutnya scbagai objek penelitian, penulis memilih
Rumah Sakit Gleneagles Medan (RSGM) yang berlokasi di jalan Listrik No. 6 Medan
karena dipandang sangat baik memenuhi syarat suatu penelitian ilmiah dan penulis
juga adalah salah satu dari sekian ratus karyawan yang ada, kiranya merupakan hal
yang wajar jika penulis be partisipasi dan sekaligus mempromosikan  serta
memperkenalkan perkembangan Rumah Sakit Gleneagles Medan (RSGM).

Dengan demikian penulis memilih judul dalam penelitian ini di pilih dan
dirumuskan sebagai berikut: “ Metode Penilaian Prestasi Kerja Karyawan Pada

“ Rumah Sakit Gleneagles Medan (RSGM) ”.

\ B. Perumusan Masalah

Berdasarkan penelitian yang dilakukan sejauh ini diketahui pada Rumah Sakit
Gleneagles Medan (RSGM) berkenaan dengan judul penelitian ini adalah metode
penilaian prestasi kerja karyawan pada Rumah Sakit Glencagles Medan ( RSGM )
ditemukan masalah yang dirumuskan sebagai berikut * Sejauhmana pengaruh
penilaian prestasi kerja karyawan terhadap kegiatan pemutasian”. Dengan
demikian penulis dapat menguraikan permasalahan yang dihadapi pada penelitian

ini.
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