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RINGKASAN

AGUSUR BUDi SYA}.IPL]"f RA "PERANAN MOTIVASi TE,IIHADAP

PENNGKATAN PITODUKTIVITAS KERJA PEGAWAI PADA KT\NTOR

DAEITAH PERUN,I PEGADAIAI{ NI EDAI\i,'

Dalarn rnendirii<an badan Lrsaha./perusahaan tentunya terciapat berbagai

sasaran yang akan diraih guna ntencapai tu.iuan perusahaan rtu sencljri. Sasaran-

sasaran itu altan dapat dicapai melaluri aktivitas-aktivitas yang dilakLrl<an cJengiin cara

meiibatkan dan memanlaatkan sumber claya yang terclapat dalarn perusahaan tcrsebut.

Keberhasilan dari berbagai sutttber daya tersebut dalam aktivitasnya ticiak terlepas

dari peran aktiftenaga kerja.

Oleh karena itur salah satr: aspek yang perlu mendapat perhatian khusus

adalah aspek sumber daya manusia. Karena sumber claya manusialah yang merupakan

kunci dari sumber daya rain yang juga ,rerupakan pendorong untuk lxarunya

perusahaan itu sendiri. Perringliatan produktivitas kerja pegarvai trdak tcrlepas dari

keinginan perusahaan itLr sendiri yang mana dari keinginan dan kebutuhan pegarvai

tersebut pada perusahaan dimana dia bekerla. Salah satr-r indikator keberhasrlan

seorang pimpinan dapat dilihat dari l<eberhasilannya mernotivasi pegawainya untuk

bekerja dengan baik dan semaksima) terhadap pekerjaanya dan ini akan terlihat

n-relalr-ri prestasi ker-1a yang rnereka capai dibidang peker.iaan mereka. Adapurn yang

menjadi pennasalahan dalam hal ini adalah sejauhmana peranan rnotjvasr terhadap

peningkatan produktlvitas kerja pegarvai pada Kantor Daerah peru* pegadaian

Ivledan.
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Tentunya daiam hal ini peranan dari pendidikan dari berbagai disiplin iirnLr

sangatiah diutarnakan terutama bagi para pirnpinan. Apabiia motivasi vang diterapkan

pada pegarvai lebih menekankan pacla prinsip-prinsip iialarn pemberian rnotivasi

maka akan menghasilkan peningkatan produktivitas kerja pegarvai pan.jang atalr lLras

definisi motivasi ini settenarnya bergantung pada besarnya perhatian pacla sistclr

internal secara keseluruhan pada berbagai faktor yang berinteraksi system internal

pada seseorang sepertr : Keburtuhan, gcrakan clan moril.

Secara sempit dapat didet'enisikan bahrva rnotivasi arlalah s,:atu ciorslgan

yang l<r-rat membuat seseorattg bcrtindal< clengan satu cara tertentu. Sernua prrlaku

yang dilakukan pacla sescoranrr'urLulrnya adalah sebagai akjbat c]ari nrotivasi pribarii

yang ada pacla orang tersebut. IJal ini bukanlah berarli bahrva scmua prrlal<u yang

terdapat pada seseoriing alian clirarnal, tetapi prilaliLr-prilahu seseorang pacla <lasarnya

mempunyai penyebab yang dil<ctaliLri atau telah menclorong orang tcrsebu[ bcrprrlahLr

demikian.

Seseorang yang bekerja pada suatu perusahaan pada dasarnya tidak bekeria

semata-mata i:ntuk mernenuhi kervajiban mereka sebagar pegawai, tetapj pada

Llmulnnya ir-rga mereka bekeria untuk memotivasi yang ada pada pribadinya rnasing-

rnasing (rnotivasi internal ).

Pentingnya peranan nlotivasi adalah cLkarenakan scorang mana.jer tirJak

mu,gkin bcker-ia sendirian untuk mencapai tLrjuan perusahaan, tetapi manajer

tersebut tnemerlukan bantuan orang lain yang clalarn hal ini adalah merupakan

bawahannya dengan cara melnbagikan pekerjaan pada bawahannya agar dikerjakan

dengan baik, terarah pada tujLran yang diinginkan oleh si manaier tersebut.
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Dari beberapa defenisi motivasi diatas dapat ditarik kesimpulan bahrva

dalam hal ini motivasi berhrjuan untuk rnenggiatkan semua pegawai agar

bersemangat dan dapat nrencapai tr,guan/hasil sebagairnana yang dikehendakr oleh

manajer tersebut. Salah satu yang menjadi seseorang Lrntuk bekerla adalah karena

adanya kebutuhan, ditnana setiap indrvidu memplrnyai kebr-rtuhan yang berbecla

antara satu dengan yang lainya. FIal inilah yang ciisebr-rt sebagai rnotivasi positif . pada

garis besarnya motivasi yang diberil<an pada seseorang dapat cligolongkan clalarn dua

jenis yaitur . Motivasi positii.cJan motivasi negatil..

Pada Kantor Daerah Perum Pega<1aian Meclan lebih cendrung merrberikan

motivasi positif yang terdiri dalj material dan non material yang disesr-raikan dengan

tingkat golongan pegawar yang ada. Sedangl<an motivasi negatif yang terdiri <lari

ancalrlan atar: sanksi sangat lrecii hanya diberikan/iliberlakLrl<an kepada pegawar yang

tidak rnematuhi peraturan-peraturan perusahaan. Motivasi yang cliiakukan perusahaan

bertuj r"ran untuk rn eni, gkatkan p rodukt ivitas kerj a pe gawai.
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RnB I

PEl,iDAtItlt.tlAN

A. Alesan Pemilihan Judul

Dalarn kcgiatan usaha, dirnana sctiap perusalraan nrenlpunyai tujualt p<lkok

yaag ingin dicapai yaitu mernpcrtahankan eksistensi perusahaan serta

pengembangan usaha, maka dalanr pencapaian tujuannya itu perusahaan dituntut

untuk menggunakan manajernen yrng baik dan tepat dengan penerapan metode-

metode yang akurat untuk nrenjangkau lebih jauh ke depan. Disamping itu

perusahaan lrarus mampu mengantisipasi kesempatan dan ancaman yang serius

bagi perusahaan yang tidak mampu beradaptasi terhadap dinamika lingkungan itu

sendiri.

Potensi sumber daya manusia yang dimiliki perusahaan akan sengat

menentrrkan kemampuan perusahaan tersebut dalam menghadapi persaingan yang

s;:nakin keras saat ini. Sebab itu perusahaan tersebut harus memperhatikan

keberadaan dari sumber daya manusia yang mereka miliki. Banyak perusahaan

yang mengirimkan pegawainya untuk belajar ke suatu institusi pendidikaq

serninar-seminar, mengadakan latihan-latihan untuk meningkatkan ketrampilan

dan berbagai bentuk/cara dalam meningkatkan kemampuan kerja.

Dalam kondisi-kondisi tertentu sering terjadi perbedaan motif antara pihak

manajemen dengan tenaga kerja operasional dimana pihak manajemen

menghendaki agar para pegawai meningkatkan produhivitas kerja demi

pencapaian tujuan perusahaan, sedangkan di lain pihak karyawan menginginkan

imbalan atau kompensasi yang lehih layak, penyediaan fasilitas, peningkatan

xarier dan banyak lagi kegiatan yang ingin dipenuhi serta kebutuhan lainnya yang

-t ffiiltil Jil rflil
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ada pada hakekatni'a dapat menlpengaruhi motivasi kerja rnereka dan secara

langsung berakibat terhadap pencapaian tujuan perusahaan tersebut.

Untuk merupakan tugas manajemen perusahaan terutanr& biclang personalia

dalam mengembangkarr berbagai cara dan metode pernberian motivasi yang tepat

diterapkan sesuai dengan kondisi yang nantinya akan dapat menjembatani

keinginan dari pegawai, keinginan dari perusahaan maupun dari manajemen

perusahaan itu sendiri.

Sebab bila perusahaan tidak mampu menemukan clan melaksanakan sara

s"rta metode tang tepat dalam memotivasi pegawainyq bisa mengakibatkan

turunnya produktivitas perusahaan secara keseluruhan, dimana produktivitas yang

tinggi nrerupakan syarat yans sangat penting dalam rnenghadapi pcrsaingan

dewasa ini.

Oleh karena itu penulis tertarik untuk membahas dan membicarakan

bagainrana motivasi yang diberikan pinrpinan terhadap pegawai dalan:

nrelaksanakan kcgiatan perusahaan. Sedangkan objek yang ditcliti aclalah suatu

pen:sahaan yang bergerak di dalam bidang jasa gadaian barang yaitu perum

Pegadaian Medrn dengan alasan karena perusahaan tersebut cukup dianggap

ntentenuhi syarat untuk suatu penelitian ilmiah. Dengan alasan-alasan tersebut

maka penulis memilih ;udul penelitian yang dirumuskan sebagai berikut : ,,

Pengaruh Motivasi Terhadap Peningkatan produktivitas Kerja pegawai

Pada Kantor Daerah Pe rum Pegadaian ilIedan.
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