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RINGKASAN

NURST]LITEN LUMBANRAJA PERANAN STRUKTTIR

ORGANISASI TERHADAP KOORDINASI KtrRJA PADA PT. PLN

WILAYAH II SUMATERA UTARA MEDAN, suatu analisis (dibawah bimbingan

Bapak Drs. H. MIFTAHUDDIN, MBA selaku pembimbing I dan Ibu Drs.

ISNAIIL{H LKS, selaku pembinbing II).

Tujuan utama perusahaan adalah mengusahakan pembangkitan,

penfiansmisian, sertra pendistibusian, meniugkatkan kesejalrteraan dan kemakmuran

masyarakat adil dan merata serta mandorong peningkatan kegiatan ekonomi dengan

mengusahakan keuntrmgan sehingga dapat mernbiayai pengembangau,

pernbangkitan dan pentransmisian serta pendistribusian tenaga listrik wrtuk melayani

kebutuhan masyarakat dan menjadi perintis kegiatan-kegiatan pendistibusian tenaga
"l

yang belrrm dapat dilaksanakan oleh sektor swasta dan koperasi di wilayah kerjanya.

I)engan adanya susunan suatu struktw organisasi yang memberi batasan

batasan tugas, wewenarg dan tanggung jawab pada setiap perusahaan, berdasarkan

strukhr organisasi tersebut dapat dil<etahui garis komando dan pemberian perintah

iserta pertanggungiawaban tugas, sehingga setiap bawahan bertangiErrtg jawab

langsung kepada atasaunya dan atasau juga melakrrkan pengawasan terhadap

pe1 aksanaan tugas ba, vahan.

, PT. PLN. WILAYAH II SUMATERA UTARA

negara yang mengadakan eksploitasi dibidang kelistrikan

MEDAN adalah milik

sedangkan PLN Itoyek

ii
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2.

I"drh pembangkit dan jaringan memutuskan fungsi utamanmya. Adapun tggasnyi

mengadakan penyediaan dan penjiralan tenaga listrik serta pelayanan kepada

masyarakat dan pelanggan.

Berdasakan analisa dan evaluasi dapat ditarik kesimpulan bahwa stnrktgr

organisasi dan koordinasi kerja yaug diterapkan sudah dilaksanakan dengau bark

hafiui terbukti dari :

1. PT. PLN Wilayah II Sumatera Utara menggunkan stukhr organisasi berbentuk

lini dan staff, dimana bawahan mendapat perintah dari atasan masing-masing

bawahan mempumyai seorang kepala bagran masing-masing.

Koordinasi kerja yang ditetapkan dalam perusahaan ini adalah koordinasi secara

vertikan dan horizontal.

3." Pendelpgasian tugas, wewerang dan tanggungiawab berdasarkan pembagian
a

tugas masing-masing bagtan dan mekanismenya beracla di bawah pengawasan

' Manajer.

4. Adanya harrbatan-harnbatan yang terdapat dalam pengkoordinasian dan

' pendelegasian wewenang, seperti perbedaaan kemampuan perormgan atau

individu baik keahlian, keterampilan dan kecakapan personil dalam menerima

' dan menjalankan perintah dari atasan yang tidak merata.

Adapun saratr yaogpeuulis berikan adatah

1' Agar lebih mengefektifl<an sistem koordinasi serta memperguuakan sarana dan

fasilitas yang mendukung terciptanya koordinasi yang efelrtif, karena deugan oara

'""ini 
penerimaau satuan perintah atasan kepada bawahan akan lebih lancar.

11
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2. Agar meningkatkan keahlian dan keterarnpilan karyawan disegala tingkatan,

karena bagaimanapm jtrga organisasi yang baik clan tata krja yang baik hanya

dapat dikelola oleh oarang-orang yang terampil, terdidik, terlatih serta

mempunyai keatrlian pada bidangnya.

3' . Dalam menghadapi kendala-kendala dan masalah dalam merlialankam kegiatan

operasional serta konflik antar bagiarl hendaknya pimpinan penrsahaan dapat

meugatasinya dengan cennat tanpa merugikan pihak nmrulpun dalam olganisasi

. tersebut.

. Sehubungan dengan masalah yang dirumuskau diatas penulis mengiukan
:

hrpotesis sebagai berikut : Apabila stnrktur organisasi efektif maka koordinasi keda

akan berjalan sesuai dengan sasaran perusahaan.

lll 
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.BAB I

PENDAIIULUAN

A. Alasan Pemilihan Judul

Pengorganisasian merupakan proses penyusunan struktur organisasi yang

disesuaikan dengan tujr.ran organisasi. Dengan proses tersebut pirnpinan/manejer

rnembagi tugas-tugas yang harus dilaksanakan oleh para barvahannya untuk mendapat

hasil yang telah ditetapkan.

Organisasi merupakan alat sekaligus wadah bagi suatu Baclan l]saha, lembaga

aiau Instansi dalarn nrelaksanakan kegiatannya, dan pengorganisasian merupakan

fungsi rnanejerial yang cukup tinggi, yaitu:

1. Akan terwujud organisasi yang mempennudah para karyawan

menjalankan tugas-tugas pimpinan dan bawahan secara bersama-sama

dapat melaksanakan pekerjaan dengan baik.

2. Melalui organisasi dan akan mempennudah koordinasi antara satualr-

satuan kerja satu dengan yang lainnya yang terdapat dalam perusahaan

atau insatansi tersebut.

Pengadaan pengembangan suatu mekanisme untuk mengkoordinasikan

pekerjaan para anggotanya menjadi suatu kesafuan yang terpadu dan harmonis akan

membuat para personil organisasi terkonsentrasi perhatiannya p'ada tujuan organisasi

dan rnengurangi ketidak efisienan serta konflik yang akan merusak.Dengan

rirenetapkan stntktur organisaisi seoara tepat dan konsisten dengan proses k*giaran-

UNIVERSITAS MEDAN AREA
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kegiatan pencapaian tujuan akan memberi pengaruh bagi kelancaran bekerjanya

mekanisme fungsi koordinasi dalam organisasi perusahaan yang bersangkutan.

Berdasarkan hal-hal yang diuraikan diatas yang menekankan pada arti

peranan struktur organisasi dalam kaitannya dengan mekanisme koordinasi

kerja,maka penulis merasa tertarik untuk memilih struktur organisasi kerja sebagai

topik dalam penelitian ini.

Dan sebagai objek penelitian,penulis memilih pr. pLN wilayah rr

Sumatera Utara yang bergerak di bidang jasa dianggap layak sebagai bahan

-penelitian,dengan alasan tersebut penulis menyusun skripsi ini dengan judul:

"PERANAN STRI,]KTUR ORGANISASI TERUADAP KOORDINASI KERJA

PADA PT. PLN WILAYAE II SUMATERA UTARA ''.

B. Perumusan Masalah

Berdasarkan penelitian pendahuluan

Wilayah II Sumatera Utara, ditemukan

efelitifnya struktur organisasi sehingga

kurang mencapai $a$Bran.

yang dilakukan penulis pada PT. PLN

permasalahan sebagai yaitu : Tidak

koordinasi kerja yang diterapkan

!:r.
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