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RINGKASAN

LINCE M. HUTAHAEAN, STRUKTUR ORGANISAS]I PERUSAHAAN
UNTUK MENCAPAI KOORDINASI KERJA YANG EFEKTIF PADA PT. CIPTA
NIAGA MEDAN, Suatu Analisis ( Di bawah bimbingan Bapak Drs. MUSLIM

WIAYA, Msi selaku Pembimbing I dan Bapak HERY SYAHRIAL, SE selaku

Pembimbing 11 )

PT. CIPTA NIAGA MEDAN adalah sebuah perusahaan yang sebagai
pedagang perantara yang memasarkan hasil produksi dengan cara bertindak sebagai
penyalur yaitu perdagangan impor dan ekspor antara pulau / daerah dan ibkal.

Masalah yang dihadapi perusahaan ini dirumuskan sebagai berikut : Belum
efektifnya koordinasi kerja yang ada pada setiap bagian yang ada di perusahaan,
mengakibatkan tujuan yang ingin dicapai belum mampu memenuhth harapan
perusahaan secara optimal.

Schubungan dengan permasalahan yang telah dikemukakan maka penulis
menarik hipotesis sebagai berikut:Jika bentuk struktur perusahaan_ diperluas sesuai
dengan perkembangan usaha maka diharapkan dapat meningkat koordinasi kerja
secara efektif.

Metode penelitian yang digunakan yaitu penelitian kepustakaan dan penelitian

lapangan dan metode analisis data yaitu metode deskriptif dan metode deduktif.
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Dar1 kesimpulan penulis dan penelitian ini yaitu:

1. suatu perusahaan melakukan perluasan, maka Perusahaan tersebut akan
meningkatkan koordinasi kerja yang efektif.

2. Dalam menjalankan kegiatannya perusahaan menggunakan struktur organisasi
garis dimana seorang penasehat ditunjuk untuk membantu pimpinan
perusahaan dalam menjalankan tugasnya..

3 Masih ditemukan bagian yang justru tidak mengetahui fungsinya dengan
sebatk-baiknya, sehingga koordinasi yang diterapkan di perusahaan khususnya
mengenat koordinasi horizontal tidak dapat terlaksana sebagaimana mestinya.

Adapun saran penulis dari penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Perlunya dilakukan penempatan pegawai pada bidangnya masing-masing
sesuai dengan disiplin dan ilmu ketrampilannya.

2. Agar struktur orgamisasi dapat meningkatkan koordinasi kerja, maka
sebaiknya posisi/ jabatan yang kosong dalam struktur organisasi diisi dengan
manajer pemasaran, manajer keuangan, manajer personalia dan manajer
umum..

3. Agar koordinasi yang diterapkan oleh perusahaan berjalan dengan baik,
sebatknya harus sesuai dengan fungsi, wewenang pada sub-sub bagian pada

struktur organisasi yang telah ditetapkan.
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Puji syukur pemﬂis panjatkan kehadirat Tuhan atas segala rahmat dan
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7. Bapak Pimpinan PT. CIPTA NIAGA MEDAN dan seluruh karyawan yang
telah  berkenan menerima penulis untuk mengadakan penelitian serta
memberikan data-data yang diperlukan.

8. Ayahanda dan Ibunda tercinta yang telah bersusah payah memberikan bantuan
moril dan material, sehingga selesai skripsi ini.
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selesainya skripsi ini.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa penulisan skripsi ini masih kurang
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Penulis,
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BAB | =y
PENDAHULUAN N

A. Alasan Pemilihan Judul

Menghadapi persaingan bisnis yang semakin ketat dewasa ini, suatu
perusahaan harus mampu mengelolah perusahaannya sedemikian rupa agar dapat
bertahan, tumbuh dan berkembang, sesuai dengan tujuan perusahaan.

Perusahaan pada umumnya memiliki 4 bagian, yaitu bagian produksi,
pemasaran, keuangan dan administrasi. Masing-masing bagian melaksanakan
kegiatan vang berbeda satu sama yang lain, tetapi saling tergantung. Semua kegiatan
dari tiap bagian harus terkoodinir untuk dapat mencapai tujuan perusahaan secara
keseluruhan. Untuk menci ptakan koordinasi dalam perusahaan perlu diciptakan
wadah yang merupakan alat yaitu struktur oerganiasasi. Didalam struktur organinsasi
terdapat garis hubungan antara atasan dan bawahan yang memiliki garis hubungan
antara tugas, wewenang dan tanggung jawab dari setiap bagian.

Pembagian kegiatan ini menciptakan kebutuhan koordinasi aktivitas-aktivitas.
Koordinasi diperlukan untuk memperoleh kesatuan tindakan dalam mencapai tujuan
perusahaan. Tanpa koordinasi, oOrang-orang atau fungsi akan lebih mengejar
kepentingannya sendiri, sehingga mengorbankan tujuan perusahaan.

Pimpinan- perusahaan perlu memiliki pemikiran-pemikiran tentang struktur

organisasi yang ada untuk menentukan struktur mana yang akan diterapkan dalam
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perusahaan yang dipimpinnya. Untuk itu harus disesuaikan vvbésar kecilnya
kompleksitasnya kegiatan-kegiatan tersebut.

Menyadari pentingnya struktur organisasi -perusahaan untuk mencapai
koordinasi kerja yang efektif diantara setiap fungsi, posisi dan Jabatan dalam suatu
organisasi, penulis tertarik untuk memilih judul struktur organisasi sebagai objek
pembahasan dalam skripsi ini. Sedangkan alasan memilih PT. CIPTA NIAGA
MEDAN scbagai perusahaan yang akan diteliti adalah karena perusahaan ini
memiliki jaringan usaha yang cukup luas, sehingga struktur organisasi yang'
diterapkan oleh perusahaan ini akan sangat berhubungan dengan meningkatkan
koordinasi kerja dan menciptakan efisiensi dan efektifitas kerja.

Berdasarkan uraian diatas  penulis membuat judul  skripsi  yaitu:
“STRUKTUR  ORGANISASI PERUSAHAAN UNTUK MENCAPAI
KOORDINASI KERJA YANG EFEKTIF PADA PT. CIPTA NIAGA

MEDAN.”

B. Perumusan Masalah
Struktur organisasi dan koordinasi memegang hubungan yang erat dalam
pencapaian tujuan perusahaan, adapun rumusan masalah adalah: Apakah stuktrur

organisasi yang diterapkan oleh perusahaan telah mampu mencapai koordinasi kerja

vang efektif?”.
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