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KATA PENGANTAR 

Syukur dan terima kasih penulis ucapkan ke hadirat Tuban Yang Maha Esa 

atas rahmat yang dilimpahkanNya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini 

dengan judul "PENGEMBANGAN KARYAWAN .DALAM USABA 

MENINGKATKAN PRODUKTIVITAS KERJA PADA PT. KARYA DELI 

STEELINDO MEDAN". 

Adapun skripsi ini disusun guna memenuhi salah satu syarat untuk 

memperoleh gelar sarjana (S-1) pada Fakultas Ekonomi Jurusan Managemen 

Universitas Medan Area Medan. 

Namun demikian tidaklah berarti bahwa susunan skripsi ini sudah sempuma, 

penulis menyadari sepenuhnya, bahwa skripsi 1m belumlah mencapa1 

kesempumaan/standar kwalitas yang memadai bila dibandingkan dengan tingkat 

kemajuan ilmu pengetahuan pada saat ini, hal ini disebabkan karena terbatasnya 

kemampuan penulis. Meskipun demikian penulis berusaha dengan segala 

kemampuan yang ada. Untuk itu penulis mengharapkan tegur sapa dari segenap 

pembaca, untuk menutupi kejanggalan dan kekurangan-kekurangan yang ada pada 

skripsi ini. 

Dalam kesempatan ini penulis tidak lupa menyampaikan rasa terima kasih 

_ ng sedalam-dalamnya atas segala saran, petunjuk dan pengarahan yang penulis 

rima selama proses penyelesaian skripsi ini, kepada: 
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BAB I 

PENDAIIULUAN 

A. ALASAN PEMILIHAN JUDUL 

Pada umumnya keberhasilan suatu perusahaan, baik itu besar maupun kecil 

tidak hanya ditentukan oleh faktor sumber daya alam yang tersedia seperti, teknologi 

(mesin-mesin canggih), tanah, modal, akan tetapi ditentukan juga oleh faktor kualitas 

sumher daya manusia. Sumber daya manusia mempunyai peranan penting dalam 

setiap proses produksi, karena tanpa manusia tidak akan ada perubahan walaupun 

berbagai masukan yang dibutuhkan telah tersedia 

Peran serta sumber daya manusia dalam perusahaan dapat kita lihat dalam 

melakukan perencanaan, pelaksanaan serta pengendalian roda kehidupan perusahaan. 

Dengan demikian kemampuan sumber daya manusia dalam melaksanakan dan 

menyelesaikan tugas-tugas yang diberikan perusahaan kepadanya merupakan kunci 

keberhasilan untuk mencapai tuj uan perusahaan. 

Dalam pencapaian tujuan perusahaan, pada umumnya pihak pemsahaan 

menginginkan atau membutuhkan karyawan yang cak�p dan terampil dalam 

mefaksanakan tugas-tugas yang diberikan pihak perusahaan sesuai dengan tujuan 

perusahaan. Untuk memperoleh sumber daya manusia yang cakap dan terampil yang 

mampu beradaptasi dengan perkembangan teknologi, ilmu pengetahuan dan metode 

kerja yang semakin modem maka terhadap karyawan perlu diberikan pengembangan 

lam upaya meningkatkan produktivitas kerja karyawan didalam melaksanakan 

(mesin-mesin canggih), tanah, modal, tetapi juga 

daya manusia. Sumber daya manusia mempunyai peranan penting 

proses produksi, karena tanpa manusia tidak akan ada peruba

masukan yang dibutuhkan telah tersedia 

Peran serta sumber daya manusia dalam perusahaan dapat kita 

perencanaan, pelaksanaan serta pengendalian roda kehidupan 

demikian kemampuan sumber daya manusia dalam melaksanakan 

menyelesaikan tugas-tugas yang diberikan perusahaan kepadanya merupakan kunci 

untuk mencapai tuj uan perusahaan. 

Dalam pencapaian tujuan perusahaan, pada umumnya pihak 

menginginkan atau membutuhkan karyawan yang cak�p dan terampil 
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tugas-tugas yang dibutuhkan perusahaan kepada masing-masing karyawan. 

pengembangan karyawan merupakan salah satu tugas penting bagi perusahaan dalam 

menentukan keterampilan karyawan didalam melaksanakan tugasnya. Penyelesaian 

tugas yang lebih baik dan tepat akan meningkatkan prestasi kerja terutama dalam hal 

memasarkan jasanya. 

Program pengembangan dalam suatu perusahaan merupakan tugas pokok dari 

manajemen personaJia perusahaan. Pihak manajemen personalia perlu menyusun 

program pengembangan karyawan karena pengembangan karyawan dianggap perlu 

dalarn perusahaan untuk memberikan ketrampilan karyawan melaksanakan tugas 

yang diberikan kepadanya. Disamping itu karyawan merupakan asset perusahaan 

yang tak ternilai harganya. Pengembangan yang dilakukan oleb pihak perusahaan 

menyangkut hal : 

Pemberian latihan dan pendidikan yang bertujuan meningkatkan kemampuan 

dan ketrampilan karyawan dimana setelah mendapat latihan dan pendidikan 

diharapkan mampu memberikan nilai tarnbah kepada perusahaan. 

Pengembangan karyawan yang bermanfaat untuk memberikan semangat dan 

motivasi karyawan yang dapat bekerja sebaik-baiknya. 

Perencanaan karir yang jelas, memberikan jarninan kepada karyawan. 

Penilaian dan prestasi kerja karyawan untuk memberikan dorongan dan 

semangat kepada karyawan, agar lebih berprestasi. 

Berdasarkan uraian diatas · maka penulis memilih j udul 

�E GEMBANGAN KARYAWAN DALAM USAHA MENINGKATKAN 

personaJia perusahaan. Pihak manajemen personalia perlu 

pengembangan karyawan karena pengembangan karyawan dianggap 

perusahaan untuk memberikan ketrampilan karyawan melaksanakan 

diberikan kepadanya. Disamping itu karyawan merupakan asset 

ternilai harganya. Pengembangan yang dilakukan oleb pihak 

hal : 

Pemberian latihan dan pendidikan yang bertujuan meningkatkan 

ketrampilan karyawan dimana setelah mendapat latihan dan 

diharapkan mampu memberikan nilai tarnbah kepada perusahaan. 

Pengembangan karyawan yang bermanfaat untuk memberikan 
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