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RINGKASAN
Fambrie Medes Lase, Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Pada PT.
Kebayoran Pharma Medan (Dibawah Bimbingan Ibu Dra. Hj. Retnawati

Siregar, MSi sebagai Pembimbing I, dan Ibu Hj. Sari Bulan Tambunan, SE
sebagai Pembimbing IT), Medan 2007.

Pada perkembangan dunia usaha saat ini, dimana pelaku bisnis saling bersaing
.dalam kemajuan perusahaanya, oleh sebab itu pelaku bisnis akan berusaha keras
untuk mempertahankan usahanya. Masalah yang dihadapi tidak hanya da;'i pesaing
bisnis yang sejenis akan tetapi juga dari dalam lingkungan perusahaan itu sendiri
seperti yang terjadi pada PT. Kebayoran Pharma, dimana perusahaan yang sejenis
sama-sama bergerak dibidang distribusi obat-obatan menghadapi berbagai
permasalahan besar. Salah satu masalah yang .paling menonjol dihadapi adalah
masalah penjualan. Hal ini membawa dampak terhadap kelancaran perusahaan,
terutama untuk masalah biaya operasional perusahaan, kesejahteraan karyawan,
pinjaman kepada bank, serta untuk biaya produksi.

Saat ini yang dibutuhkan adalah bagaimana keluar dari permasalahan yang
dialami oleh PT. Kébayoran Pharma, terutama bagaimana menciptakan sistem
penjualan yang tepat sesuai dengan sistem yang ada pada perusahaan. Untuk alasan
inilah penulis be;tujuan untuk membuat suatu solusi bagi PT. Kebayoran Pharma
dalam hal mengembangkan sistem penjualan yang clektif dan terpadu dalam
menghadapi dunia persaingan pada saat ini.

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah : "Bagaimana Sistem Informasi

Akuntansi penjualan diterapkan pada PT. Kebayoran Pharma Medan". Tujuan
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penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah PT. Kebayoran Pharma Medan telah
menetapkan Sistem Informasi Akuntansi Penjualan dengan tepat dan benar, dan
untuk melihat sejauh mana pengaruh Sistem Informasi Akuntansi terhadap
keakurasian data akuntansi.

Untuk memperoleh data dalam penyusunan skripsi ini, penulis menggunakan
teknik observasi dan wawancara serta dokumentasi. Dalam menganalisis data
menggunakan teknik analisis Deskriptif dan analisis Komparatif.

Dari hasil penelitian yang diperoleh diketahui bahwa struktur organisasi
perusahaan membagi tugas kepada setiap karyawan berdasarkan fungsi atau tanggung
jawab masing-masing setiap tugas yang diberikan bertujuan untuk mencapai laba
perusahaan.

Prosedur penjualan tunai yang diterapkan oleh perusahaan cukup baik serta
efisien dan menggambarkan prosedur yang sederhana dimana tidak begitu
membutuhkan waktu proses yang panjang.

PT. Kebayoran Pharma Medan dalam menetapkan prosedur pesanan
penjualan menggunakan sistem pembuatan faktur yang terpisah. Dalam pelaksanaan
sistem tersebut, perusahaan belum melaksanakan sesuai dengan aturan yang

ditetapkan.

il

UNIVERSITAS MEDAN AREA



KATA PENGANTAR

Puji syukur dan terima kasih kepada Tuhan Yang Maha Esa karena dengan
rahmatNya maka penulis dapat menyelesaikan skripsi ini guna melengkapi tugas
dalam memenuhi salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi.Jurusan |
Akuntansi pada Universitas Medan Area.

Penulis menyadafli bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna, mengenai isi
maupun dalam pemakaian bahasa, sehingga penulis memohon kritikan dan saran
yang sifatnya membangun untuk penulisan lebih lanjut. Dengan pengetahuan dan
pengalaman yang terbatas akhirnya penulis menyelesaikan skripsi yang diberi judul :
"Sistem Informasi Ak.untansi Penjualan Pada PT. Kebayoran Pharma Medan'.

Mudah-mudahan skripsi ini dapat bermanfaat bagi pembaca serta menambah
pengetahuan bagi penulis sendiri. Penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-
besarnya pada semua pihak baik yang langsung maupun tidak langsung yang terkait
dalam i)enyelesaian skripsi ini, berkat semua pihak yang telah memberikan dorongan
kepada penulis sehingga skripsi ini dapat terselesaikan.

Dalam kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih kepada pihak-pihak
antara lain :

1. Bapak Dr. H. Sya’ad A, SE, M.lic., selaku Dekan pada Fakultas Ekonomi
Universitas Medan Area.

2. Bapak Hery Syahrial, SE. M.Si., selaku Pembantu Dekan I Universitas Medan
Area yang telah banyak membantu penulis dalam hal Akademik maupun hal-hal

lainnya, sehingga penulis bisa menyelesaikan skripsi ini dengan baik.

i1
UNIVERSITAS MEDAN AREA



3. Ibu Dra. Hj. Retnawati Siregar, M.Si, selaku Ketua Jurusan Akuntansi Universitas
Medan Area dan juga Pembimbing I skripsi, yang banyak memberikan bimbingan
dan arahan yang telah banyak membantu terselesaikannya skripsi ini.

4. Bapak Drs. H.A. Aziz Hasan, MM, selaku Ketua Team Meja Hijau skripsi, yang
telah banyak memberikan bimbingan kepada penulis dalam penyelesaian skripsi
ini.

5. Ibu Mardiana, SE,M.Si., selaku Sekretaris Team Meja Hijau skripsi yang telah
banyak memberikan bimbingan kepada penulis dalam penyelesaian skripsi ini.

6. Ibu Hj. Sari Bulan Tambunan, SE., selaku Pembimbing Il Skripsi, yang telah
banyak memberikan bimbingan dan pengetahuan dalam penyusunan skripsi ini.

7. Ayahanda tercinta Elvon [ase dan Ibunda tercinta Amirtha Gauri dan adik-adikku
Erik Suganda Lasé beserta istri (Midawaty), Shefine Elmitha Lase, serta seluruh
keluarga yang telah banyak membantu dan memberikan dorongan moril maupun
materil yang sangat mempengaruhi dalam kehidupan penulis, kiranya hanya
Tuhan Yang Maha Kuasa yang mampu membalasnya dengan berkat-berkatNya.

8. Bapak dan Ibu Dosen Universitas Medan Area yang telah membina, mendidik
serta bimbingan selama perkuliahan.

9. Bapak Denny Kuswara, SE., sclaku Pimpinan Cabang PT. Kebayoran Pharma
Medan dan seluruh staf yang telah membantu penulis dengan memberikan data
yang diperlukan dalam penyelesaian skripsi ini.

10. Kekasih hatiku Damayanti Purba, SE yang telah banyak membantu penulis dalam

penyelesaian skripsi ini.

v

UNIVERSITAS MEDAN AREA



11. Rekan-rekan sesama mahasiswa yang selalu memberikan semangat dan
membantu penulis selama masa perkuliahan hingga penyelesaian skripsi ini.
Semoga skripsi ini berguna bagi kita semua, dan kiranya Tuhan Yang Maha

Esa senantiasa melimpahkan rahmat dan karuniaNya kepada kita semua.

Medan, Agustus 2007

Penulis,

Fambri Medes Lase

UNIVERSITAS MEDAN AREA



DAFTARISI

Halaman
RINGKASAN i
KATA PENGANTAR iii
DAFTAR ISI vi
DAFTAR TABEL DAN GAMBAR viii
BAB I PENDAHULUAN 1
A. Alasan Pemilthan Judul...................o 1
B. Perumusan Masalah ..o 2
C.//FipSiCEiSHssensraste & . 5 5 S W | .............. 3
D. Luas, Tujuan dan Manfaat..................coooiinii 3
E. Metode Penelitian dan Teknik. Pengumpulan Data................. 4
F. Metode AnaliSis...........cccoiumiiiiieiiiiiee e e 5
BABII LANDASAN TEORITIS 7
A. Pengertian Sistem Informasi Akuntansi................ccccc.ocooeeenne.. 7
B. Prinsip-Prinsip Sistem Informasi Akuntansi........................... 9
C. Tujuan dan Unsur-Unsur Sistem Informasi Akuntansi........... 11
D. Sistem Informasi Akuntansi Penjualan................................. 15

28 Prosedﬁr Penjualan Yang Memenuhi Prinsip Informasi
AKUNEANST. ...t e 19

UNIVERSITAS MEDAN AREA



BABII GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

A. Gambaran Umum Perusahaan Pada PT. Kebayoran
PharmaMedan ............ccccooiiiiiiiiiii e

B. Tujuan dan Unsur-Unsur Sistem Informasi Akuntansi
Pada PT. Kebayoran Pharma Medan..... A

C. Prosedur Penjualan Perusahaan Pada PT. Kebayoran

Pharma Medan .........cccooooiiimeeeeee e

D. Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Pada PT.
Kebayoran Pharma Medan....................ccocooiviiiiiii
E. Saluran Distribusi PT. Kebayoran Pharma Medan .................
F. Peranan Sistem Informasi Akuntansi PI. Kebayoran
Pharma Medan ...............ccoooiiiiiii

BAB IV  ANALISIS DAN EVALUASI

BABV  KESIMPULAN DAN SARAN
A. Kesimpul e B N O g oo ceeeereereessensanasnans
B.oSaran.......
DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN

vii
UNIVERSITAS MEDAN AREA

24

24

31

33

40

41

45

46

52

52

52



DAFTAR TABEL DAN GAMBAR

Halaman
Tabel 1 : Contoh Informasi Target Penjualan Area Medan Periode
Juli s/d Agustus 2005...........ccooieriieiieicieeieeee et 36
Gambar 1 : Struktur Organisasi PT. Kebayoran Pharma Medan.................. 26
2 : Arus Prosedur Pesanan Penjualan Menurut Perusahaan ............ 39
3 : Arus Pesanan Penjualan Perusahaan.............................c..oo.... | 51

viil
UNIVERSITAS MEDAN AREA



BAB I

PENDAHULUAN

A. Alasan Pemilihan Judul

Pada perkembangan dunia usaha saat ini, dimana pelaku bisnis saling bersaing dalam
kemajuan perusahaanya, oleh sebab itu pelaku bisnis akan berusaha keras untuk
mempertahankan usahanya. Masalah yang dihadapi tidak hanya dari pesaing bisnis
yang sejenis akan tetapi juga dari dalam lingkungan perusahaan itu sendiri seperti
yang terjadi pada PT. Kebayoran Pharma, dimana perusahaan yang sejenis sama-
sama bergerak dibidang distribusi obat-obatan menghadapi berbagai permasalahan
besar. Salah satu masalah yang paling menonjol dihadapi adalah masalah penjualan.
Hal ini membawa dampak terhadap kelancaran perusahaan, terutama untuk masalah
biaya operasional perusahaan, kesejahteraan karyawan, pinjaman kepada bank, serta
untuk biaya produksi.

Saat ini yang dibutuhkan adalah bagaimana keluar dari permasalahan yang
dialami oleh PT. Kebayoran Pharma, terutama bagaimana menciptakan sistem
penjualan yang tepat sesuai dengan sistem yang ada pada perusahaan. Untuk alasan
inilah penulis bertujuan untuk membuat suatu solusi bagi PT. Kebayoran Pharma
dalam hal mengembangkan sistem penjualan yang efektif dan terpadu dalam
. menghadapi dunia persaingan pada saat ini.

Penulis terlebih dahulu melakukan penelitian terhadap PT. Kebayoran Pharma

Medan melalui tahapan dengan melakukan tanya jawab langsung kepada pimpinan
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dan para manajemen perusahaan, apa yang menjadi permasalahan terbesar yang
dihadapi perusahaan, serta menawarkan pada pimpinan perusahaan untuk bersedia
memberi kesempatan kepada penulis dalam membantu memecahkan masalah
penjualan perusahaan dan dampaknya terhadap penerimaan kas perusahaan, sehingga
dapat membantu kelancaran kegiatan dan aktivitas perusahaan. Dengan demikian PT.
Kebayoran Pharma Medan dalam menghadapi pesaingnya itu, PT. Kebayoran Pharma
Medan dapat terfokus untuk mengambil langkah-langkah yang tepat, serta membantu
pimpinan perusahaan untuk membuat kebijakan-kebijakan baru bagi kemajuan
perusahaan. Dalam hal ini penulis akan melakukan penelitian dengan judul “Sistem

Informasi Akuntansi Penjualan pada PT. Kebayoran Pharma Medan”.

B. Perumusan Masalah

Di dalam mengadakan pembahasan terhadap suatu objek tertentu terdapat
persoalan atau masalah yang perlu diteliti. Hal tersebut merupakan suatu faktor
penghambat bagi pelaksanaan aktivitas perusahaan dimana masalah yang
dihadapi akan berbeda-beda menurut sifat dan bentuk perusahaan pencapaian
tujuan.

Adapun masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : Bagaimana
Sistem Informasi Akuntansi penjualan yang diterapkan pada PT. Kebayoran Pharma

Medan ?
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