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RINGKASAN 

Lamria Sitorus. PENGORGANISASIAN DAN KOORDINASI 

KERJA DAN PENCAPAIAN TUJUAN PERUSAHAAN PADA PT. 

BARAT ASIA BOTTLING S EJ AH TERA TANJUNG MORAWA 

KABUPATEN DELI SERDANG. Di bawah bimbingan Drs. H. John 

I-lardy, lVISi, sclaku Pcmbimhing I dan Ors. Syahriandy MSi, selaku 

Pemhimbing II. 

PT. Barat A si a Bottli n g S cj ahtera adalah salah satu perusahaan 

milik dalarn negeri (PM DN ). Perusahaan ini bergerak dalai:n bidang 

industri pembuatan rnmurnan nngan (soft drink). Pemasaran basil 

produksi dikoordinasikan oleh sebuah perusahaan (PT. Jasa Harapan 

Barat) dan dipasarkan di bcbcrapa kota S umatera Utara seperti Medan, 

Pern atang Siantar, Berastagi, T:rnjung Balai dan Padang Sidempuan. 

Perusahaan ini mcmprnduksi minuman ringan seperti Coca-Cola, Horas 

Soda watcL Fan ta, Grc.:en Sport scrta m inuman sehat yaitu Spalin. Dalam 

menj a l ankan kegiatan perus<.1haa11 � aitu dilakukan· pcmerincian tugas serta 

pembagi an beban total mcnjadi kcgiatan-kegiatan yang �ecara logik dapat 

dilakukan oleh suatu organisasi schingga para pekerja dapat melakukan 

pekerjaannya menjadi kesatuan yang harmoni s . 

Pembag ian kerja yang dilakukan pada perusahaan m1 dilakukan 

dalam 3 bagi an : 
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1. Bagian kerja administrasi dan keuangan perusahaan dipegang oleh 

m:anaj er adrninistrasi dan kcuangan . 

1 Bag ian kerj a untuk mclakukan keg i atan pcmasaran dipegang oleh 

manaJer pemasaran. 

3. Bagian kerja untuk mcl ak ukan proses produksi ditangani oleh manajer 

produksi. 

Dari hasil penelitian pada PT. Ba rat A.5ia Bottling Sejahtera 

mengenai pengorganisasian dan koordinasi kerja dalam pencapaian tujuan 

perusahaan dapat dirumuskan sebagai berikut; kurang tepatnya 

penempatan kmyawan pacL1 b<1gi an yang ada dalam perusahaan sehingga 

koordinasi tidak da pat berjalan dengan baik, yang akhirnya . tujuan 
.. 

perusahaan t idak dapat ter('.�lp,ii. 

Di dalam rncng�Has 1 m asalah terse but, penulis mencoba 

mengemukakan sara;n yang uianggap penting bagi perusahaan tersebut: 

1. Hendaknya perusahaan dalam menem patkan karyawannya harus 

benar-benar cakap clan tc I iti. apak a h sesuai ·dengan kemampuannya 

atau tidak dan jan t_: < 1n s:il;ill 1111.:nempatkan karyawan yang tidak sesuai 

clengan bi dan g pekcr_ja,11111:·;1. 

' Masing-masing b::1gian hendHknva be ker ja sama sehingga dapat 

tcrlaksan,1 kihltJ.i11,1si sc.._·,11·a dektif baik koordinasi secara vertikal 

maupun horizclntal 

. . 
II 
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3. Dalam penerimaan caton pcgawai/karyawan sebaiknya karyawan 

ditempatkan pada pus1s1 yang sesua 1 dengan keahliannya atau 

pendid ikannya. Dan datam pcnerimaan karyawan tersebut perusahaan 

jangan mcmcnti ng kan hu b u ngan kekel uargaan sehingga nantinya 

calon pcgawai atau karyawan mengh as i l kan tenaga-tenaga yang 

profesional dan handal ::1g�1r t u j uan perusahaan dapat tercapai secara 

efektif dan efesien. 
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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis u c a pkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, 

yang telah meli mpahkan berkat dan karuniaNya dengan memakai kasih 

dan kesabaran kepada penul is, se hingga penulis dapat menyelesaikan 

skripsi ini guna mem enuh i salah satu syarat untuk memperoleh gelar 

sarjana ekonomi pada Fakultas Ekonorni Universit::is Medan Area. 

Dalam ha! · penul isan sk ripsi 1111, penulis memilih judul 

"PENGORGANlSASIAN DAN KOORDINASI KERJA DAN 

PENCAPAIAN TUJUAN PERlJSA H AAN PADA PT. BARAT ASIA 

BOTTLING SEJA HT E R A TANJUNG MORAWA KABUPATEN 
.. 

DELI SERDANG". 

Penulis 111enyadar1 scpcnuhnya bahwa skripsi 1111 belurnl ah 

sernpurna, oleh karena kurangnya pengetahuan dan pengalaman penulis, 

rnaka dengan segala kerendahan hati penulis menenma dan 

mengharapkan kr i tik dan saran yang sifatnya membangun demi 

kesempurnaan skripsi ini. 

Selanj utnya penulis dcngan tulus hati menyampaikan rasa horrnat 

dan terima kasih yang seb<rn: <1k- banyaknya kepada: 

1. Bapak Drs R<.1sdi�lllt(). rv1S./\k. se laku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Medan Arca vung telah banyak mernberikan perhatian 

kepada penulis. 
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2. Bapak Drs. H. Jhon Hardy, M S i, sebagai Pembimbing I, yang telah 

rneluangkan waktu cLlll terrnga dalarn memberikan petunjuk dan 

bimbingan sehingga skri psi ini dapat diselesaikan. 

3 .  Bapak Ors. H. S yahriandy, M S i, sebagai Pembjmbing II, yang telah 

bersedia meluangkan waktu dan bimbingan penulis dalam 

menyelesai kan skri psi in i . 

4. Bapak Ors . .. H. Azis Hasan, MM, selaku Ketua dan Ibu Ora. Yenni 

Eria S iregar sebagai S ekretaris Majelis S idang. 

5. Bapak/lbu Dasen dan staf pengajar Fakultas Ekonomi Universitas 

Medan Area. 

6. Bapak pimpinan d�lll star perusahaan PT. Barat Asia �ottling 

Sejahtera Kabupaten D�I i S e rdan g yang telah membantu penulis 

untuk memperoleh data dan informasi yang diperlukan dalam 

penulisan skripsi ini. 

7. Khususnya kehari baa n  kedua orang tua penulis dalam sembah dan 

sujudku, dengan kebahagiaan yang tulus, · kupersembahkan hasil 

usahaku pad am u Ayahanda G. S itorus dan I bunda M. Tam bun, terima 

kasih yang tak terhingga karena pengorbanannya baik berupa moril 

maupun rnateril, serta b1sih s ayang yang selama ini diberikan, serta 

kakarida dan adinda tersayang yang telah memberikan semangat 

sampai skripsi ini selesai. 
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A. Alasan Pemilihan Judul 

BAB I 

PENDAHULUAN 

Struktur organisasi perlu dimiliki setiap organisasi, karena struktur 

orgamsas1 menggambarkan dengan jelas tentang pembagian tugas, 

kewajiban, tanggung jawab dan hubungan antara pekerja di dalam 

orgamsasi. 

Setiap perusahaan, baik besar maupun kecil mempunyai tujuan yang ingin 

dicapai melalui suatu proses. Dalam pencapaian tujuan tersebut perlu adanya 

pengaturan, pengawasan terhadap tenaga kerja dan tata kerja yang hams 

dijalankan oleh perusahaan yang bersangkutan. 

Kegiatan koordinasi yang dilakukan sangat menentukan keberhasilan 

perusahaan dalam mencapai tujuan secara efisien dan efektif. 

Suatu perusahaan yang terkoordinasi dengan baik dapat dijelaskan dengan 

adanya pembagian kerja, tata hubungan kerja, hak dan kewajiban masing-masing 

bagian. Dengan adanya koordinasi yang baik akan menciptakan kerjasama yang 

baik antar unit-unit di dalam perusahaan. Dan diharapkan melalui kerjasama 

yang ada di dalam perusahaan akan mengarah pada pencapaian tujuan 

perusahaan secara keseluruhan. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

kewajiban, 

orgamsasi. orgamsasi. 

suatu 

pengaturan, pengawasan tata 

dijalankan yang 

Kegiatan yang 

perusahaan 

Suatu yang 

tata hubungan hak 



2 

Dari uraian di atas, terlihat adany� hubungan antar struktur organisasi 

dan koordinasi dalam pencapaian tujuan perusahaan. Untuk melihat peran jelas 

hubungan tersebut, penulis mencoba meneliti ketiga variab�l tersebut yang 

dijabarkan dalam suatu penelitian ilmiah yang diberi judul : 

PENGORGANISASIAN DAN KOORDINASI KERJA DALAM 

PENCAPAIAN TUWAN PERUISAHAAN PADA PT. BARAT ASIA 

BOTTLING SEJAHTERA, TANJUNG MORAWA, KABUPATEN DELI 

SERDANG. 

Adapun latar belakang masalah yang dihadapi perusahaan ini perekrutan 

tenaga kerja tidak dilakukan secara konsisten sesuai dengan pendidikan dan 

keterampilan yang dibutuhkan, akhirnya dalam pelaksanaan tµgasnya karyawan 

tidak dapat melaksanakan koordinasi antar bagian secara efisieq dan efektif 

B. Perumusan Masalah 

Berdasarkan hasil penelitian pendahuluan yang dilakukan pada 

perusahaan yang diteliti ditemukan adanya masalah yang dirumuskan sebagai 

berikut : kurang tepatnya penempatan karyawan pada bagiap. yang ada dalam 

perusahaan sehingga koordinasi tidak dapat berjalan · dengan b�ik, yang akhii:nya 

tujuan perusahaan tidak dapat tercapai. 
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