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RINGKASAN 

RAHMAD SUBlYAKTO, PERANAN MOTlVASI TERHADAP PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN PADA PT. SARI MAKMUR 

TUNGGALA MANDIRI MEDAN, dibawah bimbingan Drs. H. Jhon Hardy, Msi, 

sebagai Pembimbing I, dan Drs. H. Syahriandy, Msi, sebagai Pembimbing II. 

Motivasi yang diberikan terhadap karyawan perlu diperhatikan oleh pimpinan 

dalam upaya meningkatkan produktivitas kerja mereka. Dalam badan usaha, baik 

pemerintah maupun swasta haruslah memperhatikan mengenai tata cara I sistem 

pemberian motivasi kepada para tenaga kerjanya demi tercapainya tujuan dari 

perusahaan secara efektif dan efisien serta semangat kerja dari para karyawan 

semakin meningkat guna pencapaian produktivitas kerja yang tinggi. 

PT. SARI MAKMUR TUNGGAL MANDIRI MEDAN merupakan suatu 

badan usaha swasta yang bergerak dibidang basil pertanian, seperti: kopi, coklat, jahe, 

buah pinang, dan kayu manis. Yang didirikan pada tahun 1981, dengan akte Notaris 

Djair SH, No. 29 Tahun 198 1. 

Jenis-jenis motivasi yang diberikan dalam meningkatkan semangat dan 

kegairahan kerja oleh perusahaan mehputi fasilitas seperti ; gaji/upah , bonus , 

perawatan kesehatan dan tunjangan-tunjangan lainnya. Dengan melakukan pemberian 

motivasi kepada karyawan adalah untuk merangsang gairah kerja bawahan, sehingga 

karyawan bekerja secara efektif dan efisien. 
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Dalam penelitian ini masalah yang di temukan berkenaan dengan topik yang 

diteliti pada PT. Sari Makmur Tunggal Mandiri Medan adalah sebagi berikut: 

l. Motivasi yang diberikan perusahaan belum disadari oleh para karyawan, sehingga 

tidak mempeng�ruhi citra kerja mereka kearah yang lebih produktif. 

2. Motivasi yang diberikan tergantung dari karyawan itu sendiri, menerima atau 

tidak, konsisten dengan watak atau kepribadian dari karyawan yang bersangkutan. 

3. Kebijaksanaan pemberian motivasi oleh perusahaan belum cukup efektif untuk 

mampu meningkatkan produktivitas kerja karyawan sebagai mana yang di 

harapkan. 

Untuk mengatasi hambatan-hambatan tersebut di.atas penulis menganalisa data 

tersebut dengan menggunakan metode deskriptif dan deduktif. 

Ada beberapa saran yang dapat penulis kemukakan adalah sebagai berikut : 

1. Kebijaksanaan motivasi yang berlaku dianggap telah berhasil, meskipun ada 

beberapa komponen kebutuhan karyawan sampai saat ini belum dapat terpenuhi. 

2. Pemberian gaji dan upah telah sesuai dengan standar UMR dan setiap tahun 

diadakan perbaikan seusuai dengan kemampuan perusahaan . 
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BABI 

PENDAHULUAN 

A. Alasan Pemilihan Judul 

Dalam kegiatan usaha, dimana setiap perusahaan mempunyai tujuan pokok 

yang ingin dicapai yaitu mempertahankan eksistensi perusahaan serta pengembangan 

usaha, maka dalam pencapaian tuj uannya itu perusahaan dituntut untuk menggunakan 

manajemen yang baik dan tepat dengan penerapan metode-metode yang akurat untuk 

menjangkau lebih jauh ke depan. Disamping itu perusahaan harus mampu melihat 

dan mengantisipasi kesempatan dan ancaman yang titnbul dalam lingkungan 

usahanya, dimana usaha perekonomian yang semakin kompleks dan dinamis dapat 

menjadi ancaman yang serius bagi perusahaan yang tidak mampu beradaptasi 

terhadap dinamika lingkungan itu sendiri. 

Potensi sumber daya manusia yang dimiliki perusahaan akan sangat 

menentukan kemampuan perusahaan tersebut dalam menghadapi persaingan yang 

semakin keras saat ini. Sebab itu perusahaan harus memperhatikan keberadaan dari 

sumber daya manusia yang mereka miliki. Banyak perusahaan yang mengirimkan 

karyawannya untuk belajar ke suatu institut pendidikan, seminar-seminar, 

mengadakan pelatihan-pelatihan untuk meningkatkan ketrampilan dan berbagai 

bentuk/cara dalam meningkatkan kemampuan kerja. 

Dalam kondisi-kondisi tertentu dalam perusahaan sering terjadi perbedaan 

motif antara pihak manajemen dengan tenaga kerja operasional dimana pihak 

manajemen menghendaki agar para karyawan meningkatkan produktivitas kerja demi 

- - ·-- -- --- - --- - ---� 
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pencapaian tujuan perusahaan, sedangkan di lain pihak karyawan menginginkan 

imbalan atau konpensasi yang lebih layak, penyediaan fasilitas, peningkatan karier 

dan banyal\ lagi keinginan serta kebutuhan lainnya yang pada hakekatnya dapat 

mempengaruhi motivasi kerja mereka. Selanjutnya hal tersebut akan mempengaruhi 

motivasi kerja dan secara langsung berakibat terhadap pencapaian tujuan perusahaan 

tersebut. 

Untuk itu merupakan tugas dari manaJemen perusahaan teruta.rffa
· 

bidang 

personalia dalam mengembangkan berbagai cara dan metode pemberian motivasi 

yang tepat untuk diterapkan sesuai dengan kondisinya yang nantinya akan dapat 

menjembatani keinginan dari karyawan, keinginan dari perusahaan maupun dari 

manajemen perusahaan itu sendiri. 

Sebab bila perusahaan tidak mampu menemukan dallmelaksanakan cara serta 

metode yang tepat dalam memotivisir karyawannya, ini bisa mengakibatkan 

turunnya produktivitas kerja karyawan yang selanjutnya dapat menurunkan 

produktivitas perusahaan secara keseluruban, dimana produktivitas yang tinggi 

merupakan syarat yang sangat penting dalam menghadapi persaingan dewasa ini. 

Oleh karena itu maka penulis tertarik untuk membahas dan membicarakan 

bagaimana motivasi yang diberikan pimpinan terhadap karyawan dalam pelaksanaan 

kegiatan perusahaan. Sedangkan objek yang akan diteliti adalah suatu perusahaan 

yang bergerak di bidang ekspor hasil bumi yaitu PT. Sari Makmur Tunggal Mandiri 

Medan dengan alasan karena perusahaan tersebut dianggap cukup memenuhi syarat 

untuk suatu penelitian ilmiah. Dengan alasan-alasan tersebut maka penulis mernilih 

judul penelitian yang dirumuskan sebagai berikut : "Peranan Motivasi Terhadap 

- - �- - � - �  
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