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RINGKASAN 

SISTEM PENGENDALIAN INTERN PIUTANG PADA 
PT. PUPUK SRIWIDJAJA PPD SUMUT - MEDAN 

Oleh : 
Yudhie Dhamanhuri 

Sistem pengendalian intern meliputi struktur organisasi, metode dan ukuran-

ukuran yang dikoordinasikan untuk menjaga kekayaan organisasi, mengecek 

ketelitian dan keandalan data akuntansi, mendorong efisiensi dan dipatuhinya 

kebijakan pimpinan. Definisi sistem pengendalian intern menekankan tujuan yang 

hendak dicapai dan bukan pada unsur-unsur yang membentuk sistem tersebut. 

Dengan demikian, pengertian sistem pengendalian intern berlaku baik dalam 

perusahaan yang mengelola informasinya secara manual maupun dengan 

komputerisasi. 

Piutang usaha timbul akibat dari penjualan pupuk secara kredit kepada 

penyalur. Sedangkan piutang bukan usaha akibat dari piutang karyawan dan piutang 

perusahaan. 

Jenis-jenis piutang yang ada dalam perusahaan sudah tepat. Hal ini 

disebabkan karena perusahaan merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang 

penyediaan dan penyaluran pupuk. 

Adapun tujuan mengadakan penelitian pada PT. Pupuk Sriwidjaja PPD Sumut 

- Medan adalah untuk mencoba membandingkan teori-teori yang diperoleh dengan 

praktek yang dilakukan dalam organisasi, untuk mencari jalan keluar dari 
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permasalahan yang dihadapi PT. Pupuk Sriwidjaja PPD Sumut - Medan dan untuk 

memperoleh pengetahuan tentang sistem pengendalian intern sebagai alat pengawas. 

Dalam melakukan penelitian, penulis mengumpulkan data yang bersumber 

dari pengamatan dan wawancara. Metode analisis yang digunakan untuk menarik 

kesimpulan adalah metode deskriptif dan metode komparatif 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan pada PT. Pupuk Sriwidjaja PPD 

Sumut - Medan dapat disimpulkan bahwa sistem pengendalian intern piutang sebagai 

alat pengawasan telah berfungsi dengan baik, hal ini tercermin dari wewenang yang 

diberikan pada masing-masing bagian. 

Di bagian akhir penulis mencoba memberikan saran kepada PT. Pupuk 

Sriwidjaja PPD Sumut - Medan, agar terns memperhatikan prosedur sistem 

pengendalian intern piutang dan melakukan perbaikan pada hal-hal yang dianggap 

pen ting. 

. .  
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A. Alasan Pemilihan Judul 

BAB I 

PENDAHULUAN 

Pada umumnya setiap perusahaan selalu berkeinginan untuk mencapai suatu 

tujuan tertentu, yang biasanya ditetapkan dalam akte pendirian perusahaan yaitu 

mempertahankan kelangsungan hidup perusahaan, mencapai pertumbuhan dan 

mencapai laba yang tinggi. Dari ketiga tujuan tersebut, tujuan yang paling utama 

adalah untuk memperoleh laba yang tinggi. Meskipun demikian antara tujuan yang 

satu dengan yang lainnya tidak dapat dipisahkan dan saling terkait. Dalam 

kehidupan, banyak kita kenal adanya hubungan sebab akibat antara satu dengan 

yang lain, oleh sebab itu jika perusahaan melakukan penjualan kredit maka 

perusahaan hams dapat menerima akibat yang timbul dari penjualan kredit 

tersebut. Misalnya piutang dagang yang timbul kemungkinan akan sulit ditagih 

kepada debitur maka perusahaan hams menjalin hubungan yang baik antara 

perusahaan dengan konsumen agar tercipta hubungan yang harmonis, sehingga 

perusahaan tidak akan mengalami kerugian yang diakibatkan oleh piutang tak 

tertagih yang dapat menimbulkan kerugian pada perusahaan. 

Berkaitan dengan hal di atas, perusahaan sangat perlu menerapkan prosedur 

dan pengendalian piutang yang memadai, sehingga dapat menjamin kelancaran 

aktivitas perusahaan dan menghindari kemungkinan terjadinya piutang tak tertagih 

yang berakibat perusahaan akan rugi. Pengendalian intern piutang yang lemah 
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akan mengundang oknum-oknum tertentu untuk melaksanakan kecurangan dan 

kesalahan. Prosedur dan pengendalian piutang merupakan serangkaian kegiatan 

administrasi, biasanya melibatkan beberapa orang untuk mencapai keseragaman 

tindakan dalam melakuk�n transaksi-transaksi yang sering terjadi. Sedangkan 

pengawasan seluruh aktivitas berhubungan dengan evaluasi mengenai apa yang 

telah dicapai dan sampai seberapa jauh pelaksanaan kegiatan tersebut sesuai 

dengan rencana. 

Demikian halnya piutang, yang merupakan salah satu aktiva lancar 

perusahaan yang sangat diperlukan, sehingga dengan adanya prosedur dan 

pengendalian yang efektif, perusahaan akan dapat menghindari kesalahan dan 

kecurangan yang mungkin terjadi. 

PT. Pupuk Sriwidjaja merupakan perusahaan yang bergerak dibidang 

produksi dan penjualan pupuk. Dalam kegiatannya PT. Pupuk Sriwidjaja 

melaksanakan aktivitas penjualan pupuk secara tunai dan kredit. Penjualan kredit 

yang dilakukan akan menimbulkan piutang usaha. Karena pengendalian piutang 

merupakan salah satu hal yang memerlukan perhatian dan pertimbangan yang 

cukup penting, maka penulis tertarik untuk meneliti dan membuat suatu tulisan 

dalam bentuk tugas akhir dengan judul : "SISTEM PENGENDALIAN INTERN 

PruTANG P ADA PT. PUPUK SRIWIDJAJA PPD SUMUT - MEDAN." 
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